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布局：全县卒中防
治“一张网”，患者全面
救治“一盘棋”

在各级卫生健康委的大力支持
下，西华县充分发挥西华县第一医
疗健康服务集团总医院的优势，全
力推进紧密型县域医共体建设及西
华县人民医院卒中中心建设。

西华县致力于打造县、乡、村三
级卒中防治网络，把卒中高危人群
筛查和信息化管理平台及远程会诊
系统建设工作延伸到 12 个乡镇卫
生院及460多家村卫生室。西华县
人民医院投放了400多台远程医疗
设备，建立了开放共享的影像中心、
心电中心、病理诊断中心和医学检
验中心，真正做到了“基层检查、上
级诊断”，实现县、乡、村卒中防治同
质化管理。

打造快速、高效的卒中救治“绿
色通道”，提高患者救治效率。西华
县人民医院卒中中心采用患者救治

“一键启动”模式，并推出急救阵地
前移、车载PDA建档、建设独立CT
溶栓室等创新举措，保障卒中救治

“绿色通道”的快速、高效运行。
据了解，西华县人民医院卒中

中心拥有患者救治“一键启动”平台，
当急诊团队接诊疑似卒中患者后，可
以立即“一键启动”救治程序，将救治
流程改串联为并联，大大缩短了救治
患者的准备时间。同时，医院通过卒
中急救阵地前移，实现了患者“上车即
入院”。医院接诊患者后，立即对其开
展预评估、预分诊、预谈话、预处理，降
低了患者从入院到溶栓、取栓及血管
再通的时间。

医生还可以通过车载 PDA 建
档，提前把患者信息传入院内信息
化平台。患者入院后，各科室通过
基站，自动采集患者救治关键时间
节点，节省了人工录入相关信息的
时间，提高了数据的准确性，有助于
质控分析的持续改进。

西华县人民医院还在 CT 室旁
设置单独的溶栓室，配备神经重症
监护室专业救治团队及全套抢救设
备，具备为患者提供“一站式”综合
救治的专业能力。同时，医院应用
脑卒中智能化评估系统，精准量化
评估患者脑组织缺血半暗带，提升
卒中再灌注质量，保障患者安全。

目前，西华县人民医院院内
95%的时间窗患者均在CT溶栓室
进行溶栓及取栓术前准备，大大缩
短了DNT（患者进入医院到静脉溶
栓开始给药时间）、DPT（患者从入
院到血管穿刺成功时间），提高了患
者救治成功率。

整合多学科救治力量，提升救
治能力。为了能更加高效、安全地
救治卒中患者，西华县人民医院整
合骨干力量，成立卒中救治小组，以
神经重症监护室为中心，将神经内
外科、神经介入科、康复科、急诊卒
中诊室、“绿色通道”评估小组、筛查
随访门诊等人员整合为一个大团
队，进行系统专业的训练。患者从
入院评估到接受系统治疗、床旁康
复再到院内外全程健康管理，全部
由一个团队完成。

这一做法得到了中国卒中联盟
副秘书长、河南省脑卒中防治中心
办公室主任李玉生教授的高度评
价，他认为，西华县人民医院卒中团
队能够做到高效组织化、决策最优
化、资源集中化、治疗精细化，实现
了对卒中患者“防、治、康、管”的“一
条龙”服务，大大提高了患者的救治
效率。

开发智能化结构化病历，让数
据更准确、可追溯。西华县人民医
院直击医疗质量管理工作中的薄弱
点，瞄准工作核心点，找准工作关键

点，力促质量控制管理工作上台阶、
提水平，精准推进电子病历系统应
用工作。

医院实施以电子病历为核心的
智慧医疗，全面推进卒中防治专病
数据库建设。医院还特别开发了智
能化结构化病历，不但让医疗文书
书写更完善、诊疗活动更规范，同时
还实现了与信息化平台的互联互
通，让数据更准确、可追溯。

据西华县人民医院副院长、卒
中中心医疗总监李超群介绍，医院
将所有信息化平台、专病数据库需
要的内容，全部在电子病历中用不
同颜色呈现，提醒医生规范书写，实
现了结构化病历的智能化提取，并
且病历内部所有数据可以互通。患
者出院后，结构化病历的关键数据
自动同步至信息化平台数据库，医
生再利用信息化平台轻松完成数据
上报、专病数据库建设等工作，保障
了卒中中心的规范运行。

打造全程可视化卒中救治单元，
建立“哨点、哨所、吹哨人”制度。在西
华县卫生健康委的大力支持下，西华
县人民医院建立了基层卒中防治“哨
点、哨所、吹哨人”制度，打通了卒中防
治的“最后一公里”。

据西华县第一医疗健康服务集
团党委书记李金波介绍，目前，依托
紧密型医共体建设，西华县人民医
院进一步把信息化平台、“一键启
动”平台、静脉溶栓技术向基层卫生
院延伸，打造全程可视化的基层卒
中救治单元。同时，医院严格落实

“哨点、哨所、吹哨人”制度，培训建
立“哨点、哨所”12 个，培养“吹哨
人”226 名，保证“村村有卒中吹哨
人，乡镇有哨点医院”，确保所有配
备CT的分院建立基层卒中救治单
元，尽可能缩短卒中患者的血管开
通时间，降低了卒中致死致残率。

周口市脑卒中质量控制中心医
疗总监夏磊教授表示，这一做法真
正落实了分级诊疗制度，打通了优
质医疗资源下沉的“最后一公里”，
该院推行的卒中救治模式及其安全
性受到省内外专家的肯定及赞赏，
切实增强了区域内群众的健康获得
感、安全感。

数字化驱动，实现医院高质量发
展。西华县人民医院全面建设卒中专
用信息化平台，完善专病数据库建设，
实现了对卒中患者的全生命周期管
理。截至目前，卒中专用信息化平台
已筛查患者45534名，其中，卒中高危
患者19310人，随访管理干预41274
人，随访率达92.7%。

西华县人民医院创新防治措

施，成立了专职脑心健康管理师团
队，对卒中高危人群实行分级分层
管理，将所有卒中和短暂性脑缺血
发作（TIA）患者纳入“VIP”管理，实
行重点管、重点防，“一对一”制订干
预计划，开展精准二级预防，有效降
低卒中复发率。

同时，借助卒中专用信息化平
台，西华县人民医院运用信息化、数
字化手段，助力区域卒中防治提质
升级。截至目前，卒中专用信息化
平台已建立了涵盖脑梗死、脑出血、
颅内动脉瘤、颈动脉狭窄或闭塞、烟
雾病等内容的脑卒中专病数据库。

李超群介绍道：“被纳入卒中专
病数据库的患者都是‘VIP’患者。
医院为此类患者提供个性化的预防
治疗方案，实施‘一对一’精准干预，
有效降低卒中复发率。医院还对这
些患者进行定期随访管理，必要时
积极采取有效治疗干预措施。同
时，医院建立数字化、可视化的质量
控制平台，并且与国家、省、市质控
平台完成了智能对接，实现卒中质
量控制管理平台化、数字化、智能
化，为卒中中心高质量发展及未来
的科研成果转化提供了强有力的数
据支撑。”

河南省卒中学会杨宗豫教授表
示，西华县人民医院聚焦质量提升、
业务协同、精细化管理和集团一体
化同质化管理等高质量发展内涵要
求，打造了多院区、多系统、强融合
的集团脑血管病标准化数据中心，
并以数据中心为依托，构建医疗质
控平台，形成以卒中质控指标为核
心的全流程、数字化医疗质控体系，
实现医疗质量的精细化、科学化管
理，推进医疗质量持续改进。通过
数字技术的应用，医院建立了更科
学、更精细、更高效的医疗质量管理
与控制体系，融合医疗数据在卒中
质控中的深度应用，变革质控模式，
建立可视化质控平台，助力科学决
策，有效提升了医院的核心竞争力。

河南省神经系统疾病质量控制
中心主任许予明教授指出，西华县
人民医院取得的工作成绩，离不开
河南省对卒中中心建设工作的全面
规划。河南省通过开展卒中救治

“破壁”专项行动，打破传统学科划
分和专业设置壁垒，以多学科协作
（MDT）为基础，探索建立卒中专病
中心建设，为脑血管疾病患者提供
诊疗“一站式”服务，大大提高了对
急性脑梗死患者的救治效率；通过
开展“织网行动”，构筑区域内“卒中
防治一张网、急诊救治一张网”，建
立卒中“哨点”和卒中“吹哨人”培训
制度，提高医务人员的卒中防治和
识别救治能力，打通了卒中救治“最
初一环”和卒中防治“最后100米”；
通过信息化赋能，加强专病数据库
建设，利用高危筛查管理平台，管好

“VIP”患者，降低卒中致死致残率
及发病率。

许予明评价道：“通过规范化建

设、创新性发展，西华县人民医院卒
中中心建设成效显著，具有很强的
代表性，其相关工作经验值得总结
推广。”

成效：完善救治体
系建设，提升急诊救治
能力，造福一方百姓

通过持续推进卒中中心建设，
西华县人民医院规范了卒中患者救
治及管理流程，畅通了“绿色通道”，
提高了急诊救治能力。目前，医院
能广泛开展静脉溶栓术、机械取栓
术、颅内动脉瘤栓塞术及夹闭术、支
架置入术、颈动脉内膜剥脱术等核
心救治技术，为区域脑血管病患者
保驾护航。

据李超群介绍，仅 2023 年，医
院卒中团队就为 3752 名患者开放
了“绿色通道”，挽救了1000多名急
危重症患者；开展静脉溶栓术 323
例，时间窗内患者溶栓率达 71%，
DNT从2020年的65分钟下降至30
分钟以内；开展动脉溶栓及机械取
栓 104例，DPT从 2020 年的 164分
钟下降至87分钟，大大提高了救治
效率，改善了患者预后。

发挥标杆示范带动作用，为县
域卒中中心建设赋能。由于工作业
绩突出，西华县人民医院被河南省
脑卒中质量控制中心作为三级卒中
中心建设标杆在省内外推广经验。
医院先后承办河南省卫生健康委

“改善就医感受、提升患者体验”现
场观摩会、豫湘两省卒中中心高质
量建设论坛、河南省红手环志愿者
服务团“爱脑行动”2023“百县千村
科普行”启动会、河南省脑卒中质量
控制中心三级卒中中心建设与质量
控制工作推进会、周口市“改善就医
感受、提升患者体验”观摩会等省市
级大型活动。

李金波说：“在承办活动的同
时，西华县人民医院收获了良好的
学术口碑，强化了辐射带动作用，这
对当地医疗水平的提升起到了至关
重要的作用。”

卒中中心团队载誉满满，砥砺
前行，让更多患者获益。由于成绩
突出，西华县人民医院卒中中心及
其团队取得多项团体及个人荣誉：
卒中中心被河南省总工会评为“河
南省工人先锋号”，顺利通过河南省
特色专科及周口市重点学科评审；
作为县级医院卒中团队顺利加入首
都医科大学宣武医院、首都医科大
学附属北京天坛医院等多个国家级
科研团队，先后参与9个科研项目；
李超群多次受邀在省内外学术会议
分享建设经验，并先后获得河南省
脑卒中防治中心“优秀中青年专
家”、河南省卫生健康基层中青年学
科带头人、周口市劳动模范、周口市

第三届“道德文明使者”先进个人等
荣誉。

启示：让高质量发
展成果转化为患者实
实在在享受的福祉

西华县人民医院卒中中心在各
级卫生健康委及河南省卒中质控中
心和防治中心的指导和帮助下，取
得了令人鼓舞的成绩。

西华县人民医院院长闫耀生表
示，多年来，全院在大力推进卒中中
心建设的过程中，最大的收获是相
关核心技术（溶栓取栓等）在院内真
正落地生根、开花结果；最大的成效
是提高了急危重症患者的抢救成功
率、降低了致死致残率。

医防融合，医疗质量协同提
升。西华县人民医院卒中团队大力
发展溶栓取栓核心技术，有效解决
了基层急救能力不足、“绿色通道”
不通等痛点难点问题。为推动“以
治病为中心”加速向“以健康为中
心”转变，医院建立对口帮扶与指导
工作组，对卒中等慢性病实施家庭
医生签约服务“包乡联村”管理，推
动县域慢性病同防同控。同时，医
院通过信息化平台，开展高危人群
筛查随访管理，降低患者疾病发病
率，以防为主、防治结合，提高区域
群众的健康水平。

探索可复制、可推广的发展模
式。近年来，按照国家卫生健康委

“千县工程”县医院综合能力提升工
作重点任务要求，西华县人民医院
全力开展了五大急救中心及五大临
床服务中心建设工作，其中，卒中中
心建设工作已经成为医院高质量发
展的亮点，其建设模式已经发展成
可复制、易推广的样本，对其他区域
卒中中心创建具有重要借鉴意义。
目前，已经有 170 多家省内外医院
来该院参观交流，有60余家医院不
同程度借鉴了西华县人民医院的卒
中中心建设模式，并取得了良好的
创建成果。

创新发展，打造公立医院高质
量发展“西华样板”。李金波自豪地
说：“西华县人民医院卒中中心建设
工作高质量通过验收。以卒中中心
为榜样，西华县人民医院成为全省
第一批、周口市首家2023年度五大
临床服务中心全部通过验收的县
级医院。卒中中心建设的过程不
仅仅是技术革新的过程，更是服务
理念和管理模式全方位升级的过
程。在这场医疗服务革新过程中，
医院不仅提升了自身的医疗水平，
更为县域群众带来了更为便捷、高
效的医疗服务体验，让高质量发展
成果转化为患者实实在在享受的
福祉。”

（李晓东 张家豪）

跑出卒中防治“西华速度”
河南省周口市西华县人民医院全力推动卒中中心建设

2021年，国家
卫生健康委印发

《“千县工程”县医
院综合能力提升
工作方案（2021—
2025 年）》，河 南
省 卫 生 健 康 委
全 面 布 置 实 施

“百县提升攻坚
工程”。

西华县人民
医院积极响应，于
2017 年在全市县
级医院中率先启
动 卒 中 中 心 建
设，在区域内率
先推进卒中综合
防治一体化体系
建设，全面实施
多学科协作联合
救治模式，并致
力于创新 应 用 ，
将信息化技术运
用到卒中中心建
设的各个环节，
提升管理效能和
工作质量，为区
域 脑 血 管 病 防
治 作 出 了 卓 越
贡献。

河南省红手环志愿者服务团“爱脑行动”2023“百县千村科普行”启动仪式在医院举行

西 华 县 人 民 医 院 院 长 闫
耀生 :

西华县人民医院卒中中心作
为河南省、周口市卒中中心建设的
一个缩影，在讲好河南卒中防治故
事，完善周口区域卒中体系建设
过程中，展现了责任与担当。

西华县人民医院卒中中心的
成长与进步，离不开省、市脑卒中
质量控制中心领导和专家们多年
来的指导和帮助。得益于他们的
无私帮助与支持认可，西华县卒中
中心才能有所成就。

医学是“人”学，医生面对的是
生命。医学不仅包含对疾病的治
疗 ，还 包 含 对 患 者 的 关 怀 和 照
护。“医以济世，术贵乎精”，我们
深知，只有将人文精神融入医学

技术进步，才能体现医学科学发展
的价值。

随着健康中国建设的深入推
进，西华县人民医院正在从“以治
病为中心”加速向“以健康为中心”
转变。医院通过提供更多的帮扶
与指导，推动县域医疗同质化发
展，打造乡镇卫生院的硬实力，让
老百姓在“家门口”就能看好病。

在未来的发展道路上，西华县
人民医院将继续秉承“以患者为
中心”的服务理念，不断优化医疗
服务体系，努力提升医疗服务质
量，结合县域实际，为区域卒中防
治事业作出更大的贡献，为广大
群众提供更加便捷、高效、安全的
医疗服务，助力绘制健康中国美
好蓝图。

河南省卫生健康委医政处处
长王仲阳:

西华县人民医院结合实际，
积 极 落 实 河 南 省“ 百 县 提 升 攻

坚工程”，持续提升卒中急诊救
治 能 力 ，着 力 打 造 河 南 省 卒 中
专 科 建 设“ 县 域 样 板 ”，其 建 设
经验值得学习借鉴。

院长寄语

管理者说


