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本报讯 （特约记者李季）日前，
河南省卫生健康委、省发展改革委、省
人力资源社会保障厅、省医保局、省疾
控局等5部门联合制定并印发“提升
家庭医生签约服务感受度若干措施”，
推出16条服务提升举措和3个方面
激励保障机制，全方位升级家庭医生
签约服务。

在提高全人群签约服务获得感方
面，“若干措施”明确了三大发力方
向。一是强化服务可及性。通过壮大
签约服务队伍、统一发放《家庭医生签
约服务手册》、支持灵活签订服务协
议、扩大基层服务供给4项举措，让居
民“想签能签、就近签约”。二是提升

服务便利性。通过提供延时服务、提
供在线服务、提供巡回服务3项举措，
破解“上班时间没空办、休息时间没处
找”的服务痛点。三是增强履约主动
性。通过主动加强电话联系、主动推
送健康信息、主动关爱高龄老人、主动
对接转诊服务4项举措，变“被动等
待”为“主动服务”。

在精准响应不同人群健康服务需
求方面，“若干措施”提出5项精准服
务举措：一是落实签约医生首诊责
任。将疾病筛查、临床诊疗、康复随
访、预约转诊等服务纳入首诊范畴；强
化签约医生在问诊、接诊、分诊和转诊
等方面的全面责任，跟踪治疗过程，做

好接续服务，落实全流程、连续性服务
理念。二是落实慢性病长期处方服
务。增加基层医疗卫生机构慢性病、
常见病用药种类；对符合条件的慢性
病、疾病稳定期的签约患者，可开具不
超过12周的长期处方。三是推广个
性化签约服务。面向有个性化需求的
重点人群和重点慢性病患者，定制若
干个“套餐式”服务包，创新推出“点单
式”个性化服务。四是推广居家医护
服务。全面推开家庭病床服务；组织
基层护理人员入驻“豫健护理到家”平
台，为行动不便老人、重病患者等提供
上门护理、康复指导等居家医护服
务。五是激励签约居民加强自我健康

管理。加快推进电子健康档案向签约
居民开放；推广家庭医生签约服务健
康行为积分；以慢性病一体化门诊和
家庭医生工作室、健康小屋、全专联合
门诊为载体，将科普与预防、诊疗、康
复等服务有机融合，持续提高居民自
我健康管理水平。

在落实完善签约服务激励机制方
面，“若干措施”明确了3个方面激励保
障机制：一是落实医保支持政策。健全
完善医保支付家庭医生签约服务费的
考核评价机制；医保基金按签约参保人
数和居民医保当年个人缴费标准的
7.5%，向乡镇卫生院、社区卫生服务中
心支付家庭医生签约服务费。二是落

实绩效激励政策。家庭医生签约服务
收入中，原则上不低于70%用于签约
团队内部分配；落实和完善各类医疗卫
生机构医师参与签约服务的薪酬收入
补偿机制，允许其按签约服务协议获取
合理报酬。三是加强签约服务宣传。
广泛开展签约服务“进机关、进企业、进
社区、进家庭、进养老机构”等活动，提高
全社会对家庭医生的认可度和信任度。

据悉，此次“若干措施”的出台是
河南省响应国家卫生健康委统一部
署，结合基层服务能力实际和群众诉
求，针对性制定的优化方案，旨在让家
庭医生真正成为居民健康的“守门人”

“贴心人”。

河南全方位升级家医签约服务
推出16条举措和3个方面激励保障机制

新华社北京3月 18日电 3 月
18日，国家主席习近平夫人、世界卫
生组织结核病和艾滋病防治亲善大
使彭丽媛向世界卫生组织2026年世
界防治结核病日视频会议发表书面
致辞。

彭丽媛表示，世界卫生组织和国
际社会始终坚持以守护人类健康为使
命、以终结结核病流行为目标，做了大
量富有成效的工作，扭转了近年来结
核病患者人数连续增长的势头。世界
卫生组织召开视频会议，聚焦“政府赋
能、全民聚力”这一主题展开讨论，对

推动国际社会共同应对结核病公共卫
生挑战具有重要意义。

彭丽媛表示，中国政府一直高度
重视结核病防治工作，统筹多部门落
实防治举措，以科技创新推动结核病
防治技术加速发展，防治工作不断迈
上更高水平。中国覆盖14亿多城乡
居民的卫生服务网络有力提升结核病
预防治疗可及性，使结核病发病率持
续下降，中国迈入结核病中低流行国
家行列。今年是中国“百千万志愿者
结核病防治知识传播活动”实施第十
五年。15年来，中国100多万名志

愿者投身结核病防治事业，累计开展
8万多个志愿服务项目。我经常同
志愿者们一起走进社区、学校和医疗
卫生机构，见证他们的爱心、坚守和奉
献，见证了中国结核病防治事业的发
展进步。

彭丽媛表示，终结结核、守护健康
是我们共同的追求和期盼。我呼吁各
国各界人士积极行动起来，支持和参
与全球结核病防治事业，传递温暖与
关爱，共筑信心和希望，让结核病防治
成果惠及全人类，携手构建人类卫生
健康共同体。

彭丽媛向世界卫生组织
2026年世界防治结核病日视频会议

发表书面致辞

□本报记者 杨世嘉

“三八”国际劳动妇女节前夕，中
国医学科学院肿瘤医院深圳医院妇科
主任孙力得知自己被授予全国三八红
旗手称号。消息传来时，她刚刚走出
手术室。

“高兴劲儿是有，但心里沉甸甸
的，感觉担子更重了。”此前5个小时，
她手握腹腔镜器械，盯着屏幕上的病
灶。打开微信，她才看到铺天盖地的
祝贺。“这份殊荣，是大伙一宿一宿拼
出来的。”在孙力看来，荣誉归功于整
个团队，而她只是其中一分子。

这位从北京南下广东深圳9年的
妇科肿瘤专家，被患者亲切地称作“住
在病房里的主任”。

“上了战场，就别顾着自己”

时间倒回 2017 年。那年 6月，
48岁的孙力拎着行李箱，站在中国
医学科学院肿瘤医院深圳医院门口，
心里一下凉了半截——妇科创建之
初，只有5名医生、十几张病床，面积

仅占1/3个病区。
彼时的深圳，人口近2000万，却

没有一家肿瘤专科医院。中国医学
科学院肿瘤医院与深圳市人民政府
合作共建深圳医院后，孙力成了首批
长期派驻的专家之一，从零开始建设
妇科。

“当地人得了肿瘤，要么跑到北上
广治疗，要么就吃中药，很难找到别的
出路。”孙力记得，科室建设初期，由于
医院名气不大，患者都是辗转多家医
院后，才抱着试一试的心态过来的，个
个都是“难啃的硬骨头”。

更棘手的是，科里的5名医生都
是刚毕业的“新兵”，不仅临床底子薄，
面对疑难重症患者更是力不从心。从
那时起，孙力便手把手地带教，帮助年
轻医生提升临床诊疗能力和水平。

中国医学科学院肿瘤医院深圳医
院地处深圳人眼里的“关外”。“用当地
同行的话说，相当于北京的平谷。”孙
力说，医院当时仍在建设中，从住处到
医院仅几里路，但全是施工中的泥洼
地。不但打不上车，夜里连路灯都没
有，没人敢走。

再加上对年轻医生“时时放心不
下”，每逢大手术时，孙力干脆就住在
病区。“万一患者术后有情况，很难半

夜从住处赶过来。”那时，孙力的手术
做到凌晨是家常便饭，结束后就在病
区值班房凑合一晚。

她的床头，永远放着开着响铃和
震动的电话，只因她担心自己睡得太
沉，无法及时收到有关患者病情变化
的信息。

那些日子，很多从北京来的专家
都和孙力一样。每天深夜，大家聚在
病区，相互加油打气。“每天一睁眼想
的都是，今天能不能扛下来。”孙力坦
言，“说不累是假的，但上了战场，就别
顾着自己。”

曾被盆腔卵巢肿瘤、多发结肠息
肉等4种疾病缠身的郭奶奶，经孙力
手术后转危为安。出院时，郭奶奶
眼眶泛红，她说：“以前觉得主任都
是挂在墙上的，可孙主任是住在病房
里的。”

从挂在嘴边，到搁在心底

2017年，孙力的孩子正读高二。
可她还是毅然来到了深圳。

“妈妈可以周末往返，国庆、中秋
等假期都能回来。”临行前，孙力时常

这样安慰孩子。可到了深圳她才发
现，回家的念头，一点点从挂在嘴边，
变成了搁在心底。

扎在病房的日夜，孙力每每收到
孩子的问候，只能含糊其辞地回复“下
周再看看”。“当时交通没有现在便利，
从医院到机场有50多公里，加上飞机
遇雨天经常晚点，到了北京再回到家，
一路折腾要十来个小时。”孙力记得，
她曾翻着日历，盼着回一趟家。可数
着数着，她又咬咬牙，打消了念头——
患者离不开她，还有好几台手术等着
安排。

这些年，孙力没算过自己回了几
次北京。“不敢算，一算就觉得亏欠孩
子太多。”她顿了顿，声音低了下去。

一端是深圳，一端是北京。9年
间，孙力把这段路走得截然不同——
对家人，是日历上越撕越薄的归期；对
患者，是病床前越守越稳的底气。

夜深人静时，她会穿过长长的走
廊，看一眼新扩建的病区。从十几张
床位住不满到70多张床位住不下；9
年来，走廊里患者的口音也变了——
从清一色的本地方言，到如今客家方
言、湘南土话、北京方言此起彼伏，越
来越多的各地患者慕名而来。

（下转第3版）

孙力：“住在病房里的主任”

建功在一线·全国三八红旗手

本报讯 （记者孙艺）3月20日，
健康报社与国家卫生健康委卫生发展
研究中心联合开展“树立和践行正确
政绩观”主题党日活动。活动期间，双
方签署战略合作框架协议，标志着双
方在党建引领下推动智库与媒体融合
发展的合作迈出新步伐。

国家卫生健康委卫生发展研究中
心党委书记、主任诸宏明表示，围绕

“树什么样的政绩”这一价值取向，中
心将推动研究视角从“以治病为中心”
向“以人民健康为中心”转变，让研究
成果真正惠及群众。围绕“靠什么树
政绩”这一实践路径，中心将与健康报
社通过做实联合调研、做深产品共创、
做活交流互派、做优国际传播、做严清

廉共建，实现智库专业优势与媒体传
播优势的深度融合。

健康报社党委书记、董事长许培
海表示，健康报社将以树立和践行正
确政绩观学习教育为新起点，牢固树
立并自觉践行符合党的要求、时代需
要与行业期待的政绩观，以对党的新
闻事业的无限忠诚、对卫生健康事业
的深厚感情、对人民群众高度负责的
态度，锤炼过硬的脚力、眼力、脑力、笔
力，努力推出更多优秀新闻作品。此
次协议的签订是双方相互赋能、共同
成长的新起点，双方将以增进人民健
康福祉为最高追求，脚踏实地拿出过
硬成果、发出专业强音，为加快健康中
国建设贡献力量。

健康报社与国家卫生健康委卫生发展研究中心
签署战略合作框架协议

本报讯 （记者段梦兰）3月 20
日，国家中医药局召开健康中国中医
药健康促进主题发布会之“中医药助
力女性健康”专题发布会，介绍中医养
生保健方法的基本知识和练习注意
事项。国家中医药局中西医结合与
少数民族医药司副司长欧阳波介绍，
国家中医药局高度重视女性疾病的
防治工作，通过一系列举措系统推
进，加强妇女保健特色医院和专科建
设，开展妇女健康领域中医药科研创
新，加强妇科疾病相关标准制定，加
强人才队伍建设和宣传推广，此外还
指导有关专家制作女性中医药科普
视频，并在妇幼保健机构开展常用中
成药临床知识培训，提升公众知晓度
与基层应用水平。

针对女性在不同年龄阶段如何有
针对性地进行中医养生保健这一问
题，国医大师、首都医科大学附属北京
中医医院柴嵩岩主任医师表示，要针
对不同年龄阶段女性的生理特点提供
相应保护。比如，女性在幼年时期就
应注意保护卵巢，同时维护好个人心
理和生理健康；青少年时期，应树立正
确的生活目标，注意日常饮食；中老年
时期，则以身体机能的稳定维护为主。

“春季是阳气生发、万物复苏的季
节，人体气血活动趋向于外。”全国名

中医、湖南中医药大学第一附属医院
尤昭玲主任医师介绍，此时进行养生
功法锻炼，不仅能顺应自然助力阳气，
还能疏肝理气、调畅气血，特别适合女
性。中医传统功法如八段锦、太极拳
等，动作柔和、动静结合，既能强身健
体，又不耗伤阳气，是春季养生的理想
选择。

复旦大学附属妇产科医院中西医
结合妇科主任王莉主任医师表示，春
季是女性调肝养血、焕发容颜的黄金
时期。在内服调理方面，饮食上应遵
循“少酸多甘”的原则，多吃绿色蔬菜；
在外调方法上，重视起居的调整，早睡
早起、避免熬夜，以顺应阳气升发、养
护阴血，运动宜轻柔舒缓。

“对女性来说，健康需求贯穿青
春期、育龄期、孕产期、围绝经期等
不同阶段。”北京市东城区建国门社
区卫生服务中心主任熊卫红主任医
师介绍，中医药服务以其简便验廉、
贴近生活的优势，可深度融入女性健
康管理的日常实践，实现“把健康管
在平时”。例如，在未病先防方面，
结合各生命阶段特点提供全周期健
康指导；在既病防变方面，针对常见
健康问题发挥中医药早期干预优势；
在瘥后防复方面，重视愈后调养，减
少反复发作。

女性春季养生
中医药这样助力

张军桥烈士
先进事迹报告会

在广西南宁、百色举行

本报讯 （特约记者彭远贺 伍
梅）3月17日、18日，由广西壮族自治
区卫生健康委主办的张军桥烈士先进
事迹报告会暨第二期广西医学人文大
讲堂，先后在南宁市、百色市举行。活
动以“生命至上·医者担当”为主题，广
西卫生健康系统宣传工作相关人员以
及南宁、百色两地医务工作者和医学
院校师生参与。

报告会上，来自张军桥家乡和母
校的5位讲述人，结合事迹短片、原创
MV以及沉浸式情景演绎等方式，多
角度、全景式地还原张军桥从一名医
学生成长为一名优秀医生的轨迹，展
现他对患者的无私大爱和对医学事业
的执着坚守。现场气氛庄重而热烈，
张军桥感人至深的事迹令不少与会者
潸然泪下，会场内多次响起经久不息
的掌声。

与会医务工作者纷纷表示，通过
聆听事迹报告，深刻感悟到张军桥的
医者仁心。将以张军桥为榜样，把这
份感动凝聚成砥砺前行的力量。在未
来的工作中，恪尽职守、精进医术，让
英雄的精神在守护人民健康的实际工
作中落地生根、熠熠生辉。

此次活动由山东省卫生健康
委、山东第二医科大学、右江民族医学
院协办，广西卫生职业技术学院、百
色市卫生健康委、右江民族医学院附
属医院、山东第二医科大学附属医
院承办。

3月20日，全国爱卫会各成
员单位在北京市红十字血液中心
启动“先锋领航，为爱挽袖”团体
献血活动。该团体献血活动将持
续1个月。

相关图文报道见今日第 4
版——

先锋领航 为爱挽袖

健康好乡村

3月20日，中国健康好乡村·
北京市怀柔区长哨营满族乡西沟
村节气文化活动举行，通过舞龙、
击鼓等民俗表演，“百场健康使
者”表彰，春分养生科普课堂等，
欢庆春分与二月二“龙抬头”双节
相逢。此次活动由北京同心共铸
公益基金会主办，旨在推进民俗
传承、健康服务、文化振兴与乡村
产业深度融合。

本报记者张丹摄


