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□本报记者 段梦兰
通讯员 吴丽丽

交接班期间、查房前、复盘会
后……对中国中医科学院西苑医院
急诊科与重症监护病房医务人员的采
访是在他们各种工作间隙完成的。对
这支队伍来说，高强度、高压力、高风
险是工作常态。

自1983年成立以来，这支队伍始
终坚守在急危重症医疗救治的第一
线，是国家中西医结合急危重症救治
体系的先锋力量。在这支超百人的队
伍中，女性职工占比超61%，专业、细
心、坚韧是大家的共同特点。根据中华
全国总工会近日发布的《关于表彰
2026年全国五一劳动奖的决定》，这支
队伍荣获了全国工人先锋号荣誉称号。

西苑医院急诊科与重症监护病房
主任黄烨直言，练就这支政治坚定、技
术精湛、作风过硬的专业化队伍，没有
任何捷径可走，全靠久久为功的坚守
与精益求精的追求。

日常要下“笨功夫”

西苑医院急诊科文化墙上展示的
奖牌和奖章无声传递着属于团队的荣
光，背后则是众人日复一日的坚守。

“急诊与重症给人的印象总是
‘急’和‘危’，充满了各种挑战。急诊
科与重症监护病房抢救任务重、患者
相对集中，大家很辛苦。”在黄烨看来，
团队对守护生命始终怀有一份真诚与

执着。
在急诊科与重症监护病房，每一

项操作、每一个细节都可能直接关乎
患者生命安全。于是，科室医护人员
几乎每天都会利用空闲时间，反复练
习心肺复苏术、急救设备操作、中西医
急救技术等。“哪怕是已经熟练掌握的
技能、重复了千百遍的操作，也要反复
练习、精益求精。”黄烨介绍，团队定期
开展应急演练，模拟各类突发急危重
症场景，让每一名成员都能锤炼应急
处置能力，熟悉协同配合流程。

急危重症患者往往病情复杂、变
化迅速。为此，团队的医护人员需要
时刻观察患者的病情变化。“哪怕是一
个细微的表情、一次轻微的呼吸变化、
一个微小的生命体征波动，都要格外
留意、及时处置。”黄烨说。

对团队来说，能打硬仗、能扛重担
正缘于这些“笨功夫”。

“迅速的反应能力和绝对的协同
配合，是在每一次的抢救中锻炼出来
的。”作为西苑医院急诊科的“老人”，
张蕾副主任医师对此深有感触。

日常工作中，当急诊抢救室里医护
人员正在处理病情相对平稳的患者时，
可能突然会有熟悉的铃声响起。这意
味着有急危重症患者入院，需要立刻进
行抢救。在场的医护人员便会默契地
迅速调整站位，互相配合、实施抢救。

急诊科孙超护师这几天正在急诊
抢救室轮值。他来到这个团队已8
年，抢救时如何互相配合、紧急情况下
如何应对对他来说早已成为“肌肉记
忆”。“完成一台抢救后，我们还会进行
复盘，调出监控‘逐帧分析’大家的行

动。”孙超说，“高强度的抢救工作肯定
是很累的。但每当抢救成功、大家配
合得特别好的时候，心里总是踏实的、
欣慰的。”

关键时刻顶得住

在记者拨通西苑医院重症医学病
房陈姝副主任医师电话时，在新疆维
吾尔自治区乌鲁木齐市的她正忙着给
当地急危重症患者送去更多新技术。

作为援疆专家，陈姝目前在新疆
维吾尔自治区维吾尔医医院肺病科
（呼吸内科）担任主任。“援疆是一份使
命，也是一次锻炼的机会，让我的视野
更开阔、能力更高，也有了更多信心做
好临床工作。”陈姝说。

关键时刻顶得住、冲得上、能付
出，是这支队伍的担当与自觉。这些
年，团队有6人陆续赴陕西省、山西
省、新疆维吾尔自治区、内蒙古自治区
等地开展对口支援与健康帮扶，服务
基层群众；1人参与2022年北京冬奥
会医疗保障，成为我国第一代高山滑
雪医生之一；1人随首支整建制中医
援外医疗队——中国援柬埔寨中医抗
疫医疗队赴柬支援，提供中医药服务，
造福当地患者……

“每一次出征、每一次坚守，我们
团队的每个人都在互帮互助。”黄烨
说，处置突发公共卫生事件时，团队成
员闻令而动、全员集结，24小时轮班
值守，不分昼夜奋战在救治一线，没有
一个人掉队。

黄烨介绍，2022年北京冬奥会期

间，团队成员化身高山滑雪医生，背着
几十斤重的急救设备，顶风雪、抗严
寒，在危险系数极高的雪道旁随时待
命，用中医药特色技术为中外运动员
保驾护航。

今年初，张蕾刚从重庆市中医院
结束挂职，回到西苑医院。作为中组
部、团中央第25批博士服务团成员之
一，她努力搭建重庆市中医院与西苑
医院的合作桥梁，助力当地医疗服务
更优质便捷。

令她感动的是，挂职期间，后方总
是尽可能解除她的后顾之忧。一次，
张蕾的孩子不小心磕到了脑袋，头上
肿起了乒乓球大小的包。当时，张蕾
家里只有老人照顾孩子，身在重庆的
她十分着急。但团队的成员们给了张
蕾一颗“定心丸”，带着孩子做检查。

“我们就像一家人，在有需要、有
困难时，大家一定会互相帮忙、互相支
撑。”张蕾感慨。

撑起“双重守护”

多年来，这支队伍充分发挥中医药
在急危重症治疗中的优势。中西医结
合是团队的鲜明特色，更是提升急危重
症救治水平的核心优势。

近日，一名89岁的患者因重症肺
炎引发呼吸衰竭，被紧急送到西苑医
院。入院时，该患者神志模糊、呼吸困
难，血氧饱和度持续下降，基础病多、
体质虚弱，救治难度极大。

团队立即启动中西医救治流程。
从气管插管、呼吸机辅助呼吸、针对性

治疗、生命体征维持，到开展脓毒症全
疾病周期中医干预、给予中药汤剂、配
合中药口护、联合穴位贴敷和耳穴压
丸……经过中西医协同治疗，患者的
肺部感染得到有效控制，呼吸功能逐
步恢复，肠道功能慢慢趋于正常，最终
顺利康复出院。

在实践中，团队不断完善中西医
协同救治机制，通过跨院病例讨论、成
立心肺复苏质控小组、规范设备操作
流程等一系列举措，打破中西医壁垒。

“中西医协同发力、同向而行，目
的是共同守护生命。”黄烨表示，要让
中医的辨证施治、整体调理优势与西
医的精准诊断、生命支持优势有机融
合，真正达到“1+1＞2”的救治效果，
为急危重症患者提供“双重守护”。

“下一步，还有许多工作要做。”黄
烨告诉记者，团队将在实践中进一步
完善中西医协同救治机制，加强与国
内顶尖医院相关科室的交流合作，总
结推广中西医结合急救技术与经验，
不断提升区域乃至国家的中西医结合
急危重症应急救治能力。

“我们所从事的专业往往需要很
多牺牲。”西苑医院重症医学病房焦宏
宇主管护师表示，但能用专业知识和实
践经验真正守护住生命、帮助到患者，
让中西医结合发挥最大作用，便值得。

守护生命的“急先锋”

□通讯员 郭婷婷 黄顺荣
特约记者 黎军

“步行10分钟就能看专科，还能
拿到专属健康建议，不用再往大医院
跑了，太方便了。”近日，在重庆市新桥
社区卫生服务中心高血压糖尿病专病
门诊，候诊的莫爷爷感叹道。这得益

于该中心深耕“两病”（高血压、糖尿
病）规范化管理、为基层群众筑牢健康
防线的生动实践。

2021年7月，新桥社区卫生服务
中心“两病”专病门诊正式挂牌。经过
4年多的实践，该中心门诊服务实现
质效双升：年门诊量从4780人次增至
21774人次，规范管理患者从3951人
增至5855人，服务模式也从单一诊疗

升级为“筛查—诊疗—随访—健康管
理”全链条服务。

为让基层群众享受到与上级医院
同质化的医疗服务，该中心组建起12
人的“医疗+公卫+护理”专病管理团
队，中级以上职称占比达58%；借力

“市聘县用”“县聘乡用”政策，定期邀
请陆军军医大学第二附属医院（新桥
医院）、沙坪坝区人民医院专家坐诊带

教，同时选派6名业务骨干赴陆军军
医大学西南医院等上级医院进修。通
过一系列举措，该中心构建起“临床诊
疗+公卫管理”的协同服务模式，让基
层诊疗更专业、更精准。

在服务流程和诊疗环境方面，该
中心门诊规划200平方米独立区域，
清晰划分候诊区、诊疗区、检查区、健
教区、随访区，配有候诊椅、健教模型、

宣教手册等。推行“诊前、诊中、诊后”
全流程服务：诊前为患者测量血压、血
糖，完善健康信息档案；诊中精准诊
疗、调整用药，开具个性化健康宣教处
方；诊后及时更新档案，制定个性化随
访计划，确保慢性病管理全程无脱节。

在诊疗设备和用药保障方面，该
中心“两病”专病门诊配备眼底照相
机、肌电诱发电位仪等14类专业设
备，可独立开展20余项“两病”并发症
筛查，实现并发症早发现、早干预。门
诊覆盖14类、85种“两病”用药，集采
药品占比达63.53%，大幅减轻群众用
药负担。

该中心主任李兰馨表示，中心将持
续深耕基层“两病”规范化管理，让家门
口的专病门诊成为群众的“健康驿站”。

专病门诊让“两病”管理更高效

□特约记者 罗笑
通讯员 夏雷蕾 陆丽

近日，安徽省马鞍山市紧急救援
中心推出一个新的小程序，患者可通
过小程序直接调出病历。这个小程序
的背后推手是该中心主任徐辅忠。

“报了‘120’，人送到医院了，可病
历还要单独调，本来就急，还这么麻

烦！”4月6日，徐辅忠在走廊听到一名患
者的抱怨。4月13日，他就召集工程师
研发让患者通过小程序直接调出病历的
功能。4月17日，小程序开始测试功能；
4月23日，小程序开发完成、投入使用。

这样的效率，源于他工作28年来
的习惯——把群众需要当成工作的

“指南针”。
2024年，他组织了一场面向听障

人士的急救培训。休息时，一名听障

人士用手语向老师提问：“如果我们出
现紧急情况，也能叫‘120’吗？”这一问
题让徐辅忠意识到，“120”系统全靠语
音受理，而听障人士无法讲话——这
是一个长期被忽视的“急救盲区”。

随后，徐辅忠带领团队开发出“文
字120”功能。当看到听障人士对着
手机屏幕露出笑容的那一刻，他说：

“再也不用担心他们有口喊不出、有耳
听不见了。”

在马鞍山长江段，渔民和过往船
只上的人员经常向“120”求助，但总
是面临江上急救不顺的情况。“不能被
动应付，必须主动解决。”徐辅忠协调
海事部门，争取来急救快艇，再配置专
业急救装备和人员，建立了安徽省长
江水面第一个水上急救站。从此，长
江上的呼救不再“望水兴叹”。

“120”一键呼救功能上线后，有
群众投诉救护车超时。徐辅忠核查发

现并未超时，却没有忽视，而是将心比
心，理解群众在等待过程中的心情。
于是，他带领团队开发了短信回复系
统。群众报警后手机上会收到短信，
点开短信链接，就能实时看到救护车
的行动轨迹。

马鞍山市当涂县湖阳镇距离本县
急救站将近50公里，救护车过去需要
一个小时；距离江苏省南京市高淳急
救站一河之隔，救护车过去只要十几
分钟。但以前，高淳的救护车不敢跨
省出诊。“缺的是机制。”徐辅忠说。借
着长三角一体化的东风，他主动协调
马鞍山市和南京市两市急救中心，共
同签署跨省协作机制。如今，省界地
区的百姓能在15分钟内得到急救。

“我这辈子争取干好一件事，那就
是急诊急救。”这句话，道出徐辅忠最
朴素的心愿。

一辈子就干好急诊急救一件事

援厄立特里亚中国医疗队
救治脑脓肿女婴

本报讯 （特约记者李季 通讯
员周琪 窦心雅）近日，在厄立特里亚
奥罗特国家转诊医院，第18批援厄立
特里亚中国医疗队队长梁琰带领医疗
队队员河南省商丘市第一人民医院神
经外三科医生李建东、黄河三门峡医
院神经外科医生张世军，成功为一名
9月龄女婴实施全麻下双侧多发脑脓
肿微创钻孔外引流术。

患儿此前因间断高热、频繁癫痫
发作辗转求医，病情持续恶化，最终
确诊为双侧颅内多发脑脓肿，转入奥
罗特国家转诊医院儿科重症监护
室。患儿月龄小，颅骨薄弱、脑组织
娇嫩，脓肿持续压迫脑组织，若得不
到及时干预，可能出现脑疝，随时有
生命危险。

受当地医疗条件限制，传统开颅
手术风险极高，术后感染、出血等并发
症概率大。医疗队经反复研讨确定手
术方案：利用颅锥与引流管等微创器
械，精准规划双侧穿刺路径，避开颅内
密集血管神经；联合当地麻醉团队细
化全麻方案，全程监测生命体征，将手
术风险降到最低。

经充分准备，手术仅耗时半小时
便顺利完成。术中未出现出血、神经
损伤等并发症。术后24小时内，患儿
间断高热完全消退，癫痫症状彻底消
失，精神状态快速好转，能够正常进
食、入睡。引流管拔除后，患儿各项指
标恢复正常，成功脱离危险。

中国医疗队
在萨摩亚成立中医科

本报讯 （特约记者杨萍）当地时
间4月28日，第24批援萨摩亚中国医
疗队在萨摩亚TTM医院成立中医
科。据悉，TTM医院是萨摩亚最高级
别的公立医院，成立中医科室有助于
萨摩亚实现传统医学与现代医学的互
补发展，是优化当地医疗体系结构的
有效举措，也是在中萨共建“一带一
路”倡议下卫生健康领域合作的又一
务实成果。

当天，在中医科门诊开业暨医疗
物资捐赠仪式上，中国医疗队向萨摩
亚TTM医院捐赠总价值约10万元的
中医理疗设备和耗材。萨摩亚卫生部
对中国长期以来在医疗领域提供的支
持表示感谢，并对中医服务在萨摩亚
的发展前景给予热切期盼。

据了解，自 20世纪 80年代起，
我国便开始向萨摩亚派遣援外医疗
队，持续开展医疗援助服务。自2018
年起，吉林省卫生健康委承担医疗
援萨任务，至今已连续选派10批医
疗队。

吉大白求恩第三临床医学院
成立教育教学发展研究院

本报讯 （特约记者杨萍）近日，
吉林大学白求恩第三临床医学院成立
教育教学发展研究院，旨在为学院人
才培养与师资建设提供系统性支撑，
为医学教育事业发展持续赋能。

据了解，该研究院是集教育研究、
教学改革、师资培训等多功能于一体
的综合性教育教学机构，内设教学管
理中心、教师发展中心、数智研究中
心、教学质控中心、医学人文中心和国
际教育中心六大中心，覆盖教学改革
规划、师资建设、数智化应用、质量评
估、课程思政、国际合作等教学全流
程，构建起完善的教学支持体系。

该研究院制定了短期、中期、长期
发展规划，将通过完善制度、加大投
入、项目驱动、深化国际合作等举措推
进相关建设。

青海首家
县域医共体审方中心揭牌

本报讯 （特约记者高列）近日，
青海省首家县域医共体审方中心——
海东市互助土族自治县县域医共体审
方中心正式揭牌运行。该审方中心通
过数字赋能，构建起县、乡、村三级用
药安全“一张网”。

据悉，该审方中心以互助县人民
医院为牵头单位，联合县中医院、县妇
幼保健院及全县21家乡镇卫生院，实
现县域内审方服务全覆盖；通过多场
专题工作推进会，逐一细化工作流程、
统一服务规范、明确审核标准；组建由
96人构成的药学团队，其中中高级职
称人员占比达86%；创新推行“AI智
能前置审核+资深药师人工复核”双
审模式，从源头杜绝用药差错。此外，
该审方中心还建立了互助县统一的审
方标准、操作流程和质控体系，推动药
学服务实现同质同标。

天津大学获批设立
脑机接口本科专业

本报讯 （特约记者李哲）近日，
天津大学“脑机科学与技术”本科专业
正式获教育部批准设立，纳入交叉学
科门类。据悉，这是全国首个直接面
向本科招生的脑机接口专业，将于
2026年秋季依托天津大学未来技术
学院进行招生，优秀毕业生直接进入
本博贯通式一体化培养体系。

据了解，作为国家“十五五”规划
重点培育的未来产业之一，脑机接口
技术在医疗等领域展现出巨大的应用
潜力。但脑机接口技术综合临床医
学、神经科学、人工智能、电子信息、集
成电路等多个学科的先进理论与前沿
技术，技术链条长、融合学科多，目前
相关专业人才缺口巨大。

2024年秋季学期，天津大学依托
未来技术学院开设全国首个脑机接口
专业方向并正式招生。2025年，该校
新增设置全国首个脑机接口一级交叉
学科博士点。此次获批的本科新专业，
将与该一级学科博士点相衔接，搭建完
整的脑机接口本博贯通人才培养闭环。
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“红色健康驿站”
暖民心

近年来，四川省绵
阳市安州区卫生健康
局、区人民医院等共建

“红色健康驿站”，重点
服务“一老一小”。图为
近日安州区人民医院家
庭医生、党员志愿者在
花荄镇文星社区“红色
健康驿站”义诊。
通讯员成和平 刘亚

特约记者喻文苏
摄影报道


