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“府院合作”在雅安落地见效

雅安市人民医院主动融入区域
发展大局，以“府院合作”为纽带拓
展辐射半径，以华西协同为引擎提
升发展能级、以公益担当为底色彰
显医者初心，在推动优质资源下沉、
深化川藏医疗协作、履行社会责任
等方面取得了诸多成绩。

在推进华西协同方面，医院与
华西医院共建29个专科（病）联盟，
华西医院相关学科专家累计开展帮
扶指导540余次，诊疗患者8100余
人次，开展查房230余次，进行专题
讲座120余次，指导开展手术120
余台，协助开展新技术、新项目30
余项。医院加入华西区域协同医疗
卫生服务平台，开通远程诊疗平台，
建立疑难病例远程会诊协作指导机
制；接入华西云课堂，开展互联网远
程教育，累计服务学员 43.2 万人
次。两院还建立了双向转诊机制，
不断推动分级诊疗落地。据统计，
自接受领办以来，雅安市人民医院
已累计向华西医院转患者2359名，
接收华西医院下转患者216名。雅
安市人民医院先后选派94名临床
科室骨干及中层管理干部赴华西医
院接受短期轮训，选派120余名医
护人员赴华西医院进修培训。同
时，医院还成立了管理研究所，开设

“雅安市人民医院现代医院管理职业
化定制培训班”，为医院培养后备管理
人才、中层干部及合作单位管理人员
230余名。

在推动优质资源下沉方面，医院
积极探索开展“省—市—县—乡”四级
分级诊疗体系建设，牵头与辖区各县
区及周边医疗机构组建32个专科联
盟、14个专病联盟，先后选派数十名
专业人才赴康定市、泸定县、天全县、
荥经县、宝兴县、名山区、芦山县等地
医院开展驻点帮扶，助力受援医院提
升医疗服务能力。为落实优质医疗资
源逐级扩容下沉要求，医院着力开展
远程会诊、远程教学等工作，强化基层
医疗卫生机构的服务承载能力，推动
慢性病、康复期住院患者向基层医疗
卫生机构分流，初步构建形成“1+1+
X”的医联体体系。医院积极贯彻落
实雅安市与西藏大学的“市校合作”有
关部署，推动建立医学人才培养、高原

医学研究建设等领域的常态化沟通合
作渠道。2024年，医院成功挂牌成为
西藏大学医学院临床实习基地，并有
序开展了人才互派锻炼工作。截至
2025年底，医院已累计接收西藏大学
实习生96名，其中临床专业36名、护
理专业38名、药学专业5名、预防医
学专业18名、口腔专业3名；成功申
报西藏大学兼职研究生导师1名。医
院建立川藏医疗协作互通机制，通过
指令支援（“组团式”帮扶康定市人民
医院）、对口支援（帮扶乡城县人民医
院、稻城县人民医院、泸定县人民医
院）、巡回医疗以及支援西藏大学等多
种方式，有规划地派驻医疗人员开展
帮扶工作；依托远程医疗技术，实现川
藏两地医疗资源共享、检验检查结果
互认，切实提升了藏区医疗机构服务
能力。2025年，医院与昌都市人民医
院签订医疗合作协议，并就川藏铁路
沿线医疗卫生保障工作达成合作共

识，现已成功完成2名重症患者跨区
域转诊。

在担当社会责任方面，医院秉持
“人民至上、生命至上”的理念，圆满完
成了各类重大医疗卫生保障任务及突
发事件紧急医疗救援工作。在“9·5”
泸定地震救援中，医院被国家卫生健
康委指定为地震重症伤员定点救治医
院，累计处置地震伤员86名，其中高
龄患者占比达49%、危重患者占比达
28%，并实现了地震伤员“零死亡”目
标。在应对突发公共卫生事件方面，
医院作为定点医院，承担着重症患者
医疗救治任务，严格按照上级部署，实
行“全院一张床”管理模式，守护了区
域百姓的生命健康。在开展驻村帮扶
工作中，医院争取专项资金打造村级
党员活动室，邀请专家进村开展义诊
服务，并帮助村民建立购销渠道，努力
带动村集体经济发展。医院严格落实
防返贫动态监测与帮扶机制，开展城
乡环境秩序专项整治，持续改善驻村
人居环境。此外，医院还积极承担医疗
援外任务，选派4名主治医师赴非洲开
展相关工作，被四川省卫生健康委评为

“援外医疗队承派单位先进集体”。

雅安市人民医院始终坚持党管人
才原则，通过组织引领、引育结合、薪
酬改革等举措，系统构建起“引育用
留”的全链条人才发展体系，为医院高
质量发展筑牢了人才根基。

医院党委严格落实加强公立医院
党的建设总要求，紧密围绕“立足雅安、
服务川西、融入成渝、承接川藏”的发展
规划，不断推动党建工作与业务工作深
度融合，构建形成了独具特色的党建工
作模式。医院党委充分发挥把方向、管
大局、作决策、促改革、保落实的核心领
导作用，推动“人·科·院”高质量融合、
跨越式发展。截至目前，医院设有党总
支5个、党支部50个，在职党员达541
名，占全院员工总数的28.4%。近年
来，医院成功获批四川省民族团结进步
示范单位，并被纳入全国民族团结进步
示范单位培育名单。

医院始终坚持“真重视、真人才”
的人才文化理念，确立“五个一起抓”
的人才发展战略。近年来，全院员工总
数由领办前的1600余人增至1900余
人，且人才结构持续优化。其中，医院
拥有高级职称人员从213人增至312
人，增幅达46.5％；拥有博士学位的人
员从3人增至15人，增幅达400％；拥
有硕士学位的人员从96人增至280

人，增幅达191.7％。
医院通过深化薪酬改革，激发人

才发展内生动力。在落实“两个允许”
政策的前提下，医院坚持“总额控制、
人均控制、极差控制、导向聚焦”四项
原则，严格执行薪酬总控政策，稳步提
高人才固定薪酬占比，缩小个体间、科
室间薪酬差距，重点向高质量人才、高
质量业务倾斜。医院构建了以价值医
疗和岗位管理为核心的绩效体系，围
绕按病组（DRG）付费指标及关键技术
的工作量、质量、效率，建立不同职系的
评价标准；健全以岗位为基础、以绩效
为导向的激励机制，鼓励医务人员积极
投身临床诊疗、科研教学、公共卫生服
务等各项工作；进一步落实科室管理下
的医疗组长负责制，充分调动医务人员
的工作积极性与主动性；设立临床管理
岗位与骨干医师绩效、高端人才津贴、
高层次人才年薪制、新技术新项目绩效
激励等制度，加大对高层次人才、创新
型人才等的激励力度；优化绩效考核体
系，建立以医疗质量、患者满意度、成本
控制等为核心的考核指标体系，确保考
核指标科学合理、可操作性强，并通过
定期考核、结果反馈，引导医务人员聚
焦医疗质量与患者体验，持续提升运营
效率与服务水平。

党建引领筑根基

人才驱动促发展

本版文图由雅安市人民医院提供

医院外景

◀

◀华西医院呼吸与危重症医学科主任、雅安市人民医院呼
吸与危重症医学科主任梁宗安开展教学查房。

华西医院领办以来，雅安市人民
医院坚持以学科建设为龙头、以科研
教学为引擎、以科创平台为支撑，系
统推进“学科攀高峰、科研结硕果、平
台筑高地”三位一体协同发展。

在学科建设方面，医院结合自
身功能定位与发展规划，高质量推
进重点学科、专科集群、诊疗中心与
病种联盟建设，持续优化迭代，协同
整合医院资源，全面提升专科专病
诊疗服务能力。医院成功创建国家
级高级卒中中心、胸痛中心（标准
版）、癫痫中心（二级）、眩晕中心、心
身医学中心，并已加入中国创伤救
治联盟，启动创伤中心建设，顺利完
成国家级药物临床试验机构建设与
验收工作。目前，医院已获批呼吸
疾病、神经疾病、耳鼻咽喉3个省级
区域医疗中心，拥有13个省级医学
重点专科、2个省级临床重点专科、6
个省级临床重点专科建设项目，神
经内科、中医康复科、消化内科、心

血管内科4个专科的服务能力位居全
省前列。核医学科、检验科顺利通过

“ISO15189”评审，输血科也已启动
“ISO15189”评审工作。医院根据区
位特点，启动高原临床医学中心建设，
挂牌成立高原临床医学呼吸病房、神
经病房、心血管病房，并建立高原临床
医学门诊诊疗机制及住院多学科诊疗
（MDT）协作机制，努力服务川藏经济
协作试验区建设。医院结合川西地区
地质情况以及川藏铁路建设过程中的
实际需求，组建了创伤应急医疗团队、
核和辐射医疗应急救援团队、突发重
大公共卫生事件应急医疗团队、危重

孕产妇、儿童及新生儿救治应急医疗
团队、川藏铁路建设救治应急医疗团
队、永兴工业园区应急医疗团队、院内
危重症应急评估医疗团队7支专业应
急队伍，着力打造以灾害应急救援等
为特色的学科集群。

在科研教学方面，自接受领办以
来，医院已立项科研项目300余项，发
表SCI论文180余篇，其中2025年发
表SCI论文71篇；获批国家发明专利
300余项，获雅安市科学技术成果转化
奖优秀奖1项，20余项专利及技术已
实现成果转化。医院搭建起以住院医
师规范化培训、院校教育、研究生培

养、博士后培养为核心的医学人才培
养体系；建成临床技能培训中心，增设
全科医学科；研究生兼职导师从领办
前的4名增至14名；增设国家实践技
能考试基地，并获批成为西南医科大
学非直属附属医院、西藏大学医学院
临床实践基地等。

在科研创新平台搭建方面，医院
作为四川省博士后创新实践基地，已
累计招收博士后两名，其中1名已于
2024年顺利出站；成功获批雅安市专
家工作站、雅安市高原医学重点实验
室、雅安市核医学重点实验室建设项
目；初步搭建起神经系统疾病临床研
究中心、麻醉病学临床研究中心、泌尿
系统疾病临床研究中心、消化系统疾
病临床研究中心、运动及康复医学临
床研究中心、精准医学重点实验室等
院级科创平台，并逐步推动院级平台
升级为市级平台、市级平台申报省级
和国家级平台，持续提升医院科研创
新能力。

2019年1月18日，四川省雅安市人民政府与四

川大学华西医院（简称华西医院）正式签订“府院合

作”协议，开启了华西医院领办雅安市人民医院的

新篇章。同年5月16日，雅安市人民医院正式挂牌

四川大学华西医院雅安医院。

7年来，雅安市人民医院坚持以党建为引领，严

格遵循与华西医院“管理统一、业务统一、资源统一”

原则，在人才队伍建设、技术能力提升、科研创新升

级、辐射带动发展等方面取得了全方位进步。在接

受华西医院领办期间，雅安市人民医院在全国、全省

三级公立医院绩效监测中分别成功进入A 等级和

A+等级行列，为“府院合作”模式在雅安市落地见效

再添生动见证。

接受领办以来，雅安市人民医院
始终坚持以人民健康为中心，聚焦服
务提质增效与内涵深度挖掘，着力推
动群众就医体验持续升级。

2025年，医院出院人数达7.4万
人次，较领办前增长27.3%；门急诊量
达112万人次，较领办前增长43%。
医院医疗质量内涵与服务效率同步提
升，按病组（DRG）付费指标较领办前
增长7.2%，病例组合指数（CMI）提升
8.4%；出院患者手术占比达32.59%，
同比增长 8.88%；微创手术占比达
23.02%，同比增长8.51%；四级手术占
比达18.29%，同比增长7.12%；日间手
术占比达42.29%，同比增长34.85%；
介入手术年开展量近5000台次，单日
最大手术量突破100台次；临床路径
占比达56.05%，同比增长12.74%；平
均住院日缩短至7.48天……一系列核
心指标的全面向好，彰显了医院诊疗
服务能力的持续提升。

与此同时，医院聚焦心脏大血管手
术、心脏介入治疗、外科疑难病症微创
诊疗等关键领域开展技术攻坚，年均开
展医疗新技术、新项目超100例。四川
省卫生健康信息中心的数据显示，
2024年，雅安市人民医院被纳入省级
平台排名的22个专科中，有13个专科

排名同比提升，提升占比达59%；3个
专科排名持平。3个专科进入各专业排
名前10，8个专科进入各专业排名前
20，11个专科进入各专业排名前30。
根据《2024年度四川省医疗服务与质
量报告》，医院被纳入三级医院临床专
科医疗服务能力与质量评价综合评估
的16个专科中，有9个获评A及以上
等级。接受领办以来，医院医疗服务
质效持续优化，医疗核心指标稳步提
升，时间消耗指数、费用消耗指数均实
现不同程度下降，临床路径占比位居
全省前列，药占比、耗占比持续回落。

医院坚持立足雅安市的区域定
位，积极推动优质医疗资源下沉，持续
强化区域医疗服务体系建设，提升基
层医疗服务能力。此外，医院全面开
展信访投诉专项整治工作，印发信访
投诉专项整治方案等文件，将因服务
质量、服务态度、服务流程、服务沟通、
服务环境等问题引发的投诉全部纳入
整治范围，并建立健全追责问责机制，
每月开展信访投诉有效性评析，切实
改善服务质量，强化纠纷投诉治理，持
续提升患者满意度。2025年，医院共
收到各类投诉信件156件，较2024年
下降55.04%，其中服务态度类投诉同
比下降59.62%。

为民服务提质效

技术升级护健康

辐射带动践初心

救援保障担使命

学科建设攀高峰

科教协同求突破

▲2024年10月，雅安市人民医院党委书记陈心足（右五）
带领专家团队前往川藏铁路沿线开展巡回医疗服务。

雅安市
人民医院专
家与华西医
院专家共同
为患者实施
手术。


