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看牙“贵、烦、难”等问题，让老百
姓望“牙”兴叹。今年6月，安徽省卫
生健康委会同省委编办、发展改革、财
政、教育、医保等部门出台《健康口腔
行动方案》。《方案》提出，到2025年年
底前，全省口腔医疗资源供给和口腔
专业人员数量明显增加，人群口腔健
康素养水平和健康行为形成率大幅提
升，口腔健康服务覆盖全人群、全生命
周期。《方案》出台以来，这项暖民心行
动进展如何？

多项服务进医保

10月 13日，77岁的高文钧因为
牙龈出血、肿痛，来到安徽省口腔医院
做牙周治疗。“现在看牙的福利越来越
多，听说洗牙都能报销了！”老人欣喜
地说。老人口中的福利，源于安徽开
展的健康口腔行动。从7月1日起，
安徽将15项口腔类医疗服务项目纳
入医疗保险、工伤保险支付范围，其中
既包括治疗口腔黏膜病变、阻生恒牙、
口腔肿物溃疡等项目，也有洗牙、牙局
部用氟等生活化服务。

“过去种植一颗牙需要近万元，现
在只要3000多元。”近日，在五河县人

民医院口腔科就诊的叶女士表示，健
康口腔行动实施后，种植一颗牙比以
前便宜多了。“种植牙作为缺牙修复的
主要治疗方式，近年来社会需求持续上
升。但一颗种植牙少则几千元，多则上
万元，让一些患者望而却步。”五河县
人民医院口腔科相关负责人介绍，为
减轻群众治疗费用负担，《方案》明确，
今年年底前，纳入集中采购的口腔种
植体系统耗材价格下降30%以上。

今年8月，蚌埠市推出种植牙试
点项目，五河县人民医院被纳入首批
项目试点医院。过去8500元一颗的
种植牙，如今在这家医院，种植体材料
费仅需1200多元，加上医疗服务费报
销1800元左右，患者开销最高不超过
3200元。

此外，从7月1日起，安徽实施职
工医保门诊共济保障政策，参保职工
符合规定的口腔诊疗等普通门诊医疗
费用纳入医保统筹基金报销。此项政
策实施后，五河县的职工医保在职人
员最高可报销880元左右，退休人员
最高可报960元左右。

口腔门诊“不打烊”

10月 15日中午，合肥市蜀山区
的刘女士带着7岁的儿子来到安徽省
口腔医院就诊。她的儿子半年前因一

次外伤导致恒牙胚生长发育异常，
需定期检查。“自从有了午间门诊，
孩子定期复查牙齿不用请假了。”刘
女士说。

“为了提供更人性化的医疗服务，
我院实行弹性排班，延长就诊时间，方
便群众就医。”安徽省口腔医院牙周黏
膜科主任张雷介绍，自8月1日起，该
院牙周黏膜科、口腔正畸科、儿童牙病
科开启了午间门诊和晚间门诊，午间
门诊时间为11时30分至14时30分，
晚间门诊为17时 30分至 20时。为
保障临床诊疗需求，医技检查科室、收
费室、预检分诊导医台配合午间、晚间
门诊开放相关窗口。据了解，目前，安
徽省16个市公立口腔医院、二级及以
上综合医院口腔科大部分已开设或即
将开设午间门诊、晚间门诊，80%已实
施“无假日”门诊。

除提高口腔医疗服务便捷性，安
徽还着力增加口腔医疗资源供给。《方
案》提出，到2025年年底前，安徽省口
腔医院、合肥市口腔医院实现规模翻
番，16个市、8个百万人口以上的县均
设立公立口腔专科医院，扩大二级及
以上综合医院（含中医院）口腔科规
模，增加口腔执业（助理）医师数、护士
数和牙椅数。

“安徽省口腔医院加快新院区建
设，并在合肥市包河区设置了面积约
1000平方米的门诊部。合肥市口腔

医院滨湖新院区正在装修，蚌埠医学
院、皖南医学院附属口腔医院均在积
极启动建设。安徽医学高等专科学校
附属口腔医院预计在今年10月底前
建成，12月底前投入使用。”安徽省卫
生健康委相关工作负责人表示，目前
安徽各市均已制订口腔医院新建或改
建方案，除合肥、芜湖、黄山已有公立
口腔医院外，蚌埠、阜阳、淮南等市口
腔医院预计将于年内完成建设任务。

此外，安徽不断加强口腔专业医
护人员队伍建设，推广适宜技术项
目。安徽省口腔医院医务部部长邵建
表示，今年9月，该院开展了第二期

“优培计划”，免费培养100名从事种
植、正畸、儿童口腔专业的基层医师。

数字技术来帮忙

一个红豆大小的冷光源镜头通过
一根纤维光导线，连接上屏幕显示系
统后，牙周内的情况就可最高放大48
倍，呈现在显示屏上。前不久，中国科
学技术大学附属第一医院（安徽省立
医院）口腔医学中心迎来首台增强型
光学系统——牙周内窥镜。这样一台
结合了先进的影像、照明和放大技术
的光学仪器，让牙周治疗变得一目了
然，可为患者提供舒适、非手术的牙周
治疗。

从高科技拍片、取模数字化到牙
周内镜、种植导航系统的应用，数字化
医疗技术已覆盖口腔医学的方方面
面。“中心推动数字化医疗技术的临床
应用，让病灶定位更精准、治疗更高
效，手术风险性也大大降低。”中科大
附一院口腔医学中心主任张志宏介
绍，近年来，中心创建了安徽省首家口
腔种植研究治疗团队，在全国首批开
展动态导航引导下精准牙种植术；开
展可视化技术研究，革新了影像学诊
断方法，突破了传统口腔种植学理论
中上颌后牙即刻种植的禁区。

为解决看牙烦、诊疗质量不高、群
众就医体验不佳的问题，《方案》提出，
到2025年年底前，安徽省口腔医院、
合肥市口腔医院达到三级甲等医院标
准，建成省级数字化口腔诊疗中心，加
强口腔医疗质量控制，将社会办口腔
医疗卫生机构质量管理纳入医疗质控
体系。

“目前，我院在积极推进三甲创建
工作，同时筹备口腔数字化诊疗中心
建设。”安徽省口腔医院医务部部长邵
建告诉记者，根据三级甲等医院评审
工作需要，该院先后成立创建工作领
导小组、创建办公室，制定了三级甲等
医院创建“作战图”，每月召开1次创
建工作专题会，将按照时间节点推进
三级甲等专科医院建设和省口腔数字
化诊疗中心建设。

行动起来，告别望“牙”兴叹

广州白云推出
居民心理关爱小程序

本报讯 （通讯员李卓翘 唐诗
杨 特约记者朱琳）日前，由广东省广
州市白云区政法委、白云区卫生健康
局共同推出的“白云区居民心理关爱
驿站”小程序上线。这是一个为白云
区居民提供心理知识科普、心理健
康咨询、心理健康测评、求医转介的
平台。

其中，“心理健康测评”板块开放
4项专业的心理测评量表，为居民提
供免费的抑郁、焦虑、睡眠质量等自筛
服务，街道、居委会均能在后台实时获
得测评情况智能统计分析。在“社会
心理服务导航”板块，市民可以一键查
询附近提供心理咨询服务的医院门
诊、社会心理服务站等。此外，专业心
理咨询师进驻小程序，接受市民在线
预约，并对咨询者进行有针对性的回
访。接下来，“白云区居民心理关爱驿
站”小程序将开放倾诉树洞等更多有
趣有效的服务功能，着力提供更加精
准的心理援助服务。

本报讯 （特约记者唐湘利）近
日，广西壮族自治区卫生健康委召开
新闻发布会，介绍10年来基层卫生
健康工作进展与成效。记者从会上
获悉，党的十八大以来，广西坚持以
基层为重点，加大建设和服务创新
力度，基层医疗卫生服务体系日益
完善。

在基层医疗卫生服务体系完善方
面，广西加大资金投入，加强基层医疗
卫生机构的提档升级。10年来，全区
累计投入130多亿元，安排1.2万多个
基础设施及设备购置项目，支持基层
医疗卫生机构业务用房建设和配备诊
疗设备。截至2021年年底，广西实现
了行政村卫生室、社区卫生服务中心

全覆盖；基层医疗卫生人员由2012年
的 12.52 万人上升到 2021 年的 17.4
万人，增长38.95%。

在基层医疗卫生人才队伍建设方
面，广西通过建立完善基层医疗卫生
人才队伍发展的保障和激励机制，持
续实施乡村医疗卫生人才本土化培
养，加大对基层倾斜力度，提高基层

医疗卫生岗位吸引力，壮大人才队
伍。2022年年初，自治区政府办公
厅印发《关于加强基层医疗卫生人才
队伍建设实施意见》，全面推行“乡聘
村用”政策，目前已有4个市出台配
套文件，12个市推进乡村医生乡聘
村用工作。全自治区已累计招收培
养农村订单定向本科、专科（高职）医
学生1.13万人，平均为每个乡镇卫生
院培养 8名全科医生。乡镇卫生院
医疗卫生人员由2012年的5.84万人
上 升 到 2021 年 的 8.6 万 人 ，增 长
47.26%。

此外，广西各市县均已开展家庭
医生签约服务工作，组建家庭医生团
队1.43万个，开展签约服务的家庭医
生人数达5.13万人。

广西基层卫生健康服务能力提升
已培养1.13万订单定向本科、专科医学生

吸入用新冠疫苗
投用

11 月 3 日，江苏省连云港市
海州区新东街道社区卫生服务中
心预防接种门诊，市民正在使用
吸入用重组新冠病毒疫苗。当
日，作为新冠疫苗加强针的吸入
用重组新冠病毒疫苗在连云港正
式投入使用，该市共设置了13家
吸入用新冠疫苗接种门诊，有接
种需求的市民可预约接种。

耿玉和摄

江西10人获评
“身边最美药师”

本报讯 （通讯员韩卫东 特约
记者徐雅金）近日，2021年度江西省

“寻找身边最美药师”活动表彰大会在
南昌市举办，并进行线上直播。活动
现场，对荣获2021年度江西省“身边
最美药师”称号的10名执业药师和

“优秀组织奖”的6家单位进行了颁奖
表彰。

下一步，江西省药监局将推动“寻
找身边最美药师”评选活动不断规范
化、常态化，努力将其打造成执业药师
队伍健康发展的助推器，传递执业药
师队伍正能量的发源地。

□通讯员 杨蕾
特约记者 刘翔

“3年前，我刚来的时候，县人民
医院只有39名医生、63名护士、23名
医技人员。医疗基础设施不完善、检
查检验设备也非常落后。”近日，提起
初到山西省临汾市永和县人民医院的
场景，山西白求恩医院麻醉科兼日间
手术部副主任张建文（现任永和县人
民医院院长）记忆犹新。如今，永和的
老百姓足不出县即可享受到三甲医院
的优质诊疗服务。

在被吕梁山环抱的永和县人民医
院里，记者见到了刚刚做完经尿道前
列腺等离子电切手术的78岁的王大
爷。王大爷神清气爽地说：“手术确实
做得好，护理也周到细致。”

脱贫前的永和县属于深度贫困地
区，交通、经济极不发达。作为县里最
大的医疗机构，永和县人民医院还陷
于设备老化、人才匮乏的困境，医疗水
平只相当于乡镇卫生院。“奔波3000
里，挂号3星期，排队3小时，看病3分
钟”是当地居民外出看病的真实写照。

此次手术主刀医生、山西白求恩
医院泌尿外科帮扶专家张华俊副主任
医师介绍：“经尿道前列腺等离子切除
术与传统的开放手术相比，手术创伤
小、术中出血少、术后痛苦小、恢复
快。这类手术在永和县人民医院尚属
首例，为患者解除了多年来排尿困难
的症状，提高了患者生活质量。”

永和县人民医院护理部主任黄彦
波是来自北京大学第一医院泌尿外科
的帮扶专家。她表示：“在护理过程
中，用的是硅胶三腔导尿管，不会像两

腔导尿管那样易引发术后并发症。”
3年来，永和县人民医院由山西

白求恩医院全面托管，同时由北京大
学第一医院和山西省心血管病医院

“以院包科”的方式进行帮扶，形成了
“一体两翼”的托管帮扶模式，3家医
院长期派驻管理人员和临床医师20
多人帮扶，全面提升了医院临床医技、
学科建设和医疗管理水平。

在被托管帮扶的3年当中，永和
县人民医院创造了数个填补该院医疗
技术空白的首例：全髋关节置换术、急
性心肌梗死溶栓治疗、骨科椎体成形
术、腹腔镜胆囊切除术、冠脉CT检查
术……有效解决了当地居民“外出就
医”的困扰。

“3年来，山西白求恩医院累计向
永和县人民医院输出骨科、普外科、妇
产科等20余个学科的74名专家。”张

建文说。
永和县人民医院还采取引进来和

送出去相结合的方式，不断加大医疗人
才引进和培养力度。选派骨干医务人
员赴北京大学第一医院、四川大学华西
医院、山西白求恩医院、山西心血管病
医院深造；实行师徒结对模式，提升县
医院医务人员临床技能和科研思维。
通过一系列举措，永和县人民医院的
血液透析中心、消化内镜中心、疼痛和
康复治疗中心等正在稳步建设中。

今年4月，永和县人民医院成为
全国“千县工程”综合能力提升工作县
医院。这意味着继健康扶贫工程之
后，永和县卫生健康事业又迎来了一
次发展机遇。张建文表示，该院将抓
住这一机遇，积极探索国家—省—县
合作共建区域医疗中心新模式，创建
特色兴科特色办院的区域中心。

山西永和：“一体两翼”托管帮扶县医院

本报讯 （通讯员萧济康
杨靖 特约记者毛旭）近日，湖北
省卫生健康委通报了第二批湖北
省老年友善医疗机构评定结果，
华中科技大学同济医学院附属同
济医院等323家医院获评第二批
湖北省老年友善医疗机构，武汉
市武昌区黄鹤楼街社区卫生服务
中心等759家基层医疗卫生机构
获评第二批湖北省老年友善基层
医疗机构。经过两年建设，湖北
省共有1823家医疗机构获评老
年友善医疗机构。

湖北省卫生健康委将老年友
善医疗机构建设作为积极应对人
口老龄化的一项重要举措，对标
建设全国构建新发展格局先行区
的目标任务，于2021年启动建设
工作。经过两年集中培育建设，
湖北省 85%以上为老年人提供
医疗服务的公立综合医院、中西
医结合医院、民族医院、康复医
院、护理院、基层医疗机构成为老
年友善医疗机构，其中公立中医
医院全部成为老年友善医疗机
构，提前完成“十四五”建设目标。

湖北

老年友善医疗机构超1800家

本报讯 （记者邹欣芮 通
讯员史爽）为期3个月的辽宁省
2022年度全国老年医学人才培
训项目（医师培训班）近日在沈阳
市结束，来自各地的学员在辽宁
省金秋医院圆满结业。

辽宁省金秋医院院长陈晓虹
介绍，从2021年开始，国家卫生
健康委启动了全国老年医学人才
培养项目，旨在解决老年医学人
才短缺的难题。该院作为辽宁省
卫生健康委指定的老年人才培训
基地之一，于2022年8月启动了
2022年度全国老年医学人才培

训项目（医师培训班）。
此次培训严格按照培训大

纲要求，系统全面开展了老年医
师课程的授课和实践。3 个月
内，学员到老年病房、门诊、养老
机构、安宁疗护实践基地及社区
卫生服务中心进行观摩实践，13
名参培学员满勤完成培训并考
核合格。经过系统、规范的培
训，学员了解了现代老年医学
理念，掌握了老年医学核心知
识和核心技能，具备了从事老年
医学临床医疗工作所需的综合
素质。

辽宁

系统规范培训老年医学人才

本报讯 （特约记者王耀
林丽）近日，记者从甘肃省卫生健
康委获悉，甘肃省从推动老年健
康服务体系建设、推进老年康复
护理、深入开展医养结合、加强老
年人疫情防控等4个方面发力，
提高老年健康服务水平。

据了解，目前甘肃省二级及
以上医疗机构建成老年医学科
122家，通过开展老年医学科规
范化建设工作，全面提升服务内
涵。同时，该省规范引导基层医
疗卫生机构开展老年人居家医疗
服务。在推进老年康复护理工作
方面，甘肃现有老年康复护理机
构20家，24家三级医院（含中医
医院9家）、14家二级医院（不含
中医医院）独立设置康复医学
科。根据工作方案，今年年底，该
省每个市州至少要有2家老年护

理相关医疗机构，基层医疗卫生
机构护理床位占比要达到30%。

同时，甘肃深入开展医养结
合。当前，该省有医养结合机构
101家、从业人员9095人、床位
22380张，医疗卫生机构与养老
服务机构签约合作286对，医疗
卫生机构与日间照料中心等签约
610对，基层医疗卫生机构上门
服务覆盖306万人。该省遴选两
批省级医养结合示范先行县（市、
区）24个、示范机构35个、示范
基地14个，两批国家老龄健康医
养结合远程协同服务试点机构
15 个。同时，甘肃还将老年人
疫情防控纳入新冠肺炎疫情防
控的总体部署，先后对老年人的
疫苗接种、就医、照护、心理健康
等提出相应措施，有效控制病毒
传播。

甘肃

“四向发力”做好老年健康服务


