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□本报记者 赵星月

创设新兴岗位，
让服务更精准

打造一支规模适度、结构合
理、素质优良、尊老敬业的养老护
理人才队伍，是养老服务业发展
的坚实基础。北京市海淀区正探
索建立行业认定、职级晋升、教育
培训、岗位补贴、入职补贴、激励
评价等制度，促进养老护理人才
专业化、职业化。

北京市海淀区的养老护理人
才培训对象，既包括人们所熟知
的养老护理员，也增加了一些新
兴岗位，比如居家适老环境改造
评估师、居家适老辅具应用适配
师、养老服务规划师等。其中，养
老服务规划师由海淀区委社会工
委民政局首创。

“这是一个相对宽泛的岗位
分类，涵盖健康规划、理财规划、
社会参与规划等方面，而具体到
健康规划领域，它更接近于‘个案
管理师’。”授课教师、北京协和医
院老年医学科副主任医师王秋梅
介绍，老年人的健康管理涉及多
个层面，既要管理多种慢性疾病
及老年综合征，又要维持功能状
态。而最终每位老年人可选择和
实现的健康管理计划和目标，不

但取决于个体健康情况，也依赖于其
经济基础、家庭支持系统等外在条件。

“作为个案管理师，一方面要全面
评估老年人的健康需求；另一方面要
充分了解可调动的服务和资源，以及
国家和地方层面的医疗保险制度、医
疗保险项目等，帮助老年人实现健康
管理目标。”王秋梅指出，老年人的健
康需求呈现多样化、差异化的特点，但
降低失能风险是共同目标之一。个案
管理师必须具备早期识别的能力，以
减少不良事件的发生。其要作为整个
为老服务团队的协调者，在患者与医
疗团队、机构之间搭建桥梁。

北京市卫生健康委于 2019 年、
2020年连续两年委托北京协和医院
开展老年医学专业人员能力建设项
目，对超过千余名基层医务人员进行
老年医学继续教育培训，希望以此建
立老年健康专业管理团队和连续管理
网络。目前，北京市海淀区累计培训
养老服务规划师200余名。“未来，他
们中的一些人将活跃在基层医疗卫生
机构、社区养老机构，或成为老年医学
团队中的新成员。”王秋梅说。

敲开信任之门，让服
务更持续

6 月是“健康敲门行动”实施以
来，郑胆石最忙碌的月份。作为四川
省什邡市南泉镇卫生院的全科医生，
这个月里，他与家庭医生团队走访了
6个村的81户失能老年人家庭。

今年4月，四川省卫生健康委制
定出台《2022 年四川省失能老年人

“健康敲门行动”实施方案》，提出由具
备能力的基层医疗卫生机构，向65岁
及以上失能老年人提供“三个一”免费
健康服务，即开展一次上门健康管理，
提供一套上门健康服务，开通一条健
康咨询热线。

“与家庭医生随访相比，‘健康敲
门行动’的服务内容更具针对性。”郑
胆石说，失能老年人多因行动不便而
无法定期体检，入户第一件事就是体
格检查和健康状况评估。“有一位老人
95岁了，频繁咳嗽，我们判断她处于
慢阻肺持续发作状态。经过入院治
疗，老人病情稳定。在上级医院的指

导下，我们为她制订了康复治疗方案，
目前老人肺功能维持理想状态。”

“到家里坐坐，总能提出家居改造
和康复护理建议。”郑胆石回忆，发现
是独居老人，行走无人搀扶，团队就告
诉他在哪里加装扶手、哪里加装围栏，
以降低跌倒、坠床风险；发现是长期卧
床老人，护士会指导家属进行压疮预
防护理，中医也会讲解穴位按摩手法，
帮助老人改善肢体活动能力。

一番走访下来，家庭医生团队就
为辖区内的失能老年人建立了详尽的
健康档案，日后将以此为依据提供差
异化的签约服务包。

记者了解到，四川省财政厅、卫生
健康委按照每名失能老年人150元的
补助标准，下拨项目资金2984万元，
补助基层医疗卫生机构开展失能老年
人“健康敲门行动”。扣除必要的服务
成本后，补助经费主要用于家庭医生
团队的薪酬激励。截至6月底，四川
省2401家基层医疗卫生机构共组织
1.08万支家庭医生团队为20.1万名
65岁及以上失能老年人提供免费上
门健康服务。

“健康敲门行动”敲开的是信任之
门，让基层医疗卫生机构有条件持续探
索医养结合模式。比如，四川省成都市
青羊区文家社区卫生服务中心早在
2013年就设立了养老床位，此轮“健康敲
门行动”所建立的信息台账有助于他们
对失能老年人进行更精细的分类管理。

“在‘三个一’免费健康服务基础
上，我们建立了‘社区筛查—社区首诊
按需转诊—社区医养—居家康养’的
动态医养结合服务链，根据照护需求
提供医疗服务，将部分老人收进养老
服务中心，为部分老人提供定期上门
服务，并根据病情进展动态调整服务
形式和内容。”文家社区卫生服务中心
全科医生周丹说。

在快与慢之间，让服
务更高效

“协助”“优先”“专用”“一站式”，是
记者在湖南省多家老年友善医疗机构
最常见到的宣传用语。随着该省老年
友善医疗机构的创建，多家医院从老
年友善文化、老年友善管理、老年友善

服务、老年友善环境入手，让老年
人跟不上的环节慢下来，让老年
人等不及的流程快起来，在快与慢
之间持续优化老年患者诊疗体验。

在湖南省人民医院，老年人
不必顾虑因步履缓、反应迟而造
成就医困窘。在预检分诊台，出
示身份证即可直接获取健康码，
专员协助进行流行病学史筛查，
不必戴老花镜在手机上勾勾选
选；门急诊挂号缴费窗口、取药窗
口、病区护士站均设有低位服务
设施，高度刚好适合轮椅使用者；
老年患者可乘坐专用电梯快速到
达诊区，免于在电梯口久久等待。

在湖南省人民医院，老年人
也少了排长队挂号、在不同楼层
的多个诊室间辗转的烦恼。该院
为80岁以上患者无条件提供号
源，并提前5个号叫号就诊和检
查；老年专科门诊提供一站式服
务，涵盖老年呼吸、老年心血管、
老年内分泌等9个亚专科。

让治疗周期短一些，让病情
进展慢一些，也是老年友善的重
要体现。郴州市第四人民医院华
湘医养中心由二级甲等医院转型
而来，是湖南省郴州市第一家医
养结合机构。医养中心在老年常
见病、多发病的诊疗和康复方面
积累了不少经验，不少难治性压
疮患者慕名转至医养中心治疗。

91岁的肖奶奶不久前转回
社区，住在华湘医养中心仅两个
月，其身上所有破溃完全愈合。

“压疮的日常护理至关重要，
护理效果决定治疗周期，治疗周
期又决定治疗费用。”郴州市第四
人民医院副院长刘彬告诉记者，
像肖奶奶这样的难治性压疮患
者，通常要收进重症监护病房，长
期的开销让很多家庭力不从心。

“在华湘医养中心，难治性压疮患
者由经过专业训练的养老护理员
24小时看护；由护士根据压疮部
位的出血、渗液、气味等情况每天
多次换药；由营养师定制食谱。
责任医生和护士会对患者及其家
属给予必要的心理支持，增强他
们的治疗信心。”

为老适老 又出实招

积极应对人口老龄化·地方行动

□特约记者 李纬
通讯员 李明媚

近日，重庆市城口县修齐镇尘肺
病康复站内，老周正在“6分钟步行
试验区”进行康复训练。经过几个月
的个性化康复训练，他的 6 分钟步
行距离已从 3月初的 342 米增加到
411米。

另外一边，老陈正在练习弹力带，
虽然额头已微微出汗，但他仍说“还要
再坚持一下”。去年年底，老陈因为呼
吸困难，打电话向修齐镇尘肺病康复
站求助。当天，康复站就为他送去了
一台制氧机。随着病情好转，老陈也
进入个性化康复阶段。

“我们会根据患者的具体情况，为
他们制定个性化的康复计划，比如运
用功率自行车、弹力带等设备以及针
灸、理疗等疗法，帮助患者提升呼吸功

能。”该康复站负责人说。
城口县是重庆尘肺病高发地区。

地处秦巴山脉腹地，交通条件落后，再
加上产业发展的历史性原因，很长一
段时间内，城口县尘肺病患者的康复
治疗都不尽如人意。

“近年来，城口县制定职业健康基
础建设三年行动计划，坚持‘以人民为
中心’的发展理念，主动筛查，积极出
台政策，让职业病患者群体获得感明
显增强。”城口县卫生健康委党委委员
邓小琴介绍，该县已建成尘肺病康复
站17个，累计康复治疗达2万人次，
并为所有患者建立康复档案，让患者
得到个性化康复服务。

借助重庆市职业病防治院的医疗
力量，城口县积极推行企业职业健康
管家服务，从源头上遏制尘肺病患者
数量增加。目前，当地已组建职业健
康大队伍1支、小队伍24支，并与多家
公司签订了职业健康管家服务协议。

重庆城口

尘肺病患者康复个性化

□特约记者 程守勤
通讯员 王雪晴 李笑言

曹洁

“这是海州常山，鲜红的宿存萼片
包裹着紫红色的果实，可祛风湿……”
近日，在江苏省连云港市云台山南麓
一处山林中，老师踏着石板路边走边
讲，学生拿着采集袋和标本夹认真观
摩。这是南京医科大学康达学院“野
外标本采集与制作”课的现场。

授课老师王萌说：“这堂课以药用
植物学和生药学为基础，有助于加深
学生对中草药的了解。”除了本校老师
参与，本次活动还邀请连云港中医药
传承代表人吴舟带队。

学生们带着小镐头、铁铲、枝剪、
采集袋和标本夹，在老师的指导下小
心翼翼地采挖草药标本，拍摄叶、花、

果、茎等带有特征性的药用植物照片，
以备课后和老师、同学们交流。

“遇到野漆树的时候，吴老师开玩
笑说这种树会咬人，其实是因为漆树
让人过敏。枯叶子中间有果实，凸起
像眼睛一样的是凤眼草，老师还让我
们去闻草药。”2020级制药工程专业
学生周星月表示，生动有趣的采药学
习激发了自己的学习热情。

采牡荆的时候，2020级药物制剂
专业学生陈爱芳被叮了一个疙瘩，她
将采到的牡荆揉碎擦拭后很快就不痒
了。此次经历，让她对这种草药的认
知更深刻。

此前，康达学院药学部相关研究
团队选取以连云港海州命名的13种
药材，制作了“海州道地药材资源图
谱”，供教育教学及市民了解本土道地
药材使用。此次的成果将继续用于地
方道地药材研究。

南京医大

一堂有趣的山林采药课

□通讯员 朱振国
本报记者 郑纯胜

10月 27日下午，浙江省湖州市
德清县下渚湖街道杨坟社区卫生服务
站人声鼎沸，由市、县卫生健康系统相
关人员组成的参观团到这里取经，学
习如何在基层为村民提供优质的硬件
设施和服务。当天，德清县发布浙江
省首个《美丽村卫生室建设与服务规
范》。《规范》明确了美丽村卫生室的建
设要求、服务内容及评价要求等，为打
造美丽化、规范化、智慧化的村卫生室
探索有效路径。

2020年，德清县将美丽村卫生室
建设作为县政府十大民生实事项目
之一重点推进，在全省率先开展“环
境美、人文美、服务美”的美丽村卫生
室建设，杨坟社区卫生服务站是首批
投入使用的美丽村卫生室之一。杨
坟社区卫生服务站承担上杨、下杨两
个村2700多名村民的基本医疗和公

共卫生服务，现有全科医生1名、社
区护士1名、公共卫生管理人员1名、
乡村医生 2 名，开设了家庭医生诊
室、全科诊室、药房、治疗室、预防保
健室、健康信息管理室等，如今已经
成为德清县“美丽村卫生室”建设的
一个样板。

近两年来，德清县卫生健康局以
推进县域医共体建设为抓手，结合乡
村振兴战略和美丽乡村建设，持续打
造美丽、规范、智慧化村卫生室。

截至目前，德清县131家村卫生
室的基础设施水平、智慧水平、服务能
力得到全面提升，其中80家达到美丽
村卫生室创建标准，2023年将实现美
丽村卫生室创建全覆盖。

德清县卫生健康局局长许哲锋表
示，接下来，德清县将持续推进基层医
疗机构标准化建设、规范化管理，持续
加大创新力度，高质量推进美丽村卫
生室建设，提高村卫生室智慧化水平，
让更多群众享受到更安全、更便捷、更
优质的医疗服务。

浙江德清

村卫生室更美丽更智慧

去年 11 月 24 日，《中
共中央 国务院关于加强新
时代老龄工作的意见》印
发，其中提出，促进老年人
养老服务、健康服务、社会
保障等统筹发展。近一年
来，多地积极行动，在构建
居家社区机构相协调、医养
康养相结合的养老服务体
系和健康支撑体系等方面，
取得了新进展、新成效。

体验
“黑科技”

11月 10日，参观
者在体验外骨骼机器
人设备，该设备可在
毫秒级别时间内感知
肢体动作，并具备自
主学习功能。当日，
在 2022 年世界互联
网大会乌镇峰会举办
期间，互联网安全设
备等众多科技项目在

“互联网之光”博览会
展出，吸引民众参观
体验。

中新社记者王刚摄

（上接第1版）
近年来，航天中心医院在航天医

学研究与转化方面不断取得新成果。
此次协议共建“航天医学联合创新中
心”是航天中心医院进一步面向未来
发展，加强航天医学研究与转化工作
的战略举措。

未来，“航天医学联合创新中心”将
作为航天医学研究与转化的协同创新平
台，基于航天医学研究需要，依托空间
在轨平台特因环境，在航天空间环境医
学、航天临床医学、航天药学药理研究、
航天急救医学、航天工业医学等领域，
合作开展航天医学空间搭载实验，推进
航天医学、药学研究工作，扩展空间在轨
平台和空间返回货运飞行器的应用。

在搭载实验的基础上，航天中心
医院还积极建设航天医学空间实验平

台。航天中心医院以航天医学研究需
求为牵引，以空间在轨平台为依托，开
展航天医学空间搭载实验装置、标准、
实验技术及样品返回运输技术等领域
的研究，共建航天医学空间实验平台，
打造国内一流航天医学空间实验环
境，促进医疗健康等相关领域高质量
科技创新成果产出与转化应用。

同时，航天中心医院还将联合“航
天医学联合创新中心”积极探索太空
医疗舱建设。双方将充分发挥在临床
诊疗、航天器研制等方面的技术优势，
面向航天医学研究前沿与重大需求，
探索集医学检查、诊断、治疗、康复多
功能综合太空医疗舱（太空医院）建
设，打造跨学科联合专业团队，培养航
天医学专业化新型人才，助力航天医学
全面发展，引领面向太空医疗的专业化

航天飞行器总体技术，促进相关技术成
果在医疗健康产业中的转化应用。

以航天强国助力健
康中国建设

本次论坛邀请到国内航天医学、
医工结合领域的专家和学者，聚焦航
天医学发展进展、航天医学学科发展、
航天医学的转化应用等重点问题开展
学术交流。

香港科学院院士、澳门科技大学
副校长谭广亨作了题为《空间生物医
学研究与人类健康和疾病：机遇与挑
战》的报告。报告指出，航天事业的快
速发展，激发了更多科学工作者的探
索激情。澳门科技大学希望通过多学
科合作，在空间生物医学领域取得更
多创新进展。

国际宇航科学院院士、通用技术
集团航天医疗健康科技集团有限公司
总经理、航天中心医院院长杜继臣在

题为《太空医院建设与助力人民健康》
的报告中指出，航天事业的飞速发展
需要推进航天临床医学发展，建成符
合空间应用需求和疾病诊疗规律的集
成化、智能化、移动化太空医疗综合
体。基于此，杜继臣提出“太空医院”
发展计划，要搭建智能化的医学检诊
平台，制定符合空间疾病规律的诊断
标准及治疗体系，研发便捷高效的治
疗及康复设施，服务航天强国战略的
实施。同时，“太空医院”建设中所产
生的先进技术、先进装备也将转化应
用于地面诊疗技术及医疗装备的迭代
升级，助力健康中国战略的实施。

中华医学会航空航天医学分会主
任委员、原空军总医院院长王建昌在
题为《从航空航天临床医学看人机工
效学》报告中探讨了通过现代化治疗
影响人机工效的疾病或生理缺陷，以
达到适应“机—环”，提高人—机—环
系统的人机工效。

战略支援部队特色医学中心医研

部部长李科在题为《航天临床医学学
科建设初步探索》的报告中对航天临
床医学学科建设进行了探索。

国际宇航科学院院士、北京理工大
学生命学院创院院长邓玉林在题为《空
间生物医学工程前沿技术及转化应
用》的报告中探讨了航天先进技术在
医学技术、医疗健康领域的转化应用。

国际宇航科学院院士、北京大学
医学部医学技术研究院院长韩鸿宾在
《脑组织通道探测调控装备与技术》的
报告中，介绍了研究团队组织通道和
细胞外间隙探测技术，并为宇航员失
重状态下全身组织液再分布提供了主
动调控的解决方案。

航天科工集团人体机能增强技术
研究中心主任、脑机一体化创新中心
首席科学家张利剑在题为《脑机接口
技术发展与应用》的报告中梳理了脑
机接口技术的发展，并对研究成果的
现实应用前景做了阐述。

北京天智航医疗科技股份有限公

司总经理徐进在题为《手术机器人的
发展历程及趋势展望》的报告中介绍
了手术机器人技术的发展历程、发展
现状和未来发展趋势。

本次论坛为我国航天医学、医工结
合领域相关的学者提供了高水平学术
研讨和交流平台，也为未来进一步推动
航天事业与人民健康事业的融合创新
发展提供了新的契机。未来，航天中心
医院将与时代同行，致力于建设国内
一流的、高水准国际化的航天医学研
究中心、科技创新中心、成果转化中
心、人才培养中心、国际交流与合作中
心；进一步推动建设航天临床医学研
究与转化工作，突破人体长期在轨的
健康保障、在轨过程中的疾病监测、诊
断及治疗的核心技术；搭建产学研医
一体化平台，建设世界领先的医疗健
康产业创新基地；打造航天医学领域一
流人才队伍，有力支撑航天强国战略和
飞天计划的实施，以航天医学助力飞天
梦想，以航天强国助力健康中国建设。

推动航天事业与人民健康事业融合发展


