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本报讯 （特约记者王耀 林丽）
截至目前，甘肃省65岁以上老年人高
血压规范管理率达到71%，糖尿病规
范管理率达到68%，慢阻肺筛查率为
91%，脑卒中筛查率提升至95%。2
月 1日，记者从甘肃省卫生健康委获
悉，该省依托人工智能赋能老年慢病管
理信息平台和人工智能辅助诊疗系统
建设，借助人工智能、大数据、云计算等

信息化技术，持续提高老年人慢性“四
病”管理水平和管理效率。

据悉，至2022年，甘肃省卫生健
康委已连续4年将高血压、糖尿病、慢
阻肺、脑卒中“四病”管理纳入重点工
作全力推进。2022年，甘肃省委省政
府将提升老年人慢性“四病”健康管理
水平纳入为民办实事项目，省级财政
补助6000万元，建设人工智能赋能老

年慢病管理信息平台和人工智能辅助
诊疗系统，于2022年6月底完成提升
老年人慢性“四病”健康管理水平信息
化建设项目。

同时，甘肃省卫生健康委明确了
提升老年人慢性“四病”健康管理水平
项目实施的主要任务、资金安排、推进
计划和保障措施，指导各市州全面开
展相关工作；深入推进老年慢性病风

险人群分级分类精准管理，提高老年
人慢性“四病”早期发现率和早诊早治
率，延缓或减少慢性病并发症的发生。

为提高老年人对慢性“四病”的认
识，营造“每个人都是自己健康的第一
责任人”的良好氛围，甘肃省各级卫生
健康系统针对广大老年群体，通过线
上、线下特别是智能语音等方式，开展
健康宣教、问卷调查、体检预约、义诊

活动、随访服务等。该省还通过实施
65岁及以上老年人健康体检、人工智
能赋能老年慢病管理信息平台智能电
话外呼等方式，尽早发现老年人慢性

“四病”及其高危人群，并经过病情评
估后，开展不同形式的健康管理服务；
对全省89家卒中中心收治的患者，全
面进行跟进式管理和分类干预，规范
随访率达100%。

依托老年慢病管理信息平台和人工智能辅助诊疗系统

甘肃提升老年人“四病”管理水平

□新华社“新华视点”记者

婚宴、自助餐、豪华
酒店为浪费重灾区

记者近期走访上海、山西、广东等
地的高档酒店餐厅，发现食品浪费现
象仍时有发生。其中，婚宴、自助餐是
浪费的重灾区，西点、冷菜等类型食物
浪费率较高。

记者日前在上海明天广场JW万
豪酒店的自助餐厅看到，临近收餐时
间，取餐区的食物仍多有剩余。记者
观察到，一些餐桌上，消费者剩余不少
食物。该自助餐厅一名工作人员告诉
记者，当天未吃完的食物将全部倒掉，
不会留到第二天。为了减少食物浪
费，餐厅会根据住店客人的数量预估
大致的食材量，但很难做到精准。

记者日前在山西省太原市小店区
花园假日酒店看到，当天中午正在举
行婚宴，大厅内摆放着30多张圆桌，
宾客坐得满满当当。随着婚礼进入尾
声，宾客逐渐离场。桌上的餐食浪费
严重，三分之二的桌子剩下的饭菜超
过七成。盐焗鸡、面条、馒头……除了
部分宾客将鲍鱼等海鲜打包带走，大
部分剩菜无人问津，很多已被打开、剩
余超过半瓶的果汁饮料也丢在桌上。

在广州一家海鲜酒家，记者看到，
婚宴结束时，一些食客将主食、酒水饮
料等打包带走，而白斩鸡、清蒸鱼等菜
品大部分被剩下。

山西一家酒店的工作人员说：“结
婚摆宴是人生大事，一般都会遍请亲

友。主家为了面子，饭菜一定得丰
盛。为此，饭店提供从 1888 元到
5888元一桌不等的套餐，还可私人定
制，上不封顶，价格较高的套餐里有老
虎斑、帝王蟹、佛跳墙等。每桌都是8
个凉菜、10个热菜，一般都吃不完，往
往会剩下一些。”

多是“面子问题”

很多消费者说，因为考虑面子，婚
宴浪费现象较为普遍。山西一名婚礼
操办者任先生坦言：“我也很心疼被浪
费的粮食。但要是不多点几个菜，又
担心宾客议论指点。结婚是大事，只
好按习俗来，宁多勿少。”

商务宴请里的浪费很多也是因为
面子。一些消费者告诉记者，宴请结
束后往往不会打包——主人怕客人笑
话自己抠门、不爽利；客人没掏钱，更
不好意思打包带走。

记者在采访中发现，尽管半份菜、
单人餐、打包盒等已经成为餐饮行业

节约粮食的普遍做法，但在豪华酒店
里推广还存在困难。豪华酒店对服务
质量、酒店环境有统一标准，酒店很少
张贴、摆放节约粮食的宣传品，服务人
员也鲜有提示节约的习惯。此外，记
者发现，还有少数人把大吃大喝、铺张
浪费视为有身份、消费档次高的表现，
认为如何消费是自己的自由。

上海一家五星级酒店餐饮部张经
理说：“来这里的往往是收入较高的消
费者，不太在乎钱；如果反复提醒节
约，有些顾客会表现出反感的态度，我
们担心影响酒店口碑。”

促进观念更新，推动
法律落地

中国饭店协会会长陈新华等业内
人士认为，随着疫情防控政策调整，当
前各地餐饮业正在复苏，一些地方“舌
尖上的浪费”故态复萌。必须进一步
强化节约意识，减少粮食浪费。

反对餐饮浪费，关键在于人们观
念的更新。广东省餐饮服务行业协会

秘书长程钢指出，应该让更多消费者
认识到，养成节俭、适度的餐饮习惯，
不仅可以省钱，更是现代社会理性、文
明的表现。要在全社会大力营造节约
光荣、浪费可耻的风气，从学校、家庭
乃至企业和单位层面加强宣传力度。

记者了解到，《中华人民共和国反
食品浪费法》已经于 2021 年 4月实
施，对相关主管部门、餐饮服务经营
者、餐饮外卖平台、个人等均提出防止
食品浪费的具体要求。比如，婚丧嫁
娶、朋友和家庭聚会、商务活动等需要
用餐的，组织者、参加者应当适度备
餐、点餐，文明、健康用餐。

山西大学哲学社会学学院教授邢
媛认为，从社会心理角度来说，很多消
费者受到群体文化影响，往往会采取
从众、随大流的消费方式。有关部门
和媒体等要引导公众树立节约意识，
崇尚理性消费，相关法律执行、监督工
作也要细化跟进。

程钢表示，宴会中的餐饮浪费是
个老大难问题。一方面要加强对消费
者的宣传引导，另一方面要在企业端
解决问题。

陈新华等业内人士告诉记者，一
些大型连锁餐饮企业，已经通过集中
备料减少损耗、按需加工提高利用率、
加强库房管理减少食材过期浪费等方
法提升经营水平。

此外，餐饮企业可以加强数字化
管理，围绕点餐量、剩菜量做好统计分
析，重新设计菜单、加强各类食材的搭
配和充分利用，调整每例菜品的分量，
并探索推广食材资源共享。

婚宴、商务宴请、豪华酒店……

“舌尖上的浪费”仍时有发生

珠海评出首批
普惠托育服务机构

本报讯 特约记者刘星从广东省
珠海市卫生健康局获悉，该市21家托
育服务机构日前通过评定并与各区卫
生健康行政部门签订服务协议，成为
珠海市首批普惠托育服务机构。

珠海市在广东省率先开展托育服
务等级评审，从举办条件、机构管理、
安全卫生保健工作、保育工作、家长与
社区工作5个方面对托育机构的11
项具体工作进行评分，将托育机构评
定为一级、二级、三级。2022年，该市
26家备案托育机构通过等级评审。
该市对等级评定为三级及以上、自愿
申请加入普惠托育服务的机构进行普
惠认定，为市民提供普惠的托育服务。

截至2022年年底，珠海市提供婴
幼儿照护服务的机构已由2020年的
131 家发展到 234 家，总托位数由
5442 个增长到 10306 个，增幅为
89.38%；每千人口拥有托位数由2.56
增长到4.18个，增幅达63.28%。

郑州多领域发力
增强妇儿获得感

本报讯 （记者李季）日前，河南
省郑州市政府印发《郑州市妇女发展
规划（2021—2030年）》《郑州市儿童
发展规划（2021—2030年）》，在多领
域发力增强妇女、儿童的获得感、幸福
感、安全感。其中，与上周期儿童发展
规划相比，新增“儿童与安全”“儿童与
家庭”两个领域。

《妇女发展规划》涉及健康、教育、
经济、参与决策和管理、社会保障、家
庭建设、环境、法律8个领域，提出76
项主要目标和94项策略措施；《儿童
发展规划》涉及健康、安全、教育、福
利、家庭、环境、法律保护7个领域，提
出71项主要目标和90项策略措施。

工勤人员转型
“陪诊师”

□特约记者 喻文苏
通讯员 苏丹

近日，外地来四川省攀枝花市康
养的王先生不慎脚部受伤，当家人将
其送到攀枝花市中西医结合医院时，
一幕温馨的画面呈现在众人眼前：急
诊科门口，早已停放了一辆轮椅，2名
陪诊人员将王先生扶下车，再将其转
移到轮椅上后送到相关科室。王先生
得到的这一服务，仅仅是攀枝花市中
西医结合医院陪诊服务中的一项。

陪诊服务近年来逐渐走进公众视
野，在北、上、广、深等一线城市蓬勃兴
起，“陪诊师”也应运而生。攀枝花市
中西医结合医院党委书记田巨龙介
绍，该院陪诊服务目前提供院内轮椅
或平车接送、陪同就医、帮忙挂号、缴
费取药、预约排队、代取检查报告单等
服务，基本涵盖了患者就诊全过程。

“陪诊师”要做的，就是帮“刚需人
群”提高就诊效率。医院的陪诊服务由
配送中心完成，“陪诊师”主要来自配送
工勤人员。因其长期为各科室配送药
品、器械、标本等，对医院环境、科室分
布等相当熟悉，做陪诊服务有优势。

医院还成立了福源照护培训学
校，常态化培训“陪诊师”，洗手消毒、
沟通技巧、专业搬运、流质饮食、擦澡
洗头以及心肺复苏抢救技能等都纳入
培训内容，让经过培训的工勤人员实
现华丽转型。据了解，医院自2019年
开展陪诊服务以来，已先后为2万余
名“刚需人群”提供陪诊服务。

（上接第1版）
上海市卫生健康委主任闻大翔介

绍，上海市建立健全重症救治工作制
度，组建了132人的市级专家团队和
579人的区级专家团队，分片包区开
展视频会诊和现场巡诊。

“专家组建了微信群，不时开展线
上专题讨论，定期来社区现场指导，让
我们更清楚地了解治疗方案和路径，
有了规范治疗的信心。”徐汇区斜土街
道社区卫生服务中心医生周勤说。

多方联动，高水平放
大资源效能

“医院急诊同时收治了那么多重
症患者，最紧张时，一天就接收120多
名，是过去的四五倍，医院几乎发动全
院支援急诊和重症。”上海交通大学医
学院附属瑞金医院急诊科医生杨之涛
说。作为一家区级医院，上海市闵行
区中心医院同样经历挑战。“在本轮疫
情暴发早期，大量患者涌入，医院门
诊、急诊和住院等方面都承受了极大
压力。”该院医生沈刚说。

面对大规模的疫情冲击，社区卫
生服务中心、区级医院和市级医院如
何强化分级诊疗体系建设，夯实“基层
首诊、双向转诊、上下联动”的资源协
同和联动机制，实现医疗资源科学利
用，是现阶段最为严峻的考验。

在瑞金医院副院长陈尔真看来，
上海市及时牵住了“明确各级医疗机
构职责分工”这个牛鼻子。社区卫生
服务中心主要负责排摸重点人群，开
展健康监测管理，承担常见疾病的首
诊和转诊。区级医疗机构主要为社区
卫生服务中心提供人员和技术支撑，
并开展急危重症患者抢救和疑难杂症
患者向上转诊工作。市级医疗机构主
要承担危重症和疑难杂症患者的诊断
和治疗任务，同时为区级医疗机构和
基层医疗机构提供技术支持。

“去年12月底，闵行区卫生健康
委统筹全区资源，从14家社区卫生服
务中心腾挪拓展了300个床位，供闵
行区中心医院下沉轻型和中型患者，
这才使闵行区中心医院集中资源保障
重症患者诊疗、降低死亡率成为可
能。”沈刚说。此外，闵行区及时为14
家社区卫生服务中心配备CT，也极大
缓解了闵行区中心医院的压力。仅莘
庄社区卫生服务中心，在配备CT后
的前3天，就为近500名患者拍摄了
肺部影像。

在小昆山社区卫生服务中心输液
室，几十个座位几乎坐满了输液或输
氧的患者。该中心护理部主管护师陆
凤仙说，优化疫情防控的“新十条”发
布后，该中心针对上级医院开具的处
方，通过全科门诊转方后，引导患者到
中心进行配药和补液。输液室的工作
量增加了几倍，责任护士从平日里的
1至2名增加到4名。

记者在徐汇区斜土街道社区卫生
服务中心采访时同样发现，该中心的
门诊和住院患者大多是从瑞金医院、
复旦大学附属华山医院、复旦大学附
属中山医院等周边大医院下转来的。
在输液室采访时，刘先生正在陪80岁
高龄的父亲输液。刘先生告诉记者，
父亲是感染新冠病毒后经华山医院治
疗，病情平稳后转到社区卫生服务中
心的。“我们很支持分流患者的做法，
社区卫生服务中心离家近，不排队，环
境也好。能在社区解决的，何必要挤
大医院呢！”

上海：
大手小手共撑篙

□新华社记者 邓楠

晚饭过后，夕阳余晖下，湖北省武
汉市新洲区李河村的村史馆广场聚起
了拿着各式乐器的村民。70岁的李
晓明拿出在家练习多时的电吹管，在
领头人的指挥下，开始吹奏。

17岁离开家乡，当过兵、做过医
生，10多年前退休后长期住在离村子
20多公里的新洲城区的李晓明决定，
过完元宵节，跟老伴儿一起带着两岁半
的孙子来村里定居。“环境变美了，住得
舒服，休闲娱乐有地方去。”李晓明说。

地处丘陵岗地，李河村下辖的李
木子河湾居住人口不足600人。坑坑
洼洼的水泥搓板路、淤泥堆积的池塘、

杂草丛生的水坑……多年来，居住环
境问题曾持续困扰着当地村民。

“集体经济薄弱，基础设施建设资
金不足，改造工程艰巨。”李河村党支
部书记李维国说，村“两委”曾试图通
过填充水塘、喷洒除草剂等方法来改
善，收效甚微。“干柴到处堆放，旱厕不
拆，通湾公路被占道，这些都是硬伤。”

2022年9月，湖北省开展美好环
境与幸福生活共同缔造活动试点工
作，李河村李木子河湾作为新洲区的
示范点位，争取到武汉市的人居环境
整治项目，获得资金支持。

75岁的村民李国华回忆起跟着
村干部和村民代表一起去美丽乡村建
设试点村参观时的情景：“两辆车，8
个人，走了三四个村子，各有各的特

点，清一色的干净宽敞，有的墙上还画
了壁画。看到人家做得这么好，我们
羡慕、有了动力。”当晚回去后，李国华
就在村湾座谈会上分享了感受，鼓励
大伙儿加入共同建设的队伍里来。

原本只有4个人的村“两委”，成
立了一支由14名党员、群众代表组成
的队伍，去各家征集改造意见，规劝占
道的村民拆除院墙，发动村民们投工
投劳，帮助主动拆除旱厕的村民搭建
公共厕所。不到4个月的时间里，拆
除披屋9栋、棚子3个、院墙5处、旱厕
7座，腾退菜园790平方米。110多名
村民义务投劳。

这个春节，300多名在外务工的
村民返回了家乡，从加宽了两米的入
村柏油公路开始感受到村湾的巨变。

两条崭新的生态绿道，串联起村湾里
4口清澈的池塘和5个功能不一的小
广场，村民们或沐浴阳光，或体验新添
置的健身器材。行至村北边，一片
600多平方米的荒凉地被开辟成了停
车场，可同时容纳40辆车。

“家乡的变化这么大，我们由衷地
高兴。”常年在江苏南京务工的村民李
国清兴奋地拉着儿子到村史馆参观，

“原来我们村有这么多优秀乡民，有革
命烈士、得过全国劳模的村支书、见义
勇为的好人……”

在李维国看来，让村民成为建设
宜居乡村的中坚力量是村湾改造取得
良好效果的关键。“在共同缔造理念的
指导下，我们充分发挥群众力量，听取
群众意见，群策群力，大家都乐意。”

共建共享：李河村变了样

百名中医
下基层

2月1日，江苏省宿
迁市“百名中医下基层、
护佑健康惠群众”义诊
活动在宿豫区启动，来
自该区豫新医院的家庭
医生团队，现场开展中
医健康、儿童中医药保
健知识宣传等。

通讯员仲启新 刘浩
特约记者程守勤

摄影报道

近年来，节约粮食、倡
导 光 盘 已 经 成 为 社 会 共
识。不过，“新华视点”记者
春节前后在上海、山西、广
东等多地调查发现，在婚
宴、商务宴请、豪华酒店中，

“舌尖上的浪费”仍然时有
发生。


