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医院风景线

医院动态

□本报记者 吴倩
通讯员 李煊

2月10日，位于北京市大兴区亦
庄镇的亦庄医院中信院区（社区卫生
服务中心）康复科，来了5名要做康复
治疗的残疾人。亦庄镇残联前期通过
摸排了解到他们有康复治疗需求，于
是组织他们这一天集体到亦庄医院中
信院区康复科做第一次评估和治疗。

近年来，为了让残疾人“人人享有
康复服务”，基层医疗卫生机构逐渐开
展康复治疗项目。亦庄医院在疫情3
年间经历了残疾人康复服务的停滞与
重启，如今则面临全新的考题。

康复服务来到家门口

亦庄医院中信院区三楼的康复治
疗室大约100平方米，中间排列着几
张治疗床、理疗床，两侧摆放着超声及
电刺激治疗仪、动态干扰电治疗仪、低
频脉冲磁疗机等康复仪器。阳光透过
窗户照在人身上，暖洋洋的。

“这个动作能做吗？”“做不了。”
“那往这边转呢？”50多岁的王阿姨侧
躺在检查床上，接受着康复科专家的
评估，一旁的康复治疗师拿着评估表
不时地记录着。王阿姨患有小儿麻
痹症，脚掌比常人短些，走起路来一
瘸一拐，被判定为4级肢体残疾，后
来做过一次腰间盘突出手术，随着时
间的推移，脚使不上劲儿，最近更是难
以沾地。

“之前想过做康复治疗，但听说残
疾级别达到3级以上才能免费，加上
不知道去哪儿做康复，所以一直没有
做。最近残联联系我说，家旁边的医
院可以做康复治疗，我就来试试。”王
阿姨说。站在一旁的亦庄镇残联温馨
家园园长王振明听出了王阿姨的顾

虑，打开手机展示相关规定，说：“现在
不要求残疾级别，符合一定条件就可
以申请康复治疗补贴。您就放心吧！”

这次来的5名残疾人中，有的没
做过康复治疗，有的在大兴区的三级
医院接受过康复治疗。“去10多公里
外的医院做康复不方便，我们了解到
家附近的医院也可以提供康复服务，
就组织大家先来体验一下。”王振明
说，本来对于基层医院的能力存在一
些顾虑，但看到医生的专业手法和齐
全的康复设备，心里踏实了。

2018年，亦庄医院康复科成立。
同年，《北京市残疾人康复服务办法
（试行）》出台。《办法》明确，符合一定
条件的残疾人，申请《基本康复目录》
内的康复项目，按对应补贴标准的
90%予以补贴；残疾人康复应在符合
相关工作标准的康复机构进行。
2019年，亦庄医院完成残疾人康复治
疗单位验收备案，被列入肢体残疾康
复治疗专业机构名录。

亦庄医院外科、康复科主任高智
告诉记者，肢体残疾人可凭残疾证就
近选择定点康复机构，接受康复治疗，
在机构内进行功能训练、康复训练、生
活自理能力训练等多项训练，并获取
健康教育知识以及关于家庭设施的改
造建议。亦庄医院将康复治疗的价格
定在最低线，使残疾人基本实现免费
康复。

“再试一次”之后

一位身着玫瑰红色上衣、扎着高
马尾的姑娘，在母亲的陪伴下缓缓走
进治疗室。她脸上露出害羞的微笑，
侧仰着头费力地说了几句，似乎在向
大家打招呼。

姑娘名叫张静（化名），今年 36
岁，是康复科的老病号。她出生时因
黄疸超标患上脑瘫，思维清晰但伴有

严重肢体畸形，手部痉挛导致生活不
能自理，一直靠家人照顾。2021 年
11 月，张静来到这里进行康复治
疗。来之前，她本是抗拒的。她失望
于 30 多年来的康复治疗无明显效
果，几度被医院拒之门外。“就试100
天，如果没有效果，我们就不做了。”
母亲劝说道。张静最终鼓起勇气，决
定“再试一次”。

又长又厚的刘海遮住大半张脸，
脑袋靠在妈妈左肩，双手严重内扣，
走路打晃，这是康复治疗师郝佳最初
见到的张静的模样。“不能保证康复
到什么程度，但肯定会比之前好。”张
静和母亲得到了这样的答复，了解了
详细的康复方案。第一步，是要让张
静拥有正常人的体态，“把歪着的头
扭回来”；待痉挛逐步缓解后，就要改
善不能走直线的问题，也就是通过康
复训练培养平衡和协调能力。一段
时间的康复训练后，张静可以独自上
厕所了，能蹲得下、站得起来。

尽管需要戴上支具，与自己变形
的骨骼较劲，但是逐渐直立起来的头
和不再打晃的身体让张静坚定了继续
康复的信心。郝佳开始“上难度”，通
过开门、开灯等手功能训练，逐步培养
张静的日常生活能力。最近，郝佳开
始与张静玩捡豆子的游戏，这意味着
张静进入了难度系数更高的手指精细
动作训练阶段。

“大家都说她变了一个人。”母亲
见到康复科的熟人，兴奋地分享着张
静的变化，并向记者展示手机里保存
的照片做对比。“我们家以前用的器具
都是不锈钢的。现在她拿杯子拿得特
别稳，用上了玻璃杯！”母亲不禁流露
出喜悦。

转岗康复治疗师的努力

看到张静明显好转，郝佳倍受鼓

舞。2018年，医院康复科成立后，郝
佳从一名护士转岗为康复治疗师。上
岗前，她学习了生理学、康复医学概
论、运动疗法学、康复心理学等理论知
识，接受康复仪器使用培训，并每月接
受考核一次。

康复治疗师主要负责患者的日常
训练，需及时根据康复情况评估调整
训练方案。不同类型、不同阶段的康
复需求不尽相同，哪些训练需要使用
康复器材，什么项目需要徒手训练，
康复治疗师都要心里有谱。“必须刻
苦学习。”郝佳说，她每天把康复治疗
中产生的疑问记到本子上，没琢磨明
白的第二天再去请教同事。她和同事
也会将对方作为练习对象，不断琢磨、
改进，提升技术水平。

郝佳的床头放着一本关于提升
沟通技巧的书。“如果残疾人的肢体
障碍被改善之后，还存在心理状态不
稳定的情况，那么他们还是残疾人。”
郝佳十分认同书中的这句话。在提
供残疾康复服务的过程中，她不仅
提供肢体训练，也关注他们的心理
变化。

为获得张静的信任，郝佳下了很
大力气。“一开始，轻微触碰她的身体
时，她会下意识地躲开；让她做某个动
作，她要思考很久，像是怕会伤害到自
己。”郝佳告诉自己，要有耐心、爱心，
急不得，要慢慢来。“感觉自己的性子
也更慢了些。”她笑着说。

郝佳的努力没有白费。那天，她
正在治疗室忙碌着，张静走进来，缓慢
地说出“你们好”，离开时也主动地向
大家告别。此后，张静开始向郝佳分
享她的烦恼，同龄的两个人成为了朋
友，康复治疗也更加顺畅。

让康复服务更贴近残疾人

“我们完全可以胜任残疾康复治

疗的工作。”高智认为，残疾康复治疗
并不属于高精尖的技术，根据分级诊
疗体系建设的要求，基层医院应该更
多地承担起残疾康复的职责。

政策层面也在积极推动基层医疗
卫生机构加强康复医疗供给。2022
年8月，北京市卫生健康委发布的《加
快推进康复医疗工作实施方案》明确
指出，社区卫生服务中心（含乡镇卫生
院）应设置康复医学科，根据需要设置
和增加康复医疗服务床位，支持有条
件的基层医疗卫生机构开展中西医结
合康复适宜技术，为群众提供便捷、专
业的康复医疗服务。

高智告诉记者，目前亦庄医院
共有8张治疗床、12张理疗床位及8
名康复治疗师，其中7名是从康复学
科专业毕业的。医院通过外聘康复
科专家或请医联体专家下沉医院的
方式，为康复治疗师提供技术指导，
还为康复治疗师提供更多培训和进
修的机会。

然而，有一些现实的问题摆在
他们的面前。亦庄镇目前约有 800
名肢体残疾人，自开展残疾康复服务
以来，亦庄医院共接收了30名左右的
残疾人。在高智看来，这做得远远
不够。

从全国范围来看，也存在残疾人
康复服务开展不足的问题。据中国残
联最新数据，中国肢体残疾总人数达
到2400多万。《2021年残疾人事业发
展统计公报》显示，只有407万名肢体
残疾人得到基本康复服务。

“因为对康复治疗缺乏基本认知，
愿意做康复治疗的残疾人很少。要让
他们知道康复治疗可以改善生活自理
能力。”高智说，目前辖区内的残疾人
均已与家庭医生签约，今后要借助家
医团队，将康复理念传递给每一位残
疾人，让康复服务更贴近残疾人，针对
难以外出的残疾人提供居家康复服
务，争取实现让残疾人“人人享有康复
服务”的目标。

残疾康复的基层“解法”

□通讯员 时乔 陈艳萍
特约记者 沈大雷

近日，来自青海省的患儿格桑（化
名），顺利从南京医科大学第二附属医
院出院。这场历时半年、跨越2000公
里的转诊，迎来了“美丽”结局。

2022年9月，南医大二附院“心佑
工程”团队走进青海省海南藏族自治
州，在对当地儿童进行先天性心脏病
筛查时，发现年仅1岁的格桑患有罕见
心脏病。“患儿被初步诊断为‘二尖瓣
脱垂综合征（Barlow综合征）’，伴有
肺动脉高压，急需手术治疗。”南医大
二附院心血管中心王波主任医师说。

王波介绍，“二尖瓣脱垂”出现在
这么小的孩子身上非常少见，尤其是
处在婴儿期的患儿无法更换人工瓣
膜，更给手术治疗带来了困难。

2022年9月23日，在青海省海南
州人民医院的协调下，患儿在家长的
陪同下乘坐“120”救护车，历经2000
多公里的长途跋涉，转诊到南医大二

附院迈皋桥院区。
检查评估显示，患儿右心功能差，

入院时还合并有肺部感染。南医大二
附院心血管中心医护人员立刻给予患
儿抗感染、利尿、改善心功能等对症治
疗。然而，患儿右心发育不良，又有复
杂心内畸形，肺部感染症状更加剧了
病情的复杂性。经过中国医学科学院

阜外医院李守军教授会诊，心血管团
队决定先帮患儿控制肺部感染症状，
并继续加强营养，择期再行手术治疗。

经过将近2个月的治疗，患儿终
于迎来了关乎她生命的心脏修复手
术。2023年1月，李守军和南医大二
附院心血管中心李庆国教授、王波主
任医师组成的专家团队共同实施“房

间隔缺损修补+三尖瓣成形+肺动脉
瓣成形+右室流出道疏通+二尖瓣成
形术”，经过4个半小时紧张细致的手
术，顺利为患儿完成了“修心”。

术后，患儿病情平稳；两周后复查
心脏超声提示，左右心功能平衡，各瓣
膜无反流或狭窄，恢复情况良好。考
虑到患儿生活在高原地区，在缺氧状
态下有出现肺动脉高压的风险，心血
管团队安排患儿继续在病房密切观
察，两周后方出院。

据了解，该患儿是南医大二附院
“心佑工程”成功救治的又一名小患
者，也是“李守军教授名医工作室”落
户南医大二附院后成功救治的第1例
复杂先心病患儿。

跨越千里来“修心”

□通讯员 王传查
本报记者 郑纯胜

“余护士，我和宝宝已经安全到
家了。”近日，张女士回到浙江省温州
市后，通过微信给浙江省淳安县妇幼
保健院护士余双英报了平安。

半个月前，怀孕的张女士和丈夫
来千岛湖旅游，路途遥远，加上坐车
时间太久，导致张女士胎膜早破，被
送至淳安县妇保院。张女士怀孕已
34周，又合并妊娠糖尿病，而且还是
初胎，所以非常紧张。住院第二天，

张女士平安生下一个健康宝宝。
“因为是早产，奶水极少，产妇开

始出现焦虑、不自信。护士长余有妹
时刻提醒护士们要多关心、帮助产
妇。”作为张女士的责任护士，余双英
非常能体会到产妇当时的心情。

“我和护士长经常到病房，给产
妇讲解母乳喂养及早产儿的相关知
识及注意事项，指导正确的母乳喂养
姿势，协助产妇按摩乳房等。最终，
产妇的初乳来了，宝宝也满足地吸吮
着。”余双英说。

因宝宝第3天出现生理性黄疸，
需到新生儿科住院治疗，张女士与宝
宝需要分离。余双英及时和张女士
沟通，消除她的担心与顾虑，并帮助
产妇3小时挤奶一次。产后第5天，
张女士出现奶胀，护士们一有空就去

帮助产妇及时疏通，保持双乳泌乳通
畅，防止堵奶及乳腺炎的发生。

几天后，宝宝回到妈妈的身边，
可宝宝出现了乳头错觉，就是不肯
吸吮妈妈的奶，而且还经常哭闹。
余有妹发现后，及时到病房帮助指
导。终于，宝宝慢慢地接受了妈妈
的奶。看着宝宝躺在怀里大口大口
满足地吸吮母乳，张女士的脸上有
了笑容。

“如果没有你们的帮助与指导，
我可能就放弃母乳喂养了。我把宝
宝的名字取为安安，是淳安的安哦！”
张女士说。

宝宝取名为“安安”

“智慧养老”
惠民生

近年来，浙江省
湖州市德清县探索实
施“智慧养老”服务，
利用互联网、大数据、
云计算等信息技术手
段，为老年人提供文
体活动空间及“云问
诊”、日间照料、助浴
用餐、康复护理等服
务。图为 2 月 16 日，
在德清县兴山未来社
区居家养老服务中
心，老人正在享受智
能化健康服务。

通讯员谢尚国
本报记者郑纯胜

摄影报道

河北医科大二院
推行“预住院”

本报讯 （通讯员苏彤 陈世文
特约记者肖建军）为缩短患者手术时
间，改善就医体验，河北医科大学第二
医院近日推行“预住院”诊疗新模式。
在该院就医的省市医保择期手术患
者，可以边检查边等床位，术后出院时
门诊费用一并报销。

“预住院”是指在病房没有空床的
情况下，符合住院手术指征的择期手
术患者可将术前检查在门诊完成，医
院根据患者病情和床位情况，在相应
时间内（一般不超过5个工作日）安排
入院。河北医科大学第二医院相关负
责人介绍，患者“预住院”期间，医院不
收取床位费、护理费、诊查费等，前期
门诊费用纳入住院医保结算范围。

甘肃省中医院
引进“小白杨行动”

本报讯 （特约记者王耀 林丽）
近日，民进甘肃省委会联合甘肃省红
十字会、甘肃省中医院、爱心企业共同
发起成立的专项公益基金“小白杨行
动——青少年脊柱侧弯筛查专项基
金”落户甘肃省中医院小儿脊柱外
科。该项目已先期筹集资金20万元。

据悉，甘肃省中医院小儿脊柱外
科温剑涛主任团队已在该省筛查在校
中小学生10万人，发现并给予医学干
预脊柱侧弯的青少年有千余人，目前
进入“小白杨行动——青少年脊柱侧
弯筛查专项基金”申请流程的有6人。

陆军军医大学新桥医院
关爱化疗女孩

本报讯 （通讯员曾理 特约记
者熊学莉）2月 15日，记者从陆军军
医大学新桥医院血液病医学中心获
悉，因化疗而失去头发的3～17岁女
孩，可到该院申领免费假发。

据悉，针对部分患癌小女孩因化
疗而掉光头发的情况，山城志愿者服
务中心特别启动了一项“为爱生发”活
动，呼吁爱心人士捐献头发制作成假
发，送给有需要的患癌小女孩。新桥
医院血液病医学中心主任张曦教授介
绍，将持续通过“新阳光病房学校”、山
城志愿者服务中心等的公益活动，关
心、关注、关爱小朋友身心健康。

河南新乡

实现街道社区
养老服务设施全覆盖

本报讯 记者李季日前从河南省
新乡市2022年重点民生实事系列新
闻发布会“推进养老服务设施及智慧
养老服务应用平台建设”专场发布会
上获悉，截至目前，新乡市已拥有36
个街道综合养老服务中心，255个社
区养老服务站，约99万人入网智慧养
老平台，实现了全市街道社区养老服
务设施全覆盖。

新乡市总人口为625万余人，60
岁及以上人口为 110.55 万人，占
17.68%。2022年，新乡市共投入资
金6348万元，新建、改建养老服务设
施50个，超额完成建设任务。

辽宁沈阳

拟培育383个
“品质养老”社区

本报讯 记者邹欣芮日前从辽宁
省沈阳市民政工作会议获悉，该市今
年将对25个特困人员供养服务设施
实施改造提升，年底前实现每个区
（县、市）建有1所以失能照护为主的
公办机构，机构护理型床位占比由
55%提升至80%，并积极推进医养结
合，确保全市养老机构均能以不同形
式开展医疗卫生服务。

今年，沈阳市将启动“品质养老”
进社区、进村（屯）年行动计划，年底前
培育“品质养老”社区383个、村（屯）
53个；优化居家养老服务，实施特殊
困难老年人家庭适老化改造，开展困
难失独等关爱人群政府购买服务定点
项目，实现空巢留守等特殊困难老年
人探访关爱城乡社区全覆盖。据悉，
该市80周岁及以上高龄老年人政府
购买居家养老服务将扩大到500个社
区；结合老旧小区改造和党群服务中
心建设，年底前实现社区养老服务设
施配建100%达标。

新疆

今年将建100个
社区老年人日间照料中心

本报讯 （特约记者陈雪 张楠
夏莉涓）近日举行的2023年新疆维吾
尔自治区民政工作会议透露，新疆今
年将全面加强基本养老服务体系建
设，建设100个社区老年人日间照料
中心，在养老服务方面投入3亿元左
右资金，持续推动养老服务提质增效。

据悉，新疆今年将加快推进分层
分类的社会救助体系建设，强化低收
入人口的动态监测帮扶，巩固拓展社
会救助兜底保障成果，巩固社会救助
领域的专项治理成果，在兜住、兜准、
兜好上下功夫，全力保障困难群众的
基本生活。在养老服务方面，新疆将
通过强化养老服务政策顶层设计，持
续提升兜底保障供给能力，加快推进
居家社区养老服务网络建设，持续推
动养老服务提质增效。

今年，新疆继续推动实施社区助
老“金色晚霞”工程，因地制宜推动城
乡老年助餐服务体系试点，推动乡镇
（街道）区域养老服务中心建设，力争
年底前覆盖率不低于35%。


