
新闻 3
HEALTH NEWS

2023年3月13日 星期一

电话：（010）64621761

■编辑/刘也良

医院风景线

□本报记者 高艳坤

近日，由国家卫生健康委基层卫
生健康司指导，多家社会行业组织联
合策划的2021—2022年度全国家庭
医生岗位练兵活动决赛在山东省临沂
市举办。经过层层选拔，来自北京市、
上海市、天津市等地的8个家庭医生
队伍走上决赛现场。赛场上，八强为
现场观众奉上了一场激烈而精彩的视
听盛宴。赛事背后，队员们的表现也
引发了关于如何继续补短板、强能力、
提素质的深入思考……

全面考察，体现梯度

决赛开始了，从层层比拼中脱颖
而出的8个家庭医生团队队员步入赛
场。每个团队都由全科医生、护士和公
卫医师3人组成，他们将携手接受本届
家庭医生岗位练兵活动的最后检阅。

决赛分为上下两个半场。上半场
为情景问答，每个团队随机选择一个
临床案例现场作答。第一组接受情景
问答的是来自上海市的家庭医生团
队，他们抽到的是妇女“两癌”筛查的
相关案例。在迅速商议并汇总意见
后，该团队决定由公卫医师作为代表
解答案例中“李女士”遇到的问题。该
队员思维流畅、表达清晰，其优异的表
现为整场决赛开了个好头，也让在场
所有参赛队伍感受到了压力。下半场
为专业知识竞答，考题分为必答题和
风险题，通过考题的难度系数区分八
强的能力高下。

通观整场比赛的所有考题，记者

发现，考核内容都是基层医务人员常
遇到的问题，涉及临床技能、社区护理
和公共卫生等，如高血压、高血糖、胃
溃疡等疾病的诊疗，以及安宁疗护、传
染病防控等。决赛前一日的“16进8”
赛，还考核了各团队的医学基本理论、
基础知识及院前急救等实践能力。

在考题设计上，出题专家也颇费
心思，既考核对专业知识和技能的掌
握，也考验对前沿政策、最新指南的了
解；既考核基本功，又考验临床反应能
力。以广东省代表队在情景问答环节
抽到的临床案例为例，该案例用很大
篇幅介绍了“宋先生”的多种疾病病史
和多项检查化验指标，要求该团队用
5分钟时间评估患者目前的健康问题
并给出进一步处理计划。该案例重在
考验家医团队在有限时间内化繁为
简，排干扰、抓关键的能力。

看到亮点，也看到短板

决赛现场出现了许多令人印象深
刻的精彩瞬间。比如，面对“腹痛患者
李先生”，北京代表队3位队员分工明
确、有条不紊；面对“慢阻肺患者和家
属”，湖南队既关注疾病治疗，又不忘
心理抚慰；接诊“不小心滑倒的高龄张
大爷”时，山东代表队队员相互支撑，
从容应对；帮助“肝癌晚期伴双肺转移
的吴奶奶”时，海南代表队不忘中西医
结合，上下级联动。

队员们的精彩表现，令中国医师协
会全科医师分会名誉会长杜雪平颇感欣
慰。全国家庭医生岗位练兵活动至今已
举办两届，杜雪平均担任专家组组长。
在她看来，与2016年首次活动相比，参

赛队员的服务能力有了很大提升。
担任两届活动仲裁组组长的海峡

两岸医药卫生交流协会全科医学分会
会长祝墡珠也有同感。她说：“设计的
考题比过去更难了，要求也更高了。
从参赛队员处理问题的表现来看，他
们虽然在基层工作，但是也在关注疾
病的最新进展，会应用最新的方法和
理念去处理临床问题。”

在展现亮点的同时，通过竞赛，也
暴露了基层医疗卫生和家庭医生签约
服务中的一些短板。

比如，决赛现场，对于“消瘦1年，
全程肉眼血尿两个月的患者”，参赛团
队直接转诊至上级医院的处理方式令
杜雪平感到很遗憾。在她看来，全程
血尿的病例在社区很常见。出现这种
症状的主要原因很可能是肾结核或膀
胱癌，基层医生应该对此有进一步判
断。即使转诊至上级医院，也应该有
更加明确的转诊建议。“这充分体现了
基层医生临床能力提高的必要性和迫
切性。基层能力不提高，分级诊疗又
从何谈起呢？”杜雪平说。

各地参赛队员的教育背景也存在
不小的差距。以全科医生为例，北京
市和上海市的全科医生以5年临床医
学本科教育+3年全科医师规范化培
训为主，而一些省份的全科医生则只
接受过18个月的转岗培训。从决赛
过程和结果来看，来自上海和北京的
代表队始终领先，并最终分获第一名
和第二名。对此，杜雪平呼吁国家将
更多财力、物力、人力投向欠发达的中
西部地区，投向基层、乡村。

院前急救技能考核让大家看到了
新时代基层医生团队在处理紧急医疗
情况下的临床判断力，但也出现抢救

不及时的情况。“遇到有患者出现心脏
骤停时，有的参赛团队没有第一时间
赶到患者身边进行心肺复苏，而是首
先选择整理医疗器械，耽误了黄金抢
救时间，有的团队成员间的配合也欠
缺默契。”杜雪平说，尽管各地都在开
展演练，但只有以实战为基础开展演
练，才能在关键时刻真正发挥作用。

找准坐标，锚定目标

竞赛只是平台，练兵的核心意义
是激发基层医务工作者学技术、练技
能、提素质、强能力的热情，促进全国
基层卫生综合服务水平的整体提升。
从参赛队员的感受来看，此次全国大
练兵起到了以练促学的积极作用。

来自辽宁省大连市中山区葵英街
道社区卫生服务中心的家庭医生团队
在此次竞赛中获得了三等奖，在八强
中排名相对靠后。该中心主任张祺告
诉记者：“北京、上海等地的家庭医生
团队展现了更加扎实的基本功和过硬
的服务水平。”她表示，下一步将有针
对性地加强专业培训和业务督导，着
力补短板、缩差距。

“既然是经历过专业培养的全科
医生，为什么我们团队在压疮护理方
面不太擅长？”辽宁代表队队员、葵英
街道社区卫生服务中心全科医生孙婷
婷多次复盘团队决赛中的表现。她所
在的社区卫生服务中心的全科门诊更
像大内科门诊，大家对压疮患者见得
不多；再加上上级医院设有压疮门诊，
居民有需求就直接流向了上级医院。

“随着老龄化程度的加深，越来越
多的压疮护理问题要在基层得到解

决。要着手学习相关技能，社区的服
务开展起来了，来找我们的患者才会
越来越多。”祝墡珠说，有些基层医疗
卫生机构不设床位或家庭病床，医生
多在门诊接触患者，处理疾病的病种
单一，严重制约了基层医生临床诊疗
能力的提升，这一问题需要引起重视。

来自上海市奉贤区西渡街道社区
卫生服务中心的家庭医生团队在决赛
中勇摘桂冠。该中心主任陈海英说，
全科医生培养起步早、发展快的地区，
家庭医生服务能力也相对较好。她建
议各地更加重视全科医学发展和全科
医生培养工作，在发展好全科医学服
务的基础上提升专科服务能力。

上海代表队队员、西渡街道社区
卫生服务中心全科医生柳理娜同样收
获颇丰。其他参赛代表队清晰的临床
诊疗思路、密切的团队合作、以患者为
中心的人文精神等都给她留下了深刻
印象。她表示，上级部门对基层服务
能力的提升越来越重视，老百姓对健
康服务的要求越来越高，这激励着他
们不断提升。“这次竞赛改变了我的服
务理念，医生除了治病，还要提升疾病
预防和健康管理能力，这样才能更好
地为居民服务。”柳理娜说。

有一个现象是，决赛中多个团队
的公卫医师都没有发言，各团队在谈
到疾病预防、健康指导等内容时，在因
人施策的个性化方面也较为欠缺。比
如，在健康教育中，大多是“合理饮食”

“适当运动”“少油少盐”等常见提示。
祝墡珠认为，健康教育和疾病预防是
一项很深的学问，不能泛泛而谈，必须
要因人而异、因病而异。她认为，下一
步还需要多措并举，推动“医防融合”
和“以健康为中心”的理念落实落地。

家医练兵，八强争锋的背后

□特约记者 黄征宇
通讯员 马遥遥 卢亚芳

“来，阿姨头低一点，笑一笑，给您
一家照个相！”“护士长、王医生快过
来，跟我们一起照全家福吧，你们就像
我的亲人一样！”……近日的一天下
午，武汉市中心医院后湖院区肿瘤科
举办了一场主题为爱的全家福的“彩
丝带 聚爱之家”志愿服务活动。病区
设置特别留影区，医护志愿者和患者
们温情互动，留下一张张爱的全家福。

中午刚吃完午饭，参加活动的20
位女性肿瘤患者及其家人就来到19
楼肿瘤科病区阳光厅开始化妆。在这

里，医护志愿者们为他们准备了各种
样式的服装，还专门为接受过化疗的
患者准备了假发。随后，在摄影师的
指导下，20个家庭陆续在特别留影区
拍摄全家福。

“回想起来我有20多年没怎么化
妆了，今天是个特殊的日子，要好好打
扮打扮。医护人员为我们安排的这个
活动真好，真暖心！”58岁的住院患者
周阿姨（化姓）高兴地说。周阿姨的女
儿在外地工作，为了参加这个活动，她
特意请假赶到医院和母亲拍照。换上
漂亮的旗袍，化上美丽的妆容，再一次
和母亲一起拍照，周阿姨的女儿很感
动，非常感谢医护人员的精心安排。

52岁的赵阿姨（化姓）摆好姿势，

站在身旁的丈夫笑得合不拢嘴。在拍
了几个姿势后，赵阿姨看到了几个熟
悉的身影。“卢主任、王医生、朱护士
长、曾护士长，你们也在啊，来跟我们
一起拍照吧，你们也是我的亲人啊！”

赵阿姨半年前查出肺癌，入院初
期情绪低落，对化疗更是产生了恐惧
心理，晚上都睡不好觉。肿瘤科主任
卢宏达针对她的病情制定了详细的个
体化治疗方案，管床医生王亚成平时
对她十分热情。护士长朱莉、曾娟带
领护理团队经常为赵阿姨进行心理护
理，邀请她参加“音乐疗愈”“芳香疗
愈”等护理志愿服务活动。赵阿姨在
护理人员的指导和病友的陪伴下敞开
了心扉，情绪也渐渐好起来，终于积极

配合治疗了。
在拍照的过程中，不少患者和赵

阿姨一样，感念肿瘤科医护人员对他
们如亲人般的精心治疗和悉心护理，
感动于医护人员陪他们一起走过抗癌
路，纷纷拉医护志愿者们一起拍全家
福，纪念这段医患情、护患情。

谈到举办爱的全家福活动的初
衷，曾娟说：“肿瘤患者往往更关注疾
病的治疗方式及治疗效果，可能会忽
视与家人的感情表达。我们在和患者
们唠家常时了解到，不少患者都不记
得上次和家人一起拍照是什么时候，
于是想到了在‘三八’国际劳动妇女节
为有需求的患者拍全家福，为她们留
住美好的瞬间，在患者们心中播撒爱
的种子。”

卢宏达介绍，2019年，武汉市中
心医院后湖院区肿瘤科将多种形式的
志愿服务项目进行整合，命名为“彩丝
带 聚爱之家”重症患者关爱项目。该
项目主要是关心肿瘤患者的心理，通
过开展正念减压疗法、音乐疗法、绘画
疗法等活动，让患者们能够面对疾病、
积极抗癌，给他们带来希望。

拍一张爱的全家福

□特约记者 邢靓 夏莉涓
张楠

近日，新疆维吾尔自治区人民医
院举行了一场温馨而特别的生日庆祝
会。医护人员齐聚一堂，为新疆首例

“换心人”李庆仁庆祝“心生”20周年。
20年前，因患有扩张型心肌病，

生命垂危的李庆仁在该院接受心脏移
植手术。20年来，李庆仁迈过了一个
又一个关卡，创造了一次又一次奇迹。

2009年，李庆仁喜迎儿子诞生。
“换心人”正常生育填补了新疆此类病

例的一项空白。2022年，李庆仁发生
重度肺部感染，再度生命垂危，在新疆
人民医院多学科医护人员联合精心治
疗与护理下，顺利康复。

20年来，新疆人民医院医护人员
坚持随访，为李庆仁每月调整药物、定
期进行体检、复查，并为他和妻子提供

工作岗位。全院职工献爱心，捐钱为
李庆仁支付心脏移植术后抗排异药
物费用。

“感谢大家对我和家人的支持与
关爱，我要继续健康生活，回报社
会。”在生日会上，如今已届退休年龄
的李庆仁激动地说。

“心脏移植患者的长期生存是个
困扰医学界的难题，术后存活10年以
上的患者只占50%。李庆仁也出现过
并发症，经过我们的精心治疗，他一次
次渡过难关。检查显示，他目前身体状
况良好，各脏器都处于正常水平。”新疆
人民医院心脏外科主任张总刚说。

迎来“心生”20周年

本报讯 （记者李季）3月8日，河
南省卫生健康委召开疾病预防控制暨
艾滋病防治工作视频会。记者从会上
获悉，2023年，河南省将从7个方面
重点发力，推进全省疾控及艾滋病防
治事业高质量发展。

河南将全面加强党的领导，统筹
推进党建工作与疾控业务工作深度融
合，减轻基层负担，营造行业清风正
气；有序做好新冠病毒感染防控，做好
疫情监测预警，加强疫情研判评估，强
化新冠病毒疫苗接种，强化应对准备；
全力提升疾病预防控制能力，落实疾
控体系改革要求，加强疾控机构建设，
加强人才队伍建设，创新推动医防协
同；着力做好重点传染病防治和免疫
规划工作，加强重点传染病防控，推动
结核病防治服务能力提升，强化预防
接种规范化管理。

河南将全面提升艾滋病、性病、丙
肝防治工作水平，着力破解艾滋病性
传播防控难题，持续做好学校艾滋病
防控工作，加快推进消除艾滋病、梅毒
和乙肝母婴传播的进程，全力推动消
除丙型肝炎公共卫生危害行动，持续
提升性病防控能力；纵深推进慢性非
传染性疾病防治，强化示范区建设，深
化慢性病干预管理，推进精神卫生和
心理健康服务能力提升。

河南将持续加强地方病、环境卫
生与学校卫生工作，做好地方病防治
效果评价，组织开展2023年全省饮用
水水质监测，对郑州等5市开展大气
污染健康影响监测，组织开展以近视
防控为重点的学生常见病及健康影响
因素监测与干预，强化青少年近视、龋
齿、肥胖等常见病防控，推进儿童口腔
疾病综合干预项目。

河南7方面推进疾控事业发展

本报讯 （特约记者陈婷）为推进
无障碍环境建设，健全完善残疾人便
民惠民服务体系，方便听障人士急救
报警，近日，天津市急救中心上线使用
无障碍急救平台。

据了解，听障人士或其家属、朋友
可通过微信搜索“无障碍急救平台”小
程序，点击注册，完善个人信息，并将
小程序添加到手机桌面。当需要拨打

“120”时，只需要打开小程序和手机
定位开关并点击急救报警即可。电话
接通时，报警人的定位等关键信息会
自动推送到接警系统中。接警员可以

通过AI语音智能功能将语音转换为
文字，文字会显示在报警人的手机界
面上；报警人可以打字或通过快捷输
入发送报警信息，文字经AI语音智能
转换后，接警员也能够直接听到报警
信息，最终实现接警员与听障人士间
的无障碍交流。

天津市急救中心将以此次无障碍
急救平台上线为契机，继续深入做好
院前急救各项工作。天津市聋人协会
将进一步推广无障碍急救平台，特别
是对中老年聋人进行培训，让他们能
够熟练使用急救平台。

天津上线无障碍急救平台

本报讯 （特约记者陈静 林浩）
近日，福建省智慧盆底健康联盟成立
大会在福建省妇幼保健院五四北院区
（福建省妇产医院）举行。该联盟由省
妇幼保健院牵头，省内26家医疗机构
共同参加。

该省妇幼保健院院长张正绵介
绍，联盟将通过省妇幼专科医联体，建
立女性盆底疾病分级协同诊疗和双向

转接诊制度，推广女性盆底专科诊疗
规范和适宜技术，建立女性盆底疾病
专科医师培养体系。联盟还将依托智
慧医疗，建立全省盆底健康数据中心
和远程医疗平台，利用大数据与人工
智能技术构建盆底专病数据库，搭建
基于盆底专病队列的临床科研平台，
建立全省智慧盆底质控体系，促进临
床研究与技术创新。

福建成立智慧盆底健康联盟

培训急救技能
守护老年健康

近日，福建省南平市妇联与
市红十字会等单位联合组织开展

“学雷锋 树新风”志愿服务活
动。志愿者们来到养老院，为工
作人员进行日常应急救护技能培
训，传授紧急避险等相关知识，并
送上急救包等爱心物资。

特约记者郑艺姝
通讯员俞晓蕾 王建东

摄影报道

长沙社区心理服务
引入AI助手

本报讯 （特约记者严丽 通讯
员李卓）近日，湖南省长沙市开福区妇
联与中南大学湘雅医院签约，将AI心
理助手“小雅”引进社区心理健康服务
体系，实施“互联网+妇幼心理健康”
项目。

AI心理助手“小雅”由中南大学
湘雅医院心理卫生中心、脑科学与人
工智能研究中心共同研发，是一款辅
助心理健康诊疗的智能数字人产品。
该产品可运用AI视觉技术、语音技
术、情感计算技术、聊天对话技术等，
为社区提供便利的心理健康和心理咨
询服务。

湘雅医院心理卫生中心相关专家
表示，“小雅”可提供多模态心理健康
评估服务，通过面部和语音识别情绪
变化；包含100多种专业心理测评量
表，测评者可随时了解自身心理健康
状态。通过收集分析开福区社区妇
女、儿童所面临的心理问题，系统可自
动生成预警列表，辅助社区针对有风
险的妇女、儿童进行危机干预。

成都启动
孕产妇抑郁症筛查

本报讯 （特约记者喻文苏）近
日，四川省成都市卫生健康委印发工
作方案，启动孕产期抑郁症筛查工
作。根据工作方案，成都市计划到
2025年将筛查率提高到90%以上，孕
产期保健医务人员抑郁症防治培训率
达到90%以上，目标人群抑郁症防治
知识知晓率达到90%以上。

据了解，成都市孕产妇抑郁症筛
查工作由成都市卫生健康委牵头，成
都市第四人民医院、市妇儿中心医院
提供技术支撑，提供孕产期保健服务
的医疗机构及精神卫生医疗机构共同
参与。

成都市开发了一套抑郁症筛查信
息系统。方案明确，分别在孕早期、孕
中期、孕晚期或分娩前及产后访视（产
后28天），对孕产妇共进行4次抑郁
症筛查；对现症抑郁症和筛查后确诊
抑郁症的孕产妇，根据具体情况纳入
产科橙色或红色高危人群进行管理。


