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□本报记者 赵星月
通讯员 姜晓 李冰冰

根据国家卫生健康委、国家中医
药管理局在2020年12月1日印发的
《关于开展建设老年友善医疗机构工
作的通知》，老年友善医疗机构建设

包括老年友善文化、管理、服务、环境
4个方面内容，具体实施方案由各级
卫生健康行政部门和中医药主管部
门自主制定。被赋予较强的灵活度
后，各地结合自身实际，细化建设标
准，优化评审办法。越来越多的医疗
机构在引导与激励中，加入“老年友
善”的队列。

打消“不想创”“不敢
创”的顾虑

2021年，河北省卫生健康委、河
北省中医药管理局印发《河北省老年
友善医疗机构建设实施方案》，从老年
友善文化（20分）、管理（15分）、服务
（40分）、环境（25分）4个方面开展评
价。申报医疗机构评价总得分不低于
85分（基层医疗卫生机构评价总得分
不低于80分），且4个单项评价得分
均不低于该项满分值80%的（基层医
疗卫生机构单项评价得分均不低于该
项满分值75%的），可获评为河北省
老年友善医疗机构。

“在工作推进之初，全市有意愿申
报的医疗机构仅90余家，占比不足

20%。”河北省石家庄市卫生健康委三
级调研员程军良指出。他在走访调研
中得知部分医院管理者顾虑重重：有
的说科室主任都是技术型人才，一门
心思只顾“把病看好”；有的说参与创
建不能产生经济效益，迫于运营压力，
心有余而力不足；有的说，创建工作千
头万绪，感到无从下手……

“总结起来，一部分是不想创，一
部分是不敢创。这说明，医疗机构对
创建工作的重要性、必要性的认识程
度尚需提高。”程军良说，鉴于此，石家
庄市将老年友善医疗机构建设相关指
标纳入“健康石家庄”行动，以及市卫
生健康委重点工作之中，要求“以市属
医院为重点、作表率”。“在动员中多次
强调，只讲技术、不讲服务，很难成就
名医名院，更无法体现公立医院的公
益属性，无法适应人口老龄化背景下
的时代需求。”程军良说。

其间，石家庄市卫生健康委邀请
省市级8名老年健康方面的专家，选
取不同层级的医疗机构，围绕老年友
善文化、管理、服务、环境4个方面的
评价标准进行现场预评估，以规范老
年友善医疗机构创建的档案资料，统
一专家组现场复审标准，为其他医疗
机构开展创建工作提供模板。

“其中，老年友善服务评价内容，
基层医疗卫生机构与其他医疗机构有
所区别。”程军良介绍，基层医疗卫生
机构距离社区最近，评价重在指导他
们优化就医服务流程、建立老年患者
就医绿色通道、规范为辖区老年人提
供健康管理和为有需求的失能老年人
提供居家医养结合服务；二级以上公
立综合医院技术水平高，评价重在指
导他们做好“三个提供”，即提供多渠
道挂号、提供就医指引、网上办理就医
提供便捷服务流程。 （下转第3版）

加入“老年友善”的队列
2023年年底发布的《2022年度国家老龄事业发展公报》显示，截

至2022年年底，全国已建成老年友善医疗机构的综合性医院达8627

家、基层医疗卫生机构达19494家。即日起，本报开设“关注老年友善

医疗机构建设”专栏，挖掘老年友善医疗机构的创建经验，探讨老年友

善的服务内涵，为推进医疗机构全面落实老年人医疗服务优待政策、

构建更适老的健康服务体系提供启示。

2022—2023年度
无偿献血表彰申报启动

本报讯 （首席记者姚常房）近
日，国家卫生健康委、中国红十字会总
会、中央军委后勤保障部卫生局联合
发布《关于统计报送2022—2023年
度全国无偿献血表彰奖励信息的通
知》，公开收集2022—2023年度符合
无偿献血表彰条件的个人、单位、省
（市）和部队有关情况。表彰奖项包括
无偿献血奉献奖、无偿献血促进奖、无
偿献血志愿服务奖、无偿献血先进省
（市）奖、无偿献血先进部队奖、无偿捐
献造血干细胞奖等6项。信息报送截
止时间为2024年5月31日。

《通知》指出，无偿献血奉献奖用
于奖励多次自愿无偿献血者，奖项包
括终身荣誉奖（累计获得无偿献血奉
献奖金奖3次及以上者；符合第三次
金奖申报条件者，同时授予终身荣誉
奖和金奖）、金奖（献血40次及以上
者）、银奖（献血30次及以上，少于40
次者）、铜奖（献血20次及以上，少于
30次者）。其中，终身荣誉奖仅表彰
一次。无偿献血促进奖用于奖励为无
偿献血事业作出贡献的单位和个人，
由各省级卫生健康行政部门会同红十
字会择优推荐，单位奖名额不超过12
个，其中血站不超过2个；个人奖和特
别奖名额各不超过5个。军队无偿献
血促进奖以师（旅）级单位为推荐单
位，由军队各单位卫生部门择优推荐，
单位奖总名额不超过20个，个人奖和
特别奖总名额均不超过10个。

《通知》强调，地市级及以上卫生
健康行政部门、红十字会、军队各单位
卫生部门相关工作人员和血站领导班
子成员不作为推荐对象。

《通知》指出，对于在不同省份参
加无偿献血的献血者，原则上由统计
截止时间内最后一次献血血站征求献
血者意见，充分沟通后确定最终申报
省份，由申报省份汇总该献血者所有
献血信息后随其他获奖人员名单一并
报送，并做好相应标记。献血者只能
在既往有过成功献血记录的省份中选
择1个进行申报。

黑龙江为乡镇卫生院
再招300名大学毕业生

本报讯 （特约记者董宇翔）近
日，黑龙江省卫生健康委等部门推出
2024年乡镇卫生院招聘医学毕业生
补充计划，预计将为全省乡镇卫生院
补充招聘300名高等院校统招全日制
专科及以上学历应往届医学毕业生。

据悉，招聘专业包括临床医学、妇
产科学、口腔医学、中医学（包括中西
医结合）、药学（包括中、西药）、医学检
验、医学影像、精神医学等。其中，医
学目录中的临床医学、医学影像学和
医学影像技术、医学检验和医学检验
技术、全科医学、中医学、针灸推拿学
和中西医结合专业可以放宽到初中起
点全日制专科毕业生。

据介绍，被聘用人员将与县卫生
健康局签订为期三年的劳动合同。工
作期间，聘用人员按国家规定执行基
层事业单位岗位绩效工资制度，根据
绩效考核结果发放绩效工资和政府特
聘岗位津贴，本科及以上毕业生年收
入不低于4万元，专科毕业生年收入
不低于3万元，同时依法享有当地事
业单位社会保险待遇。被聘用人员3
年年度考核合格者，可按规定程序经
所在地有关主管部门审核同意后，在
所属县（市、区）乡镇卫生院有空编的
前提下，纳入编制管理。

海南面向社会
公开招募家庭医生

本报讯 （特约记者刘泽林）近
日，海南省卫生健康委发布《海南省家
庭医生招募公告》，面向社会公开招募
家庭医生，组建家庭医生人才库。

海南省家庭医生招募范围为：既
可以是在职医师，也可以是退休医师；
既可以是全科医师，也可以是专科医
师（内科、妇科、儿科、中医等）；既可以
是在公立医疗机构工作的医师，也可
以是在民营医疗机构工作的医师。招
募对象要求为：具备医学专业大专以
上学历或中级以上职称，具备执业医
师资质且从事全科医学、临床医学或
健康管理工作并连续独立执业1年以
上；具有较强的沟通、协调和管理能
力，能够与签约居民、基层医疗卫生机
构等保持良好的工作关系，具有良好
的职业道德和服务意识。

海南省卫生健康委基层处处长李
维华介绍，招募的家庭医生将通过加
入基层医疗卫生机构组建的家庭医生
服务团队，为签约居民提供综合性、连
续性、协调性、个性化的医疗卫生和健
康管理服务；将根据基层医疗卫生机
构家庭医生服务团队成员职责分工、
承担的工作量及绩效考核结果获得相
应的劳务报酬。

草长莺飞，风力稳定，正是放风筝的好时节。4月4日，浙江省淳安县南山学校举办“放飞春天的风筝”活
动。图为该校学生在淳中公园小广场上一起放飞风筝，在活动中感知春天。 本报记者郑纯胜摄感知春天

青海创建
“美丽中藏医医院”

本报讯 （特约记者高列）记者日
前从青海省卫生健康委了解到，近期，
青海省中藏医药系统开展“美丽中藏
医医院”创建活动，通过8项举措打造
环境美、服务美、秩序美、人文美的“四
美医院”。

这8项举措为：改善舒适环境体
验，合理设计医院布局，增加便民服务
设施，丰富健康服务平台，规范导医导
诊服务，提供优质便捷服务，改善人文
关爱体验，推行药膳饮食文化。

据悉，按照要求，创建医院将实施
基础环境改造，优化门诊全流程布
局。科学规划场地，缓解停车难等问
题。结合当地气候，建成休闲小花园，
提供更加舒适的诊疗环境。突出中藏
医药特色，打造医院文化展厅或院史
馆。增设便民设施，提供充足的轮椅
借用服务，设置药品整理台，合理设置
生活超市。在门诊区域增设科学健康
站，有条件的医疗机构在公共区域为
候诊患者提供舒缓情绪服务。

此外，创建医院将在门诊大厅安
排导诊员，在院内推行电子导航、图形
导航服务等多种导医模式。配备方
便老年人就医的设施、设备及标识，
设置“残疾人优先就诊”绿色通道，实
行残疾人“五优先”，打造孕妇儿童舒
适化就诊区。鼓励创建服务患者微
信群，并在群内宣传中藏医药特色适
宜技术和健康养生知识。深入开展
医患沟通，建立医务人员和窗口服务
人员的服务用语和服务行为规范。
完善医德医风管理组织体系，定期对
医务人员建立完善医德考评档案。
在开设食堂的基础上，推出具有中藏
医药特色的药膳。提供临床营养服
务，向有特殊营养需要的患者提供专
业膳食指导。

本报讯 （特约记者陈静）福建省
卫生健康委、省教育厅等6部门近日
印发《福建省2024—2026年县级医
疗卫生机构定向培养医学人才工作方
案》。《工作方案》明确，组织省内医学
本科院校以定向培养方式，于2024年
至2026年为全省县级医疗卫生机构

（含疾控机构）每年培养300名左右全
日制本科层次医学类专业人才，重点
向基本财力保障县倾斜。

《工作方案》提出，各县（市、区）招
生计划均由省教育厅、省发展改革委、
省卫生健康委商定后下达。各设区市
卫生健康部门根据下达的招生计划，

与医学本科院校签订委托定向培养协
议。招收对象为户籍在定向县（市、
区）并在该县（市、区）报名普通高考的
应往届普通高中毕业生。考生在录取
后与当地县（市、区）级卫生健康部门
安排的县级医疗卫生机构签订定向培
养协议。定向医学生在校期间，不得
参加全日制研究生入学考试，无特殊
原因不得转学、转专业，毕业前不得解
除定向培养协议。定向医学生因病等
特殊原因无法履行协议的，须一次性
退还已享受的定向医学生补助，根据
相关规定选择退学或转至非医学类
专业。

《工作方案》要求，预防医学类专
业定向培养毕业生在毕业当年经考核
合格，办理聘用核准、入编手续，在定
向的医疗卫生机构连续工作5年。临
床医学类、中医类专业定向培养毕业
生应在毕业当年与其签约的县级单位

签订普通高等学校毕业生就业协议书
或编外聘用人员劳动合同，并参加为
期3年的住院医师规范化培训。培训
期间取得执业医师资格的医学生，办
理聘用核准、入编手续。培训结束后，
培训对象应回签约单位连续工作5
年；如自愿到签约单位的县域医共体
内乡镇卫生院工作，应连续工作 3
年。各设区市和县（市、区）财政按照
医学本科院校对应专业当年度学费标
准、住宿费标准及每人每年6000元生
活费补助标准安排定向医学生补助。

福建省卫生健康委等6部门同期
印发《福建省2024—2026年乡镇卫
生院定向培养医学人才工作方案》，明
确2024—2026年为全省乡镇卫生院
每年培养100名左右临床医学类、中
医类和相关医学类本土化全日制医学
定向生，包括高职本科贯通和高职高
专两个层次，以高职高专层次为主。

福建：为县乡医疗机构定向培养人才

■2024年至2026年为全省县级医疗卫生机构（含疾控机

构）每年培养300名左右全日制本科层次医学类专业人才

■培训期间取得执业医师资格的医学生，办理聘用核准、

入编手续

■各设区市和县（市、区）财政按照医学本科院校对应专

业当年度学费标准、住宿费标准及每人每年6000元生活费补

助标准安排定向医学生补助

本报讯 （记者孙韧）世界卫
生组织将2024年世界卫生日主
题确定为“我的健康，我的权利”，
国家卫生健康委将中国主题定为

“人人享健康，共同促健康”。4
月7日，国家卫生健康委、世界卫
生组织中国代表处在江苏省南京
市郑和公园举行世界卫生日活
动，国家卫生健康委副主任李斌
出席并致辞。

李斌指出，人民是卫生健康
事业发展的受益者，更是参与者、
实践者。健康权的保障，需要国

家、社会、行业和个人共同努力。经过
各方不懈努力，中国居民健康素养水
平稳步提升，人民群众当好自己健康
第一责任人的意识和能力不断增强，
健康中国的根基更加牢固。中国愿与
世界卫生组织和各国一道，为更健康
的人类未来共同努力。

活动中，江苏省人民医院、镇江市
丹徒区世业镇卫生院、南京市溧水区
中医院、南京市健康家庭、南京市秦淮
区五老村街道代表讲述了他们创新开
展和参与健康促进的故事，江苏省副
省长赵岩、世卫组织中国代表处代办

乔建荣出席并致辞，国家卫生健
康委有关司局、江苏省卫生健康
委、南京市人民政府、南京市卫生
健康委、秦淮区人民政府负责同
志参加活动。

相关报道见今日第4版——

看“健康细胞”
是如何养成的

世界卫生日活动在南京举行


