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本报讯 （记者郭晓薇）日前，国
家卫生健康委办公厅印发《关于开展
2024年卫生健康行业安全和保密宣
传教育活动的通知》，决定组织开展
2024年卫生健康行业安全和保密宣
传教育活动。

《通知》明确，在全系统范围内开
展以“贯彻落实《保密法》，你我都是护
密人”为主题的保密宣传教育和以宣
传贯彻《密码法》《商用密码管理条例》
为重点的密码宣传教育活动。同时，
在《健康报》及新媒体平台开设“安全
和保密宣传教育”专栏，开展安全生

产、保密、密码、人民防线专题宣传，长
期面向全国卫生健康系统征集安全生
产优秀案例素材和相关经验做法稿
件，择优在《健康报》“安全和保密宣传
教育”专栏、《健康报》微信公众号、《健
康报》网站、《健康报》App等平台选
登或推送。

卫生健康系统干部职工可通过阅
读《健康报》“安全和保密宣传教育”专
栏及新媒体平台定期发布的专题文
章，学习了解相关知识内容；进入安全
和保密知识“大擂台”页面，参与安全
生产、保密、密码、国家安全等相关知

识答题。《健康报》将定期统计并发布
各地参与人数、得分等情况。

《通知》要求，各省（区、市）卫生健
康委，国家卫生健康委各司局、各直属
和联系单位要充分认识做好安全和保
密宣传教育工作的重要意义，将此次
活动作为增强全系统干部职工安全保
密意识、提升安全防范能力的重要抓
手，广泛宣传动员，努力做到覆盖全系
统重点岗位、重点人群，确保取得实
效。同时，要把组织参与宣传教育活
动和调查研究工作有机结合起来，认
真总结组织开展活动的经验和做法。

2024年卫生健康行业安全
和保密宣传教育活动将开展

□本报记者 杨世嘉
特约记者 王世峰
通讯员 杨颖娜 郭韶一

老年友善环境是医疗机构为老年
人提供舒适、安全、高效医疗服务的基
础。聚焦老年人看病就医的“急难愁
盼”，老年友善医疗机构从末梢发力、
做好关键小事，从全局统筹改造、以环
境优化体验，在解决实际需求上求实
效、见真章，将老年人对就医场所的愿
景和期盼变为幸福实景。

紧扣“无障碍”，勾勒
“点线面”

2020年，国家卫生健康委等印发
的《关于开展建设老年友善医疗机构
工作的通知》要求，门急诊、住院病区

配备辅助移乘设备，主出入口处有方
便老年人上下车的临时停车区和安全
标识，设置有无障碍卫生间且门宽应
当适宜轮椅进出等。记者走访发现，
一些老年友善医疗机构在着力打造全
院（中心）无障碍环境建设方面进行了
积极探索，全方位满足老年患者就医
需求。

在河北省邢台市人民医院门诊、
急诊、病房楼，每层都备有共享轮椅供
行动不便的老年患者自取使用，重度
失能的老年人可以得到该院退休职工
志愿者服务团队全程推轮椅的陪诊服
务；楼栋内外台阶、坡道、拐角处均设
有安全与路引标识；每栋楼出入口都
设有无障碍通道，确保老年人出入安
全、便捷。

在北京市石景山区广宁社区卫生
服务中心，各个楼层都有成列摆放的
候诊座椅，还配套设有超大电子屏幕，
叫号、排队信息一目了然；减压床垫、
制动式桌椅等适老化设备一应俱全；

桌椅还安装有防撞护角、防撞条，座椅
软垫防滑、易清洁……

“硬件设施是做好软性服务的前
提，只有先建好无障碍环境，个性化医
疗服务才能更好地开展。”在邢台市人
民医院党委副书记、副院长刘登湘看
来，达到国家规定的要求只是医院持
续开展老年友善环境建设的第一步，
在新的标准及政策实施前，更要主动
作为，想老年患者所想、急老年患者所
急，力争在医院的各个点位做到“无
障碍”。

在北京老年医院，全院推行无障
碍环境系统化建设，形成了室外颐养
环境、交通便利设施、室内无障碍设
施、公共廊道无障碍建设等一体化、全
方位、立体式就医环境。“老年人对看
病就医场所的需求十分庞杂。紧扣

‘无障碍’这一关键点，以点成线、以线
带面的设计思路可以巧解建设难题。”
北京老年医院规划建设处处长徐向纯
说，比如，将入院轮椅通道、入院导引

图、各岔路口及出入口导引标识、弯道
警示标识、便于轮椅放置与转移的无
障碍停车位、适宜坡度无障碍通道、楼
内共享移乘设备等10余个无障碍点
位串联起来，就是入院就医的适老交
通线。

在该院老年患者相对集中的住院
楼，室内设施和公共廊道无障碍建设
两条线满足了老人日常起居、用餐、洗
浴、诊疗、护理等各类需求。“每个护理
单元设有公共浴室，浴室配备自理、半
自理、完全不能自理老人的洗浴设备；
外开式卫生间门宽度不小于90厘米，
以便轮椅通过，室内配足轮椅转弯空
间；不同区域地面连接处平滑，防止轮
椅、拐杖和助行器受卡；全域配有防跌
扶手……”说起无障碍点位，徐向纯滔
滔不绝。

“无障碍环境建设，‘眼’‘手’并用
的能力必不可少。”徐向纯说，“用眼”
是要善于洞察老年患者的实际问题，
及时捕捉新需求、新期盼，不断结合医

院实际找准改建方向；“用手”则是要
以 国 家《 无 障 碍 设 计 规 范 》
（GB50763—2012）为标准，对各个无
障碍点位建设情况进行把关，标准只
严不松、只高不低。

该院老年友善环境让老年人对就
医场所的美好愿景变成现实。“住在
（北京）老年医院，特别的舒服、惬意。”
患者郝大伯表示。郝大伯住院以来，
在苍松翠柏下、亭台流水旁散步就成
了他雷打不动的习惯。

既要“绣花功夫”，也
要“真动土”

记者发现，在不少老年友善医疗
机构中，病床和家具间都留有可容纳
一个轮椅转弯的空间，电梯电动门自
动阻尼延时设置成大于等于4秒，走
廊和坡道宽度足以供两个轮椅并排通
行……这些细微之处的设计，蕴藏着
医院独特的巧思和用心。

在北京老年医院老年健康与医养
结合研究室主任、北京市老年健康与
医养结合服务指导中心办公室主任宋
岳涛看来，打造老年友善环境要始终
以老年人为中心，以生理、心理、社会
等多重因素为出发点，“对此，医院要
尽己所能地‘多多益善’，做得多细都
不为过”。 （下转第3版）

深耕“长者愿景”绘就“幸福实景”

□首席记者 姚常房

近日，首批国家临床专科能力评
估启动，这意味着对全国二级以上公
立医院的“单科评价”正式进入实战阶
段，临床专科硬实力的评比被摆在了
更高、更公开的层面，医院的“看病能
力”将有更具象化的呈现。对于老百
姓而言，当遇到“看某疾病哪家医院看
得好”的问题时，参看国家级权威答
案，选医院、选专科会少走弯路。

何以“安身立命”

梳理临床专科能力评估指标发
现，14个通用指标围绕服务能力、技
术能力、质量安全、服务效率4个维度
设计，没有加入科研、教学等评价指
标，显而易见地偏爱“纯临床能力”。
其中，体现技术能力和质量安全的指
标权重，占比超过60%。

有专家坦言，医疗机构最重要的
工作是看病，看病靠的恰是专科能
力。有的医院哪怕只有一两个特色
重点专科，也发展得很好。而有的医
院整体庞大，发展却不好，主要原因
是没有“安身立命”的特色专科。近
年来，部分医疗机构未能充分理解临
床专科的内涵，出现“重科研、轻临
床”的现象。

患者最大的诉求就是到医院看好
病。患者关心的是，能不能根据自己
的病情，便捷地找到合适的医院、合适
的医生。而现实中，“看病找不到匹配
度高的医院、医生”的现象并不少见。
有患者家属抱怨，网上搜到某位专家，
科研成果多、荣誉也多，但是就诊时发
现看病、手术却“差点意思”。

“一家医院的硬核实力是什么？
是为老百姓看好病，是把手术做漂
亮。此次国家临床专科能力评估进一
步明晰了这个方向，也让老百姓更清
楚地看到哪家医院有实实在在的看病
能力。”辽宁省大连市第三人民医院院
长、大连市眼科医院院长张立军说。

“国家级医院、省级医院、市级医
院、县级医院、社会办医院等都用‘一
把尺子量身高’，用数据说话，可以让
真正具有临床实力的专科脱颖而出。
相信不少人会发现，自己身边就有强
势专科，很多疾病不用到北京、上海也
能很好地解决。”张立军说。大连三院
的眼科是该院强势专科，同时与神经
介入科、耳鼻喉科、创面修复科、内分
泌与代谢科等多学科联合开展诊治工
作，带动了其他科室的积极性，诊疗水
平得到大幅提升。

评估面广是国家临床专科能力评
估的一个重要特征，符合条件的全国
二级以上医院都会被纳入。张立军
说，医院可从不同的维度看到自己的
临床能力到底排在什么位置，从而明
确未来发展方向。同时，国家级评估
完成后，老百姓可按照评估结果针对
性地就医。

当前，一体多病的人日渐增多，同
时兼顾多种疾病也是很多人的诉求。
这一点在临床专科的定义里有明确要
求：“为患者提供全流程诊疗服务的组

织或平台”。“有的患者就诊一次要挂
五六个号，不仅时间不一致，而且每位
医生会从各自角度提出意见和建议。
单点信息简单叠加、没有融会贯通时，
患者及其家属会很蒙。”张立军以眼科
为例，一名患者可能既有白内障，又有
青光眼、角膜病、眼底病，这时提供全
流程诊疗服务就显得非常重要，这也
是“以疾病诊疗为链条”打破学科壁垒
的初衷。

“破”与“立”

“希望以后的考核都能按病种
考。”四川省德阳市人民医院院长韩杨
云说出了正在探索打破学科壁垒的管
理者们的心声。此次评估强调“以疾
病诊疗为链条”，这一导向让更多人坚
定了前行的脚步。

在“破”与“立”的问题上，去年7
月，国家卫生健康委发布的《关于推动
临床专科能力建设的指导意见》给出

了答案：医疗机构要探索打破原有的
医学学科和诊疗科目壁垒，全面梳理
医务人员组成、设备设施条件、医疗技
术和药品器械等诊疗要素需求并合理
配置，组建相关重大疾病（领域）临床
专科。

不过，目标与现实之间的路远比
想象得长。记者采访发现，目前不少
医院在探索专病中心、联合病房等，试
图打破传统学科和科室的壁垒，但大
部分局限于地理空间上的聚合或名称
上的整合。有些医院步子迈得大一
些，通过绩效奖励向专病中心、联合病
房等倾斜的方式，鼓励各专业医务人
员加入其中。但从整体看，在实际运
行模式、人财物管理、分配机制等方面
仍难以有实质性突破。医疗机构如何
建立稳定的投入机制和产出考核评估
机制，以优化专科组织形式，这是目前
多数医院面临的难题。

探路的过程总是艰辛的。从
2016年开始探索专病中心建设的德
阳市人民医院对此很有体会。

（下转第2版）

医院“看病能力”也将用数据描画

关注老年友善医疗机构建设·老年友善环境

今年《职业病防治法》
宣传周主题确定

本报讯 （记者吴倩）近日，国家
卫生健康委、民政部、人力资源社会保
障部、国家医保局、国家疾控局、全国
总工会发布通知，决定在4月25日至
5月1日开展第22个全国《职业病防
治法》宣传周活动，并确定本次活动主
题为“坚持预防为主，守护职业健康”。

通知指出，以宣传落实《职业病防
治法》和《国家职业病防治规划
（2021—2025年）》为主要内容，聚焦
提升劳动者职业健康素养水平和保障
劳动者职业健康权益，普及职业病防
治和职业健康知识，进一步推动落实
各级政府及有关部门、用人单位和劳
动者的责任，营造全社会关心关注职
业健康的浓厚氛围。

通知明确，要围绕新中国成立以
来职业健康工作成效，推进职业健康
保护行动，提升劳动者职业健康素养
水平，以及实施职业病危害项目申报
扩面、中小微企业职业健康帮扶、职业
病防治机构提质合规三项行动等内容
开展宣传活动，广泛宣传各地预防控
制职业病危害、扩大工伤保险覆盖面、
开展职业病诊疗康复、加强职业卫生
监督执法、落实职业病患者救助扶助
政策、维护劳动者职业健康权益的政
策措施和实践经验。

通知指出，国家卫生健康委、民政
部、人力资源社会保障部、国家医保
局、国家疾控局、全国总工会将联合山
东省人民政府，在山东省济南市联合
举办全国《职业病防治法》宣传周启动
仪式并开展系列宣传活动。

新版《中国公民健康素
养——基本知识与技能》

征求意见

本报讯 （记者崔芳）近日，国家
卫生健康委宣传司就《中国公民健康
素养——基本知识与技能（2024年
版）》（征求意见稿）公开征求意见。该
版《中国公民健康素养——基本知识与
技能》的编写修订，旨在进一步适应和
满足当前公众日益增长的健康需求。

据了解，2008年，原卫生部发布
《中国公民健康素养——基本知识与
技能（试行）》。2015年，原国家卫生
计生委组织修订并发布《中国公民健
康素养——基本知识与技能（2015年
版）》。近年来，我国健康领域面临一
些新形势：一方面，人口老龄化程度加
深，慢性非传染性疾病负担加重，传染
病威胁仍然存在，不健康饮食、缺乏运
动、吸烟、饮酒等不健康生活方式较普
遍；另一方面，随着网络技术的快速发
展和社交媒体的迅速增长，人们获取
健康信息的渠道更加新颖多样。这些
都对健康信息质量提出了更高要求。

为此，2023年，在国家卫生健康
委宣传司指导下，近百名专家参与，再
次启动对健康素养内容的修订工作。
据悉，此次修订参考最新循证依据，增
加了传染病防控、口腔健康、安全急
救、文明健康绿色环保生活方式等内
容，覆盖健康中国行动全部15个专项
行动和全生命周期。此次修订形成了
全面系统、科学准确、适用性强的健康
科普核心信息知识库，为各级健康教
育专业机构、医疗卫生机构、媒体、社
会相关机构开展健康教育和科普提供
了重要依据。

广西连续4年
开展“名中医八桂行”

本报讯 （特约记者王龙飞）近
日，广西壮族自治区卫生健康委、自治
区中医药管理局在河池市都安瑶族自
治县举办“中医名家走基层 医心为民
助振兴”——2024年广西“名中医八
桂行”活动启动仪式。

启动仪式当天，多名桂派中医大
师、广西名中医带领团队到都安县密
洛陀公园广场、澄江镇仙琅社区义
诊。由肾病科、脑病科、针灸科、推拿
科专家组成的“查房代表队”到都安县
中医医院开展查房带教活动。6名名
医名家组成“学术团”在都安县中医医
院、职业教育中心开展专题学术讲座。

据了解，自2021年以来，广西壮族
自治区卫生健康委、自治区中医药管理
局已连续4年开展“名中医八桂行”活
动，203个名中医团队到69个县、84个
县级医疗机构开展带教、培训、义诊、宣
讲等活动，累计开展学术讲座1213场，
培训技术人员3.57万人次，开展义诊
420场，服务群众3.85万人次。

今年将制修订
98项医疗器械行业标准

本报讯 （记者吴少杰）近日，国
家药监局印发通知，公布2024年医疗
器械行业标准制修订计划项目。根据
通知，今年将制修订98项医疗器械行
业标准。

据悉，这98项医疗器械行业标准
涉及强制性标准8项、推荐性标准90
项。8项强制性标准中，“呼吸设备
婴儿心肺监护仪的基本安全和基本性
能专用要求”标准为制定项目，“关节
置换植入器械 膝关节假体”等7项标
准为修订项目。90项推荐性标准中，
53项为制定项目，37项为修订项目。

比拼救人
真功夫

4 月 13 日，江苏省
南京市，参赛医学生在
临床技能比赛中。当
日，2024 南京医科大学
临床技能大赛在该校临
床模拟教学中心举行，
大赛模拟突发事故，要
求参赛医学生进行处
置、临床操作，比拼救人
真功夫。

泱波摄


