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医院风景线

短评

医院动态

□特约记者 张晓华
胡晓军

捏一下就响的小黄鸭，将粗
吸管剪短当吹嘴的气球，带提手
的超萌小提灯，半米高的“宝葫
芦”……这些看似好玩有趣的宝
贝，实际上是护士工作中离不开
的“小助手”。在“5·12”国际护士
节前夕，河南省人民医院评比出
了人文护理示范单元。这些小小
的道具，来自各个人文护理示范
病区。每个道具背后，都有一段
令人动容的故事。

小黄鸭和自制气球

小黄鸭、小粉猪，是哄小宝宝

的塑料小玩具，颜色鲜艳，捏一下，就
发出响亮可爱的声音。在河南省人民
医院ICU一病区，很多危重症患者手
里都握着一个小黄鸭。

他们的咽喉连着气切导管，没法
说话；身上连着各种监测和生命支持
管道，抬手、翻身都困难。萌萌的小黄
鸭，是他们的“呼叫器”。热了、冷了、
渴了、想见家人了……捏一下，医护人
员立刻出现在身边，帮他们达成心
愿。鲜艳的色彩、卡通的造型、轻快的
声音，对于这些病情危重的患者而言，
也是一种抚慰。

五颜六色的气球，是ICU护士精
心自制的“呼吸锻炼器”，能帮重症患
者很好地锻炼肺功能。气球上还写
着：祝您早日康复。

有的患者肺活量太小，吹不动气
球，很沮丧。护士们将粗吸管剪短，当
吹嘴套在气球上，这样就好吹多了。

每吹起一个，护士就把它绑在患者床
头。缤纷的色彩，既是对患者的鼓舞，
也带给医护人员动力。

小提灯和糖果箱

一盏小夜灯，光是暖黄色的，带一
根提绳，可移动悬挂。它最特别的地
方是灯上印的5个字：护士在这里。

感染性疾病科的患者大多患有多
种严重基础疾病。有一天深夜，该科
三病区一名患者病危，夜班护士在病
房忙着抢救。这时，另一名患者发烧，
患者家属花好大一会儿才到三病区找
到护士。

第二天，大家就定制了这种小夜
灯。夜里再为患者做穿刺、下胃管、下
导尿管等耗时较长的操作，甚至是紧
急抢救时，她们就把灯挂在病房门

上。循着这抹暖光，患者家属很快就
能找到护士。

在护士站醒目位置，还放着一个
低血糖处理箱。打开箱子，砂糖、方
糖、葡萄糖片、硬糖、橘子汁、牛奶、可
乐应有尽有。当糖尿病患者出现低血
糖症状时，这些糖果、饮品能快速应对
紧急情况，减轻低血糖对患者的损害。

“宝葫芦”和瓶瓶罐罐

半米高的亚腰葫芦，加上特制底
座，“盖”在患者肚子上。这一幕，在脑
血管病二病区几乎每天都能见到。“老
病号”如今都知道了，这叫葫芦灸，是
一种绿色、安全的中医疗法。

除了葫芦灸，火龙罐、小罐、药物
罐等各种中医外治用的瓶瓶罐罐，这
里应有尽有。

病区里住的都是卒中患者，
病情重、各种不适症状多。有的
患者无法言语，焦虑、头疼、失眠，
夜里在病床上抱着头哭；有的患
者因为吞咽障碍无法进食，对各
种营养液又不耐受，一喝就腹泻，
吃止泻药又便秘。

病区引进中医博士，又派多
名护士外出进修中医外治技术，
5年前在病区开展火龙罐、中药
塌渍、耳针、放血疗法等多种中医
外治技术。

只能靠吃安定入睡的严重失
眠患者、痛苦不堪的气虚便秘患
者、肌力为0的瘫痪患者等在接
受中医外治后，痛苦缓解了，康复
更快了。有的患者出院前，还要
专门找护士再做一次中医外治。

葫芦和瓶瓶罐罐，真正成了
护士缓解患者痛苦的“宝贝”。

这里有超萌护理“助手”

□特约记者 刘敏 程守勤

除了打针、发药、量体温外，
她们还会设计剪裁，甚至懂得编
程技能……在5月8日举行的东
南大学附属中大医院庆祝“5·12”
国际护士节表彰大会上，这些“全
能王”护士因其发明的“护理神
器”受到了表彰。

中大医院护理部主任、主任
护师徐翠荣介绍，护理创新评选
是每年医院庆祝护士节的保留节
目和品牌活动，今年共有 195 项
申报作品，创历史新高。这些发
明大都是源于临床，以问题为导
向，结合临床开展护理创新，让患
者享受到优质暖心的护理服务。

护理止血夹：
哪里出血压哪里

“嘀——”在中大医院急诊抢
救室里，传来定时器的响声。原

来是夹在89岁的李奶奶手臂上的“夹
子”发出的提醒声，提示抽血后按压时
间到。这款“夹子”就是此次护理创新
大赛的一等奖作品。

为何别出心裁设计这款具有止血
和提醒功能的夹子呢？这款“神器”的
发明者——中大医院急诊医学科护师
程翔介绍，急诊抢救室及诊疗区抽血
检验频繁，特别是急诊科高龄及意识
障碍患者较多，需靠护士按压止血，但
是急诊科工作量大，人力时常不足。
在门诊或体检中，也有很多人由于按
压力度、时间不到位等问题导致抽血
后有瘀青、疼痛不适等情况。为设计
一款操作方便、效果明显又节约人力
的护理用止血夹，他从发夹、晾衣夹、
中医穴位按压夹等各类夹子中寻找灵
感，结合烹饪时用到的计时器，通过
3D打印设计出止血夹模型。这款护
理止血夹由承托部、按压件、计时器3
部分组成。承托部设计成符合人体工
学的弧形，通过旋转按压件上的旋钮
来调整按压的力度，贴近出血点的接
触面采用透明树脂材质，方便观察止
血效果，并增加了按压的受力面。而
计时器则起到精准计时和提醒按压结

束的作用。
这款止血夹可灵活调节位置，哪

里需要夹哪里，使患者的出血点可以
被持续稳定地按压，以达到精准压迫
止血的要求，受到了患者和同事们的
一致好评。程翔表示，下一步还会将
该装置优化，根据不同人群设计不同
型号的止血夹，也希望能在全院推广
使用，让更多患者受益。

食物含水量计算器：
选择点击，轻松计算

正确地测量和记录患者每日液体
的摄入量和排出量，以便医生了解病
情、制订诊疗方案，是护理人员的每天
都要做的。对于休克、大手术后、肝硬
化腹水等患者，计算好出入量尤为重
要。以往护士会查询表单，但是费时
费力，或者凭记忆估算，会出现不精准
的情况。

如何破解这个在日常护理中遇到
的难题呢？中大医院心血管内科三区
护士长、副主任护师史秋寅设想，是否

可以设计一款智能程序，输入食物种
类及摄入量，即可自动计算出含水
量。于是，史秋寅请教身为程序员的丈
夫，一款食物含水量计算器应运而生。

史秋寅介绍说，这款计算器采用
可视化界面，一侧是教科书上的标准
化食物含水量数据，共有常见食物28
种、水果 18种，另一侧则是计算界
面。在计算界面，选择食物、水果种类
及相应重量，即可自动显示含水量。

这款食物含水量计算器界面简
洁，易于操作，大大节省了护士查询表
单及计算的时间，也提高出入量记录
准确性，为治疗护理提供依据。史秋
寅希望将该程序升级后，可以与院内信
息系统对接，更便于护士记录与查对。

新型婴儿床垫套：
“天使之翼”，呵护宝宝

在产科病房，宝宝躺的小推车大
多头部抬高。这是因为宝宝在喝完奶
后容易出现溢奶及吐奶现象，头部抬
高，可以促进胃的排空，减少反流频率

及反流物的误吸。但是这样一
来，新生儿很容易发生身体下滑
现象，会让宝宝不舒服甚至出现
下肢损伤。

注意到这个问题后，产科二
病区护师赵志燕开始思考如何减
少宝宝身体下滑，决定从改良婴
儿床垫上下功夫。她在护士长黄
甜甜的指导下，跟病区的护理姐
妹们进行“头脑风暴”，在不改变
床垫的基础上对床套进行改良，
经过几轮改进，“天使之翼”新型
一体式婴儿床垫套问世。

赵志燕介绍，这款新型婴儿
床垫套，不仅增加了新生儿保暖
翼，还特别增设了新生儿臀部防
滑垫。臀部防滑垫以记忆棉为材
料，不仅能防止宝宝身体下滑，也
柔软舒适。当垫套潮湿污染后，
臀部软垫可方便取出清洗，且软
垫设有防渗透皮套，便于清洁消
毒。据了解，目前在产科病区，已
经有多个宝宝体验过这款新型床
垫带来的舒适感，妈妈再也不用
担心宝宝睡觉时因抬高床头而身
体下滑了。

护士发明的“神器”实用又暖心

□李阳和

这组有关护士小发明、小创
造的报道，让人眼前一亮，感动也
随之而来。那些超萌的道具、实
用的工具，不仅凝结了护士们细
腻巧妙的心思，更蕴藏着他们温
暖感人的爱与责任。

不管是在河南省人民医院

派上用场的小道具，还是在东南大
学附属中大医院帮上大忙的小“神
器”，都体现了护士对工作的用心和
对患者的上心。如果不是因为担心
气管插管的危重症患者“有求难应”，
他们就不会想到放个一捏就响的小
黄鸭用于其“呼叫”；如果不是因为害
怕患者家属有事时找不到护士，他们
就不会制作“护士在这里”的小夜
灯，挂在自己忙活的病房门上；如果

不是因为发现产科病房躺在小推车
里的新生儿身体下滑而造成不适，
他们就不会琢磨改进小推车里的婴
儿床垫，增设臀部防滑垫……这些
源自临床、回归临床的巧思妙用，体
现了以患者为中心的医学宗旨，闪
烁着医学人文之光。

“力行近乎仁。”护士作为最贴近
临床、最接近患者的医护人员，最能
感受到患者的难处，最能了解患者的

需求。他们在护理工作中不遗余力
地为患者排忧解难，想方设法向患者
传递温暖和关爱，是源于内心深处对
患者的深切关怀，也是“医乃仁术”的
彰显。

更让人不禁点赞的是，有的护士
的“智造”还很有科技含量。比如，通
过3D打印设计的止血夹模型，可灵活
调节位置的护理止血夹，方便患者自
己操作，也节约了护士人力；通过请教

程序员家人，研发智能食物含水
量计算器，助力测量和记录患者
每日液体的摄入量和排出量……
这些跨界操作，让我们领略了燕
尾帽下闪烁的智慧之光。这何尝
不是卫生健康领域发展新质生产
力的一种体现呢？

像这样有着巧思妙想、人文
关怀，闪闪发光的护士还有很
多。设立护士节，其意义在于让
护士的日常辛勤付出、默默努力
被看见。把护士在工作中的成
绩、亮点加以挖掘、展现并予以嘉
奖，这种看见或许才是对护士劳
动和价值的真正尊重，抑或能在
护理队伍里激发更多向上向善的
力量，让提灯女神之灯更温暖更
明亮。

燕尾帽下闪耀人文智慧之光

5 月 11 日，河南省洛阳正骨
医院（河南省骨科医院）洛阳院区
临床第二党总支第三支部医护人
员到驻洛某武警部队开展送健康
进军营活动。图为该院急诊科护
士在为武警官兵讲解除颤仪的使
用方法和适应证。 张随山摄

送健康进军营

本报讯 “朱大伯，您和张阿姨这
几天情况怎么样？”近日，浙江省杭州
市萧山区第二人民医院（简称萧山二
院）内分泌科护士长陈柳青和责任护
士俞兴娟一大早就来到患者家中，为
两位老人测量血压、血糖，并进行饮食
和用药指导。这是萧山二院延伸护理
服务的一个缩影。

自创建“家人式服务”品牌以来，

萧山二院不断拓展护理服务内涵，延
伸护理服务链条，推出包括饮食药物
指导、母乳喂养指导、更换引流袋、伤
口换药和术后功能锻炼等项目在内
的护理服务，通过护理团队上门入户
的专业指导，帮助出院患者更好地适
应家庭和社区环境，提高康复生活质
量，获得患者及其家属的广泛好评。

（项建锋）

萧山二院：延伸“家人式”护理服务

本报讯 （记者赵星月 通讯员
李雪 刘雨晨）5月8日，北京市普仁
医疗集团举办2024年纪念“5·12”国
际护士节暨岗位练兵成果展示大会。

北京市普仁医疗集团理事长，北
京市普仁医院党委副书记、院长谷强
希望护理团队做好“三心”护理服务：
热心周到为患者，精益求精做服务，把

工作的热情与娴熟的护理技术结合起
来，将优质护理服务落到实处；专业专
心为患者，专注专一爱岗敬业，加快专
科护理精细化建设，促进临床护理高
质量发展，更好地满足群众健康需求；
延续典范精神，凝聚爱心力量，树立公
立医院护理队伍良好的职业形象，构
筑和谐护患关系。

北京市普仁医疗集团：做好“三心”护理服务

凝聚护理力量
守护健康中国

（上接第1版）

紧跟医疗发展步伐

随着医学模式的转变，护理工作
更加推崇综合生物、心理和社会的整
体观念。临床医学技术水平的快速发
展，也要求护理工作技术水平同步提
高，这就对护士的专业知识、技术水平
提出了新的要求。

“急诊科承担急危重症患者的抢救
诊治工作，这里急危重症患者多，患者
发病急、病情变化快、病种复杂，急诊护
士面临诸多挑战。同时，医疗技术的日
新月异，也要求护士不断学习更新知
识、提升技能。”河北医科大学第二医
院急诊科护士长李彩霞介绍，为了适
应医疗环境的变化，该院急诊科不断
强化对护士的培训教育，进一步夯实
护理人员的理论知识和专业技能。不
久前，该院急诊护理团队获得河北省急
诊护士职业技能创新大赛团体第一名。

“在医院有一类特殊人群，他们每
周2～3次往返于医院、家庭之间，风
雨无阻。”每次看到血液透析患者，海
南医学院第一附属医院肾内科护士长
朱美娟内心都有一个想法：希望陪伴
他们的日子更久一些，希望他们的生
活更幸福一些。为了实现这个目标，
她带领肾内科护理团队紧密结合患者
所需，从血管通路维护工作入手，持续
改进方法，建立医护一体化血管通路
管理模式，获得实用新型专利11项，完
成省级课题2项，获得第二届中华护理
学会创新发明三等奖1项、全国医院质
量管理工具应用二等成果1项。

在推动临床护理高质量发展过程
中，天津中医药大学第一附属医院立
足专业，在发挥中医特色上下功夫。

“医院通过开展中医护理能力提升专
项行动，提高临床中医护理技术操作
的精准性，推进中医护理适宜技术规
范化、同质化、精准化、标准化建设，让
中医护理精准为患者服务。”该院党委
书记张艳军介绍，医院特色疗法中心
开展了51项中医护理特色技术，充分
发挥中医适宜技术在治疗疾病中的独
特优势，达到标本兼治。

“输血”与“造血”并举，是持续提升
薄弱地区护理水平的内生动力。作为
一名二级医院的护理管理者，内蒙古自
治区呼和浩特市回民区医院护理部主
任王贵桃对医院护理工作的发展信心
满满：“近两年来，随着三级医院对口
帮扶等项目的开展，大量优质资源不
断下沉，尤其是北京专家通过讲座、培
训、教学等多种方式传授护理专业技
术，大大提高了医院的护理服务能力。”

爱让护理有了“灵魂”

在临床诊疗过程中，和患者打交
道时间最长的就是护理工作者。他们
的服务直接关系医疗质量安全，体现
医学的人文关怀精神。

“没有爱的护理没有灵魂，没有专
业的护理没有生命。”在李葆华看来，
护理是爱和专业结合最密切的学科。
它不仅是一份职业，更是一种使命，要
求护理工作者以无限的爱心和耐心守
护每一名患者的健康。

“15年前，我有幸成为护理团队
的一员，一名血液净化专科护士。”朱
美娟回忆，从初期面对患者、面对压力
时的懵懂、无措到如今独当一面，她用
过硬的专业技能与血液透析患者相
伴，彼此温暖前行。

从2020年起，朱美娟所在的医疗
团队持续开展“保护透析生命线，我们
一直在行动”基层帮扶工作。这支血
管通路“护卫队”走进海南省各家血液
净化中心，为血液透析患者进行诊疗
及检查，并解答有关肾脏疾病的问题。
截至目前，义诊受惠患者达数千人次。

“相比三级医院的护理工作者，社
区护士执行医嘱的时间少一些，与患
者直接交流沟通的时间多一些。”13
年的社区护理生涯，让北京市西城区
新街口社区卫生服务中心主管护师毛
辰深深感受到护理工作不只是技术操
作，更多的是心灵沟通和精神抚慰。

“资源有限、人手紧张，是我们常常
要应对的问题。”在忙碌的日常工作中，
毛辰往往需要在多个角色之间切换，既
是医嘱的执行者，又是健康教育的传递
者，更是患者情感的依靠。

毛辰对社区护士的发展前景充满
信心：“通过与居民建立稳定的联系，提
供全方位的健康服务，我们感受到自
己对居民健康的积极影响越来越多。
我相信社区护士可以成为社区健康维
护的积极倡导者，健康管理、疾病管
理、老年护理、安宁疗护等方面的经验
传输者，社区医养结合服务的主力军。”


