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（上接第1版）
“到干不动的那一天，我还是要给

老百姓服务。”如今，毛里夏里甫·哈帕
在草原上建起了健康驿站，把这份“最
美”的事业延续下去。

在内蒙古自治区二连浩特市的大
草原上，“最美”的身影数十年如一日
活跃在“鼠防”工作一线。

“当地独特的荒漠草原，为长爪沙
鼠提供了理想的栖息地，因此二连浩
特市也成了鼠疫的自然疫源地……”
大屏幕上，穿着迷彩服、套着防蚤袜的
该市疾控中心检验师陈静一把揪住了
在地里乱窜的老鼠，装进了布袋。

布夹、逮鼠、解剖、培养鼠疫菌……
陈静是“距离病菌最近的人”。女性做
鼠疫检验的工作，不害怕吗？面对主
持人提出的问题，她毫不避讳地回答：

“刚从事这份工作的时候，是很害怕
的。最多的一次解剖过四五十只老
鼠！”不过，在陈静看来，祖父和父亲给
了她克服恐惧的勇气。

1958年，她的祖父响应国家号召
支边从事“鼠防”工作。她的父亲随后

“子承父业”，一干就是36年。小时

候，陈静常常调皮地问：“今天打了多
少老鼠？”在耳濡目染中，上两代人的
执着在幼年陈静的心里生根发芽。

毕业后，陈静走上卫生防疫一线，
和父亲并肩作战。夏天干燥少雨、酷
热难耐，陈静的父亲从野外捕获的老
鼠常常已经腐坏。陈静在剖验的恶臭
中几度撑不下去。陈静的父亲看出了
她的心思，说：“姑娘啊，我和你爷爷为
啥要坚持干‘鼠防’，你一定能明白。
你爷爷临走时叮嘱我，让我一定坚持
做下去。”

自那时起，前辈的殷殷嘱托，成为
陈静一生的事业和追求。

探索

“就如一座高山，需要一
辈子来攀登”

“我还有机会做母亲吗？”大屏幕
上，患者小安（化名）与北京协和医院
妇产科主任医师朱兰的对话，揪住了
观众的心。

六年求子未果的小安，把“成为母

亲”的心愿寄托在北京协和医院。“患
者把最困难的合并症全占了，合并子
宫内膜异位症、盆腔脓肿，生育机会很
低很低。”一面是手术的重重风险，一
面是患者的迫切希望，朱兰毫不犹豫
地选择了手术。

毫厘之间，手术刀与脏器的每一
次触碰，都是对生命极限的探索。历
经数个小时，朱兰成功完成了手术。
术后第14个月，小安诞下了一名健康
的足月女婴。

听到这里，掌声如潮。“手术台上，看
到一个小孩健健康康地分娩出来的时
候，就觉得工作非常值得，很有意义。”朱
兰如此形容无悔从医的职业生涯。

当看到朱兰身着一袭藏蓝色长裙
神采奕奕地走上舞台时，很难想象，她
是刚刚下了手术台就赶到演播室的。
从医30多年来，朱兰累计完成手术超
过1万台，在一次次复杂危重、罕见病
症的手术中，不断探索生命的极限，为
患者带来新生的希望。

掌声依旧。广州中医药大学第一
附属医院岭南肿瘤研究所主任中医师
林丽珠以一身蓝绿色旗袍亮相舞台，
尽显温婉。对待学术研究，她却十分
严谨缜密。

1987年，广东省第一家中医肿瘤
科门诊在该院挂牌成立。师从国医大
师周岱翰的林丽珠开始了中医治疗肿
瘤的全新探索。在外界的质疑声中，

林丽珠探索出逐渐成熟的理论体系和
各类中药制剂，让越来越多的患者从
中受益。

2019年，治疗肺癌病灶效果理想
的二代靶向药物面世，但不少患者用
药后出现过敏性皮炎反应。林丽珠遍
阅古方，从《金匮要略》中确定“阳和
汤”这一经典方，发现其在治疗过敏副
反应上效果极佳。探索古方成分和组
方思路后，她研发出至今仍在广泛应
用、适合应对药物副反应的院内制
剂。40年来，林丽珠接诊的肿瘤患者
已超过10万人次。

“唯用心精微者，始可以言医道。”
林丽珠常把这句话挂在嘴边。当主持
人问及“科研的深度何以为深”时，她
不假思索地说：“中医治疗肿瘤的探索
就如一座高山，需要一辈子来攀登。”

奉献

“只要有村民需要，我还
会一直坚守下去”

安徽省六安市金寨县麻埠镇齐山
村依山傍水。20世纪50年代，县里
修建的水库蓄水后，地处库区的齐山
村成了两座岛屿。在齐山村，有一个
被岛民称为“水上‘120’”的海岛卫生
站——为了方便行医，卫生站执业助
理医师余家军把家安在了木船上，泊

于两岛中间。
“冬天的时候，放上一杯凉水，第

二天早晨都会结冰。夏天的时候，船
屋就跟火炉一样……”发布仪式上，余
家军恳切地说，这么多年，他最心疼的
是他的妻子。如果没有爱人支持和陪
伴，他难以坚持下去。

这艘木船，泊了20年。“在我来之
前，岛上没有医生。如果要看病，去镇
上就要四五个小时，到县里要一天。”
作为岛上唯一的医生，余家军白天要
在站里坐诊，夜里还要随时出急诊。

深夜，余家军划着小船，为岛上
居民上门送医送药，回到住处时常常
已是凌晨一两点。“雾天会迷路，大风
天气甚至会翻船。”妻子吴起娇担心
丈夫，便每次都陪着丈夫出诊，不分
昼夜和四季。

一场台风曾席卷这片库区。余家
军家遭了殃，整个房顶被掀。彼时，余
家军正在居民家出诊。风平浪静后，
村民们自发地跑到他家，一起帮他修
缮。“这里的老百姓，没把我当外人。
只要有村民需要，我还会一直坚守下
去。”余家军的话语里透露着坚定。

随着基层医疗卫生条件的改善，
5年前，诊所上岸了，宽敞整洁了不
少，设备也更齐全了。但不变的是，只
要村民有需要，余家军依然不分昼夜、
风雨无阻。

此时，屏幕上掠过的一帧帧画面，

再次触动着观众的心。那是20多年
前，广西壮族自治区钦州市钦北区的
小董镇。

那一年，该镇中心卫生院的副主
任护师邓桂芳还是一名小护士。22
岁刚结婚不久的她，决定承担起照顾
家里3位高龄老人的重担。“爷爷、伯
爷爷、姑妈，他们都是年过80岁的老
人，耳朵聋了，腿脚不方便了，背也驼
了。”在不到40平方米的家中，邓桂芳
照顾着3位老人的日常起居。

邓桂芳有过逃避的念头，但听到
“邓妹回来了”，看到老人们眼中闪烁
的期待，她便坚定了自己的选择。她
说：“我最大的期望是，3位老人都能
百岁。”

遗憾的是，10年后，3位老人相继
离世。邓桂芳带着深深的思念，把这
份孝老爱亲的精神带到了镇卫生院。
给老人喂饭、换药、洗脚、扫厕所……
有脏活、累活，邓桂芳总抢在最前面。

“邓姐来啦！”镇上的居民几乎都
认识邓桂芳。近30年职业生涯，邓桂
芳总在琢磨如何让父老乡亲们“小病
不出门”。听到乡亲们感慨“村里镇上
看病条件越来越好”，邓桂芳欣慰极
了，觉得“再多的艰辛也值得”！

在发布仪式上，回忆着和老人们
的温情故事，邓桂芳的眼眶湿润了。
她说，护理是非常平凡的事情。耐心
和善良，支撑着她一直走下去。

行医路上，他们如此诠释“最美”

□本报记者 崔芳
通讯员 池杨

今年暑期，高温天气不断。和温
度一样居高不下的，还有儿童专科医
院的就诊热度。暑假期间，患儿主要
是因为哪些健康问题寻求诊疗帮
助？家长对孩子生长发育的哪些方面
最为关心？医院又是如何应对的？
近日，记者就上述问题采访了首都儿
科研究所附属儿童医院多位专家和管
理人员。

专业门诊“热爆表”了

“今年暑期就诊量确实很大。”首
儿所附属儿童医院门诊部副主任侯俊
用数据说话：7月的前三周，该院门诊
量为166795人次，较2023年同期增
长2.5%。其中，专业门诊量同比增长
7.3%；出院患儿达3244人次，同比增
长31.3%；手术患儿达1479人次，同
比增长17.2%。

“去年同期是儿童呼吸道感染高
峰期，就诊量已经是历史最高，今年则
在这个基础上又有增长。今年，呼吸
道感染患儿没那么多，基本上以专业
门诊增加为主。”侯俊表示，依据往年
经验，8月仍是患儿就诊高峰期，考虑
到今年7月极端天气较多，可能积压
了一部分择期就诊患儿，8月的数据
可能会更高。

在高位徘徊的数据背后，是热门
专业门诊的支撑。侯俊介绍，暑期患
儿需求最旺盛的门诊包括生长发育门
诊、眼视光门诊、口腔门诊等。

“来看肥胖和营养不良的孩子多
了很多。不管是胖还是瘦，是太高还
是太矮，家长都着急。”该院儿童营养
研究中心主任王晓燕介绍，肥胖是大
家特别关注的话题。“但实际上，我们
发现营养不良的孩子跟肥胖的孩子占
比几乎是一样的，儿童营养状况正面
临营养过剩与营养不足的双重挑战。”
王晓燕说。

王晓燕解释，儿童无论是营养过
剩还是营养不足，背后的问题都是一
样的，包括饮食结构单一，导致铁、钙、
锌、维生素等微量营养素缺乏，以及饮
食习惯不良、早餐不规律、吃零食多、
边吃边玩等。

家长对孩子生长发育的重视程
度，宋福英深有体会。作为该院内分
泌科副主任，她发现暑期来咨询孩子
能长多高的家长明显多了。

“6月，因为长得慢来我们科就诊
的孩子有1900多人；7月一放暑假，
就增到了2400多人。”宋福英表示，患
病需要治疗的孩子只占其中一小部
分，有很大一部分孩子的家长是过度
焦虑了。她呼吁广大家长加强对健康
知识的学习，多了解儿童身高增长规
律，用科学认知缓解育儿焦虑。

暑假期间，到眼科和口腔科就诊
的患儿也明显增多。“学龄儿童最常见
的问题是近视。”该院眼科副主任张浩
表示，目前的治疗手段只能延缓近视

的发展，并不能逆转。学龄儿童要尽
量减少电子产品的使用，避免用眼过
度，增加户外运动等，这些才是更好的
近视防控“眼药水”。

“为应对暑期就诊患儿增多的情
况，我们科增加了25%的号源。”该院
口腔科副主任王梦醒介绍，因复发性
口腔溃疡而就诊的患儿也明显增多。

“这部分小朋友大多平时有偏食、挑食
的习惯，还有一些小朋友存在学习压
力大、休息不好的问题。这就需要家
长带孩子再到营养门诊或保健科咨询
了。”王梦醒说。

新开门诊应对“暑期特训”

面对孩子的学习问题，不少家长
也期待通过就诊来解决。

2022年5月，针对新时期儿童及
其家长的医疗需求和难点，首儿所附
属儿童医院开设“学习困难”门诊。该
门诊很快就吸引了大量患者，目前年
接诊患儿达8000多例。

“针对每一名来就诊的儿童，我们
都需要从孩子、家长、学校及环境等多
方面进行问诊，抽丝剥茧，明确可能的
成因。”该院保健科副主任医师张丽丽
表示，家长往往更注重孩子学习技能
的提高，却忽略了他们的人际交往和
责任感培养。暑期门诊中，常有孩子
抱怨家长安排了很多“暑期特训”，自
己没有得到充分休息和放松，已经濒
临崩溃。

除了学龄期儿童，儿科医生们还
要帮助更小的孩子和更年轻的父母应
对压力。在另一个新开设的“家庭养
育咨询门诊”，该院婴幼儿照护研究指
导中心主任关宏岩开始应对逐渐增多
的问题，例如如何缓解入园困难、分离
焦虑等。

“我们发现，在婴幼儿的心理行为
问题中，入园困难的问题日益显著。
我们接诊过相当多在读幼儿园的孩
子，这些孩子存在各种入园适应不良、
无法与同伴正常交往、无法参加集体
活动等问题，严重者甚至花一年时间
才能适应园内生活。”关宏岩指出，这
类儿童普遍存在家长过度保护、孩子
自理能力差等情况。此外，家长的言
行举止也可能让孩子焦虑。在咨询
中，她和同事们要通过改善家长养育
行为及养育模式，促进家庭养育生态
模型的改变，消除对儿童产生的不良
影响，减少问题的发生。

在该院新开设的女童皮肤病（妇
科）专病门诊，副主任医师李泓馨也常
常看到非常焦虑的家长。“孩子很尴
尬，被妈妈带着进来，问能不能看看。”
李泓馨介绍，目前全国能接诊儿童妇
科疾病的医院非常少，但随着女童外
阴阴道相关疾病发病率升高，患儿的
需求很多。小儿妇科不是成人妇科的
缩小版，女童或者女婴看成人妇科也
不合适。开设这个专病门诊，就是为
了满足这些医疗需求，为女童提供优
质、快速、便捷、精准的诊疗服务。

在接诊过程中，医生发现，有些家
长的女童生理健康和卫生护理知识欠

缺，医生也趁此机会对家长进行相关
健康科普，给予及时必要的指导。

提升接诊能力“总动员”

为应对暑期就诊高峰，首儿所附
属儿童医院也在深挖潜力，多途径提
高接诊能力。侯俊介绍，目前全院开
设专病门诊共68个，医院动态调控出
诊医生人数、接诊量。针对暑期儿童
保健中心、儿童营养研究中心、内分泌
科、变态反应科、泌尿外科、普外科、神
经外科、骨科等热门专科患者需求量大
的特点，各科室动员全科力量，增加出
诊单元或号源，最大限度满足广大患儿
就诊需求。同时，辅助检查科室延长工
作时间，在就诊高峰时段增加人力，提
高工作效率，缩短患者等候时间。

考虑到暑期是儿科择期手术高峰
期，这一时期孩子的学习和心理压力
较小，而且周末手术无须家长请假陪
伴，该院还推出暑期周末日间手术，不
断优化就诊及出入院流程，受到广大
家长和患儿好评。

此外，该院还充分利用现代化信
息手段拓展服务方式，实现超声、核
磁、造影、心脏超声等检查项目的线
上线下多渠道预约，医生诊间、院内
自助机、患者手机端及门诊“一站式”
预约中心窗口多渠道检验、检查分时
段预约、改约和退约，避免了患者在
多个科室之间来回奔波和排队等待的
情况。

暑期里，如何满足儿童医疗需求
香港赛马会国家卫生健康

高端人才奖学金项目奖学金
授予仪式举行

本报讯 （记者赵星月）8月 20
日，国家卫生健康委人才交流服务中
心和公益慈善研究院在京举行香港赛
马会国家卫生健康高端人才奖学金项
目（长期学习计划）2024年奖学金授
予仪式。国家卫生健康委有关司局、
香港赛马会、国家卫生健康委人才交
流服务中心相关负责人出席仪式。

据了解，香港赛马会国家卫生健
康高端人才奖学金项目由国家卫生健
康委与香港赛马会共同开展，旨在培
养一批在医学研究、公共卫生（含全球
卫生）、生命科学、卫生管理等优先专
业领域具有深厚专业功底、战略思维
和国际视野的核心骨干人才。经过严
格的选拔，首批29名长期学习计划奖
学金获得者将于2024年秋季开始陆
续入学，赴港攻读硕士学位、博士学位
或进行博士后研究。

主汛期我国防汛形势
依然复杂严峻

据新华社北京8月19日电 （记
者刘诗平）水利部副部长王宝恩19日
表示，“七下八上”防汛关键期（7月16
日至8月15日）已经结束，目前我国仍
处于主汛期，防汛形势依然复杂严峻。

王宝恩当日在水利部举行的“七
下八上”防汛关键期水旱灾害防御工
作情况新闻通气会上说，当前，全国仍
处于主汛期，乌苏里江超保洪水正在
演进，局部地区强降雨引发的次生灾
害风险仍然存在。

入汛以来，我国大江大河先后发
生25次编号洪水，列1998年有资料
统计以来第1位。7月以来，尤其是

“七下八上”防汛关键期，暴雨洪水南
北齐发、频发重发。降雨总量大、暴雨
强度大，洪水量级大、编号洪水多、超
警河流多，全国超警河流较常年同期
偏多120%，30条河流发生了超历史
实测记录洪水。

面对严峻复杂的防汛形势，水利
部门强化监测预报预警，加强薄弱堤
段、险工险段、病险水库防守，充分发
挥工程体系综合减灾功能。7月以
来，长江、黄河、淮河、珠江、松辽、太湖
流域1182座次大中型水库投入调度
运用，充分发挥水库拦洪削峰错峰作
用，有效减轻了下游防洪压力。

王宝恩表示，水利部门将落实落
细各项防御措施，全力保障人民群众
生命财产安全和社会大局稳定。

四川凉山医保结算
进入“刷脸”时代

□特约记者 喻文苏
通讯员 徐箭明

近日，在四川省凉山彝族自治州
第一人民医院医保结算柜台前，市民
刘先生在结算住院费用时，将脸凑到
一台机器前停了两秒，只听“嘀”的一
声，验证通过，账单随即被打印出来，
甚至都没有“输入密码”环节。

“现在医保结算又升级了，不用
带卡，只需激活医保码后刷脸就能
结算，特别方便。”刘先生说。经过刘
先生一番解释，排队的患者纷纷尝试
起“刷脸”结算，柜台结算效率提高
不少。

“在凉山州医保局的指导下，我们
医院于今年3月18日开始实施医保

‘刷脸’结算，目前全院共有8台‘刷
脸机’。”凉山州第一人民医院信息科
负责人说。

记者从凉山州医保局了解到，医
保“刷脸”结算以医保电子凭证为媒
介，统一采用“人脸识别+实名+实
人”安全核验技术，终端设备和网络
环境均已通过国家医保局认证，能够
精准识别参保人身份，防止冒名就
医、盗刷、套刷医保卡等违法违规行
为，在提高医保结算便捷性的同时，
切实保障了参保信息数据和医保基
金安全。目前，通过“医银合作”等方
式，该州224家定点医疗机构和168
家定点零售药店共计投入706台“刷
脸”设备。

“群众还可以在医保中心或者医
院医保经办窗口线下办理医保码激
活，同时优化亲情账户绑定流程，方便
群众替代亲属激活凭证。”凉山州医保
局基金监管与大数据科负责人介绍。

凉山州还通过开展医保码激活进
农村、进社区、进学校、进企业、进机关
等活动，有效满足各年龄段参保人员
对安全、便捷、高效的医保结算服务的
需求，提升患者就医满意度。目前，该
州已有266万余人激活医保码。此
外，凉山州以医保电子凭证的身份核
验等技术为依托，加快推进医保移动
支付、电子处方流转、电子票据、综合
服务等推广应用。

青少年
逐梦绿茵场

8月20日，奔跑吧·
少年 2024 年第二届京
津冀“未来之星”青少年
足球邀请赛在河北省廊
坊市开赛。此次邀请赛
共有来自京津冀地区的
27支代表队参赛，将进
行 142 场比赛，以此推
动京津冀地区足球事业
发展。

陈童摄


