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医院风景线

近日，北京大学口腔医院副
院长胡文杰教授赴山东省济南市
口腔医院，举办了一场高水平的
学术讲座。医院各临床科室主任
及牙周种植领域的150余名医师
参与了此次活动。

讲座中，胡文杰深入浅出地
讲解了种植体生物学并发症的诊
断及防治策略，内容翔实丰富。
此次讲座也成为济南市口腔医院
2025年系列学术活动的“开工第
一课”。 （张爱娟）

济南市口腔医院上好“开工第一课”

患者小文（化名）是一名17
岁少女，自月经初潮起便被剧烈
痛经折磨，多家医院以“原发性痛
经”给予其止痛治疗，效果甚微。

近日，小文来到延安大学附
属医院妇科就诊，被诊断为罕见
子宫附腔畸形（ACUM），需接受
腹腔镜手术。

术中，医生完整剥离患者体
内直径约3厘米的附腔，最大限

度保护子宫的正常结构。术后，
小文痛经症状显著缓解，复查子
宫形态恢复正常。

（崔永平 李艳）

延安大学附属医院成功救治罕见子宫附腔畸形患者

近日，南华大学附属南华医院
介入血管外科团队（出血中心）成功
完成了衡阳地区首例采用可调弯经
颈静脉肝内穿刺器治疗门脉高压、
食管胃底静脉曲张破裂出血患者的
手术，标志着该院在介入治疗领域
取得了新突破。

患者是一名被诊断为食管胃底

静脉曲张破裂出血的43岁男性。
手术中，团队采用了可调弯经颈静
脉肝内穿刺器。该器械的引入，显
著减少了进针次数，降低了患者的
痛苦和出血风险。手术历时不到1
个小时便顺利完成。目前，患者恢
复良好。

（吴曙）

南华大学附属南华医院在介入治疗领域取得突破

近年来，陕西省咸阳市中心
医院神经重症监护室（NICU）医
护人员积极创新，为病区医疗服
务“升温”。

科室推行“以音之约，温暖重
症”音乐疗法，挑选适合的曲目帮
助患者缓解焦虑；为无法正常沟
通的患者制作沟通交流卡，让患

者表达自己的想法，以便医护人
员准确理解患者需求，及时给予
其回应；为男性患者提供理发、刮
胡须等服务；为女性患者提供梳
头等服务，让患者以自信、舒适的
状态安心治疗，持续提升患者就
医获得感。

（来珊 孙小妮）

咸阳市中心医院神经重症监护室持续改善医疗服务

近日，患者陈先生在住进湖
北省黄石市中心医院黄金山院
区胸心血管外科二病区“水果病
房”时眼前一亮，映入眼帘的是
病房门口的水果图案，有苹果、
梨子、樱桃……“柚子病房”外写
着无“柚”无虑，“梨子病房”外写
着大吉大“梨”，“苹果病房”外写
着“苹苹”安安，“柿子病房”外写
着万“柿”如意，每间病房都有不

同的寓意。
陈先生欣喜地说道：“以前住

院时，我一离开病房做检查就经
常想不起房间号，现在有了这个
水果图案，好记多了。”

黄石市中心医院通过这样
的贴心设计，大幅提升了医疗
服务的温度，患者获得感持续
增强。

（毕磊 石红兵 李兰）

“水果病房”助力提升医疗服务温度

近日，湖南省湘西土家族苗
族自治州人民医院儿童医学中心
启动“大手牵小手‘7+1’服务”。

“大手牵小手‘7+1’服务”即
增设7个文明服务岗，为患者及
家属提供一对一的贴心服务；

“1”即每月开展一次志愿服务活
动，包括义诊、科普宣传等。医院
通过开展“大手牵小手‘7+1’服
务”，持续改善医疗服务，提升患
者就医体验。

（周楚怡 吉意）

湘西土家族苗族自治州人民医院启动“7+1”服务

□特约记者 郭睿琦
通讯员 刘梦然

“真没想到，这期视频居然火了！”
辽宁省阜新市中医医院公共事业部的
医护人员看着手机屏幕上不断攀升的
播放量，感慨道。近期，他们制作的一
期关于“中医‘院宝’级专家团队集体
亮相”的短视频，在抖音平台上的播放
量突破27万，成为该院新媒体账号的
首个“爆款”。

视频中一一亮相的专家是在阜新
市中医医院从事临床工作五六十年的
老中医专家们。他们在中医领域深耕

钻研，积累了丰富的临床经验，收获了
很多本地“粉丝”。然而，由于受年龄
和精力的限制，其精湛医术大多只能
在诊室和病房中得以展现。如何让

“院宝”级老中医专家们在更大范围内
发光发热？“要不要试一试短视频？这
样不就能不受时间和地域的限制，让
老专家们走进千家万户吗？”阜新市中
医医院公共事业部工作人员决定依托
新媒体平台，以短视频和直播的形式
传播中医知识。

2023年12月16日，阜新市中医
医院正式启动新媒体推广工作。账
号创建初期，如何将专业、晦涩的中
医知识转化为大众喜闻乐见的内容，

是亟待解决的难题。该院专门组建
团队深入调研公众的健康需求和兴
趣点，精心策划每一期视频内容，确
保内容质量和传播效果。从宣传“治
疗流感的中药方剂”“风寒感冒和风热
感冒如何区分和用药”“注意三个细节
可通过饮食控制血糖”等常见病中医
防治知识，到宣传“大寒节气养生”中
医养生保健知识，再到医院“网红”专
家授课，一系列短视频产品和直播节
目相继推出。

努力很快得到了回报。该院各科
室学术带头人亮相的视频在网上走
红，抖音号播放量最高的一条达到
27.2万次。同时，该院在视频号和快

手平台同步发力，形成了多平台联动
的传播矩阵。

评论区里，网友们的热情留言如
潮水般涌来。“一直以为中医很神秘，
看了这个视频才发现中医就在我们身
边。”“健康的卫士，身体的保障，赞
美！”……

对于老专家们来说，新媒体平台
不仅是一个传播知识的渠道，更是一
个实现自我价值的舞台。阜新市中医
医院骨伤专家朱强感慨道：“当看到自
己在新媒体平台分享的中医知识被大
量转发、点赞时，觉得自己的价值得到
了更大的体现。”

“中医具有独特的作用和优势，我

们希望通过新媒体宣传，以更加鲜活
的形式帮助公众更好地理解和应用中
医药，提高对中医药的认知度和关注
度。”阜新市中医医院党委书记马宏凯
说，新媒体不仅是一个传播工具，更是
一个与群众直接互动的平台，希望借
助新媒体更直接地了解群众需求，为
中医药的传承与创新提供新思路。

如今，阜新市中医医院在抖音、
快手、视频号上持续发力，定期更新
优质内容。老中医们通过镜头，为广
大网友答疑解惑，分享中医智慧。未
来，阜新市中医医院计划开展更多直
播互动，邀请网友近距离感受中医药
的魅力。

老中医亮相新媒体

□通讯员 龚杰
本报记者 郑纯胜

“这里的医疗让我安心，中医也让
我很好奇。”近日，在浙江省德清县人
民医院国际医疗中心，澳大利亚籍人
士大卫在复诊后由衷地感叹道。前不
久，大卫专程“打飞的”来德清县进行
手术治疗。此次复诊，他不仅带着康
复后的笑容，还特意为医护人员送上
了一面写有“医术精湛 服务周到”的
锦旗。

2024年底，在德清县一所教育机
构工作的大卫因排尿困难突然加重，
前往德清县人民医院寻求帮助。身处

异国，大卫一开始担心语言和文化差
异可能成为他与医务人员沟通的障
碍，没想到医院的许多医护人员能用
流利的英语与他交流，让他感到欣慰。

在大卫第一次就诊时，门诊医护
人员全程细致关照，耐心询问病情并
安排检查。经初步诊断，大卫患有泌
尿系统疾病。经过常规治疗，他的症
状没有明显改善，医生建议立即进行
活检以明确诊断和治疗方案。由于临
近圣诞节，大卫决定回澳大利亚与家
人团聚并接受治疗。但在澳大利亚公
立医院预约专科门诊及一些检查需等
待一段时间，大卫毅然决定打“飞的”
返回德清县继续治疗。

回到德清县的第二天，大卫立即

住院并接受检查。检查前，大卫非常
紧张，但医护人员像家人一样陪伴在
他身边，用温暖的话语安慰他，缓解他
的焦虑。

随后，德清县人民医院院长赵伟
平为大卫安排了泌尿系统微创手术。
手术非常成功，大卫术后仅4天就拔
除导尿管出院。

值得一提的是，泌尿外科的医生
们不仅能用流利的英语与大卫交流，还
花了一个小时耐心细致地向他解释手
术过程，确保他充分理解。这种专业
与关怀并重的服务，让大卫深受感动。

仅用3周时间，大卫就在德清县
人民医院完成了从看诊到检查再到手
术并出院的全过程。为此，大卫特意

做了一面鲜红的锦旗，表达他对赵伟
平院长和医护团队的感激之情。“在异
国他乡，我感受到了医护人员的专业
和温暖。他们不仅治好了我的病，更
让我感受到了家的温暖。”大卫说。

此次复诊后，大卫主动寻求医院
中医科的帮助，希望用中药调理术
后睡眠问题。德清县人民医院中医师
韩丹根据他的体质开具了安神助眠的
药剂，并详细解释了药方原理和服用
方法。

“中医的理念很独特，我想亲身体
验这种传统医学的魅力。”大卫表示，
这次“中西结合”的就医经历，让他对
中国医疗服务的多元化和包容性有了
更深的认识。

大卫送来了感谢锦旗

辽宁方大总医院
借合作提升医疗服务能力

本报讯 （记者邹欣芮 通讯员
王丹）辽宁方大总医院自与上海交通
大学医学院附属瑞金医院签署战略合
作协议后，全面借鉴瑞金医院管理模
式，在人才培养、学术交流及科研创新
等方面取得显著成果，造福一方患者。

辽宁方大总医院选派医护人员赴
瑞金医院各科室交流学习。目前，已
有数十名医护人员完成学习，在各自的
工作岗位发光发热，提升了医院整体医
疗服务能力。在学术交流方面，辽宁方
大总医院借双方合作契机，连续举办

“瑞金—方大”学术论坛；截至目前，
先后举办航空医学论坛、内分泌代谢
专业研讨会、神经内科研讨会等。此
外，瑞金医院专家长期来辽宁方大总
医院坐诊，接诊超千人次，大大减轻
了当地患者的异地就医负担。自双
方合作以来，辽宁方大总医院已接诊数
万名患者，完成数百例高难度手术。

邯郸市妇幼健康联盟
成立

本报讯 （通讯员李娜娜 特约
记者李湛祺）近日，河北省邯郸市妇幼
健康联盟启动会在邯郸市妇幼保健院
举行。

该联盟由邯郸市妇幼保健院牵
头，联合52所二级以上综合医院、中
医院及妇幼保健院共同成立。该联盟
将秉承共享资源、共谋发展、共创未来
的理念，通过加强学术交流、技术协
作、人才培养等方面的合作，汇聚更多
的专业力量，充分发挥医疗保健资源
效能，推动妇幼健康服务向更高水平、
更深层次发展。

（上接第1版）
同时，山东省开展“三高共管 六

病同防”医防融合慢性病管理试点行
动，依托紧密型县域医共体建设，积极
实施“三高共管 六病同防”项目。全
省建立“三高中心”322家、“三高基
地”1908家、“三高之家”29645个，
404万名患者被纳入“三高共管”。

建立五个
重点场所干预模式

山东省建立餐饮单位“1234+‘三
减’”干预模式，即1次人员培训，“三
减”健康菜谱和健康菜品推荐2项服
务，含盐调味品、食用油、添加糖3项
监测，“三减”提示贴、参加“三减”答
题、摆放宣传资料、特色化宣传4项宣
传，后厨油盐总量控制计划。

建立学校“12142‘三减’”干预模
式，即1次家长会，“三减”健康教育课
和实践课2堂课，1周家庭用盐用油用
糖记录，校园、家长、主题活动、科普答
题4项宣传，干预前后2次评估。

建立社区（村）“2122+‘三减’”干
预模式，即社区、超市2项宣传，1个家

庭主厨培训，定量盐勺、控油壶2个推
广使用，干预前后2次评估调查，有条
件的地区开展膳食调查。

建立超市“2211+‘三减’”干预模
式，即食品销售情况、员工知识和行动
2项监测，“三减”宣传、科普答题2项
宣传，1个“三减”食品专区，推广1个

“预包装食品信息查询小程序”，进行
特色“三减”食品评选活动。

建立机关企事业单位“3112‘三
减’”干预模式，即自评、宣传、互动3类
干预，培训1次“三减”知识技能，创建1
个健康食堂，干预前后2次调查评估。

据山东省卫生健康委医疗应急处
负责人介绍，2025年是“三减控三高”
项目的收官之年，山东省将开展“三减
控三高”项目攻坚行动，实施“三减”知
识“六进”活动、“三个一”（健康超市推
出一个“三减”食品专区，健康餐厅/食
堂每天推出一款“三减”菜品，健康学
校上一堂“三减”科普课）活动、营养健
康食堂创建活动等，结合实施“体重管
理年”活动，积极探索“四减四化”慢性
病综合干预模式（“四减”即减盐、减
油、减糖、减重，“四化”即清单化、标准
化、数字化、一体化），积极打造慢性病
综合防控“山东样板”，提升全省居民
健康素养水平，助力健康山东建设。

山东实现慢病危险因素“三降七提”

□特约记者 喻文苏
通讯员 黄永刚

“您的血压有点高，要按时用药、
注意饮食，养成良好的生活习惯。”近
日，在四川省自贡市大安区马冲口街
道文峰山社区健康小屋，医务人员为
一名居民测量血压后叮嘱道。

“以前看病，都要往医院和社区卫
生服务中心跑；现在只要下个楼就可
以找医院的专家看病了，对我们腿脚
不便的老年人来说，方便多了。”76岁
的刘婆婆高兴地说。

今年初，自贡市中医医院与文峰
山社区签署医疗服务合作协议，联合打

造健康小屋。健康小屋内温暖明亮、干
净舒适，配有电子血压计、血糖仪、电子
体重秤等设备。

1个多月的时间，该院医务人员
在健康小屋已开展义诊7场、健康讲
座2场，送医送药价值2000余元，惠
及居民770余人次；协助居民网上挂
号、办理入院卡等，让居民通过健康小
屋得到更多实惠和更好的医疗服务。

自贡市中医医院基层中医指导科
科长李源表示：“医院通过健康小屋这
个平台，向居民传授中医‘治未病’的
理念和健康生活方式，提升居民健康
素养，让他们的生活更有品质、更有质
量。我们将持续完善健康小屋的功
能，更好地服务社区居民。”

社区里建起健康小屋

防病检查

为加强校园卫生安全、防控
季节性传染病，连日来，安徽省淮
北市相山区人民医院、相山区任
圩街道社区卫生服务中心等医疗
机构的医务人员到幼儿园等场
所，开展防病工作。图为 2 月 27
日相山区任圩街道社区卫生服务
中心的医务人员在一家幼儿园，
给孩子们检查身体。

特约记者李春辉摄


