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医院风景线

医院动态

市县新景象市县新景象

□特约记者 张晴
通讯员 丁建勋

在湖南省永州市零陵区石岩头镇
凤凰山村，家庭医生团队每月都会如
约敲开唐大爷的家门。唐大爷今年
78岁，因患严重帕金森病卧床多年，
如今足不出户便能享受多项检查和药
物配送服务。“专家医生上门看病开
药，我心里踏实多了。”唐大爷布满皱

纹的脸上绽开了笑容。
地处湘、桂两省交界的石岩头镇，

距离零陵城区近70公里，全镇山区广
袤、村落分散，村民看病往往要翻山越
岭。随着近年来紧密型县域医共体建
设的推进，这一困境正在被打破。零
陵区通过构建“区级强龙头、乡级稳枢
纽、村级活网底”的三级联动体系，组
建起356支由专家、医生、护士和公卫
医生组成的服务团队，将健康管理触
角延伸至大山深处。

在石岩头镇，装备彩超机、心电
图仪、眼底照相机等设备的健康体检
车每周穿梭于各村。2024年以来，
这类移动诊疗服务已累计完成远程
心电诊断 1.8 万例、影像诊断 2.6 万
例。目前，零陵区通过“五大中心”建
设，实现医共体资源共享，乡镇卫生
院检查结果、区级医院诊断结果互认
已常态化。

为打破基层医疗人才瓶颈，零陵
区建立“科包院”“挂职副院长”“名医

驻点”机制，提高乡镇卫生院的能
力。永州市第四人民医院沈勇主任
医师，每周三都会驻点石岩头镇卫生
院。他不仅带教出2名能独立开展
溶栓治疗的骨干，更帮助卫生院建成
卒中急救特色专科。永州市第四人
民医院呼吸内科左声勇主任医师，每
周都会到珠山镇中心卫生院驻点。
他不仅培养出4名业务骨干，还助力
卫生院建立起通过省级验收的标准
化尘肺病康复站。

为了让基层群众在家门口看名
医，零陵区医共体总院建立转诊服务
中心，落实“四优先两免费”（优先就
诊、检查、住院、手术，免挂号费、救护
车费）。数据显示，2024年，零陵区
医共体内上转患者达3134人，下转
患者达358人，患者市域内就诊率突
破90%。

针对山区急救短板，零陵区在人
口集中的5个乡镇卫生院成立乡镇急
救站，急救站标准化配备人员、设备、
药物、车辆，依托“心电一张网”，实现
急救指挥中心、区级医院、乡镇卫生院
三级联动。

据了解，目前零陵区紧密型县
域医共体的三级协同效应日益显
著。2025年第一季度，基层医疗卫生
机构服务量回升，区级医院门急诊人
次下降。“我们将继续推动优质医疗
资源向乡村倾斜，让村民能在家门
口看好病。”零陵区卫生健康局负责
人表示。

湖南永州零陵区——

山区群众就医不再翻山越岭

□特约记者 喻文苏
通讯员 冯若冰

清晨的薄雾还未散尽，四川省自
贡市富顺县龙万乡中和村的彭爷爷家
响起一阵敲门声。“彭爷爷，今天感觉
膝盖好些了吗？”近日，龙万乡卫生院
驻中和村“健康书记”刘洪和家庭医生
一起上门开展随访。彭爷爷患有双侧
膝关节骨性关节病，家庭医生定期为
他上门诊疗。“他们就像我的家人，看
病再也不用折腾了！”彭爷爷感慨道。

这一幕，正是富顺县实施“健康书

记”工程的缩影。2024年7月，富顺
县卫生健康局启动“健康书记”工程，
由各乡镇（街道）医疗卫生机构选派本
单位表现突出的在职党员，挂职属地
村（社区）党支部副书记，作为“健康书
记”负责村（社区）卫生健康工作；从自
愿报名的村妇女主任、村第一书记（驻
村工作队员）中择优选任“健康专员”；

“健康书记”和“健康专员”的任职时间
均为1年。

如今，在富顺县 20 个乡镇（街
道），261名党员担任“健康书记”，106
名村（社区）干部担任“健康专员”，共
同守护居民健康。“健康书记”统筹协

调家庭医生（村医）和乡镇卫生院，共
同解决群众的就医困难。“健康专员”
在工作期间掌握村（社区）人口基本情
况、居民健康状况和患病情况等信息，
收集反馈群众就医需求、意见建议，及
时反馈给“健康书记”。

在龙万乡，“健康专员”熊莉与家
庭医生团队一道向重点人群发放“健
康连心卡”，卡上印有全科医生、中医
师和护理人员的联系方式。“一个电
话，医生就能上门！”村民曾婆婆因膝
关节手术行动不便，家庭医生团队定
期上门为其检查，还提供用药指导和
生活指导。

“乡亲们，控盐控油能防高血压！”
在龙万乡谢扁村村民大会上，“健康书
记”陈阿兰结合案例讲解疾病预防知
识。这样的“健康小课堂”在富顺县已
举办27场，惠及2390人次。

在富世街道，“健康书记”将服务
延伸至社区活动中。“健康书记”联合
社区工作人员走进乡村，开展健康义
诊和公益电影进乡村活动，针对慢性
病患者给予合理膳食、合理用药、适
当运动、科学保健等方面的指导。“没
想到看场电影还能把病看了！”有居
民点赞。

如今，“健康书记”工程正融入当

地家庭医生服务和重点人群健康管
理，推动构建起“书记统筹—专员摸
排—家医干预—跟踪管理”的全链条
服务体系。

“健康书记”不但推动家医签约
服务、疾病筛查、医保政策宣传等工
作，还参与村务会议。“‘健康书记’工
程不是单打独斗，相关工作与全面推
进乡村振兴、提高基层治理能力相融
合。”富顺县卫生健康局党委书记、局
长张霞表示，富顺县正以“健康书记”
工程为抓手，架起与群众之间的“连
心桥”，书写基层医药卫生改革的生
动答卷。

四川自贡富顺县——

村里来了“健康书记”

□通讯员 国立生
特约记者 程守勤

近日，江苏省南京市急救中心
“120”指挥调度中心调度员钱志耀接
到了一名患者家属来电。患者家属表
示要将在东部战区总医院ICU住院治
疗的患重症胰腺炎的母亲转运到近
400公里外连云港市的医院，以便家属
照护。在钱志耀迅速核实患者姓名、
病情等信息后，城西急救分站车组即

刻受命出发。
急救医生赵芳芳立刻联系东部战

区总医院管床医生：“患者现在病情怎
么样？心率、血压具体数值是多少？”
对方告知，患者依赖呼吸机辅助通气，
同时需要多种血管活性药物维持脆弱
的生命体征。

挂断电话后，赵芳芳不自觉地握
紧双手。她深知此次任务的艰巨性，
立即召集团队进行部署。“路程较远、
时间紧迫，呼吸机、心电监护仪、急救
药箱等急救设备和药品要再检查一

遍，呼吸骤停、血压骤降的应急预案也
都准备好，我们必须做到万无一失！”
赵芳芳说。

抵达医院后，团队默契协作，小心
翼翼地将患者平稳转移至救护车上。
赵芳芳蹲下，细致地为患者检查身体，
她轻轻触碰患者的皮肤，眼神专注地
观察着患者的每一个细微反应；急救
护士张亚雯屏气凝神，双手稳稳地连
接监护设备，确保每一根导线都准确
无误；急救员付中来紧握着方向盘，随
时准备出发。“路上一定要稳，宁可多

花点时间，尽量不让患者受到颠簸。”
赵芳芳反复叮嘱付中来。

起初，车内心电监护仪的嘀嗒声
与呼吸机的运转声交织，患者生命体
征平稳，急救人员紧绷的神经稍稍放
松，但他们的目光始终未曾离开监测
屏幕。当距离目的地医院仅1个小时
左右车程时，心电监护仪突然发出尖
锐刺耳的报警声。

赵芳芳猛地起身，目光紧紧盯着
屏幕——血氧饱和度正以肉眼可见的
速度跌破90%！“快，先负压吸痰！”她

大声说。张亚雯迅速抄起吸痰装置，
动作娴熟却又小心翼翼地操作着。吸
痰结束后，血氧饱和度依旧没有明显
改善，空气瞬间凝固。赵芳芳的额头
渗出细密的汗珠，她强迫自己冷静下
来，大脑飞速运转，凭借多年的院前急
救经验，果断调整呼吸机参数。终于，
患者的血氧数值开始缓慢回升，急救
人员悬着的心逐渐放下。

可短短5分钟后，心电监护仪报警
声再次响起，患者的血压与血氧骤
降。团队成员迅速响应，默契配合，调
整药物用量、呼吸机参数，与死神展开
了一场惊心动魄的拉锯战。每一个动
作，每一次决策，都关乎着患者的生死。

当救护车稳稳地停在目的地医院
门口时，急救人员疲惫不堪，但看着患
者被顺利推进抢救室，他们布满血丝
的眼中闪烁着欣慰的光芒。短暂休整
后，他们踏上了返程之路。

一次惊心动魄的跨城转运

□通讯员 全琳
本报记者 邹欣芮

“大连的医生就像我们的家人一
样。”阿廖娜用不太流利的中文说道。
14年前，她和丈夫叶甫盖尼第一次走
进辽宁省大连市友谊医院中医科医生
颜海的诊室时，还带着对中医的将信

将疑。如今，这个“中医铁粉团”已从
夫妻俩发展到近10人。每年春季，他
们都会如约而至，从遥远的俄罗斯远
东地区专程赶到大连市友谊医院康复
医学中心，把大连当作“第二个家”。

2011年春天，酷爱网球运动的叶
甫盖尼走进颜海的诊室。彼时，他已
被颈椎病、腰椎间盘突出和网球肘折
磨多年。按照颜海的方案，经过一周的

电针、拔罐、推拿等中医组合治疗，叶甫
盖尼惊喜地发现疼痛明显缓解，从此
开启了每年定期的“中医保养”。

后来，阿廖娜也成了颜海的患
者。她因常年运动导致腰骶部、膝关
节等多处疼痛，体格检查时髂尖粗面
压痛明显。颜海为其量身定制方案：
取肾俞、腰阳关等穴位针灸疏通经络，
配合红外线照射消除炎症，再以中医

定向透药技术精准给药。治疗间隙，
阿廖娜常举着手机拍摄针灸过程，向
亲友推荐中医治疗。

转眼来到2025年，在康复医学中
心，颜海被一群俄罗斯患者围住。他
们中有白发苍苍的老者，也有正值壮
年的上班族。“现在都不用叶甫盖尼当

‘导游’了。”颜海笑着翻看和俄罗斯患
者的微信聊天记录。

这几年，俄罗斯“中医铁粉团”不
断扩大。他们中的多名患者症状相
似，或因寒冷气候导致膝关节炎，或因
长期伏案引发颈椎病、腰椎间盘突出
等。颜海采用“同病异治”的原则，在
基础方上进行个性化调整。一名患者
在治疗后边活动肩膀边说：“原来抬手
就疼，现在能摸到后脑勺了！”最年长
的尼古拉大叔每次治疗完都要拥抱颜
海，并说道：“中医，哈拉少（好）！”

银针虽小，却能连通世界。作为
大连市涉外医疗服务定点单位，大连
市友谊医院近年来通过构建多语种服
务团队、完善国际商保结算流程、引进
先进诊疗技术及设备等，持续优化涉
外医疗服务。该院康复医学中心更是
凭借传统中医的独特魅力，成为中外
文化交流的“健康使者”。

从俄罗斯来了“中医铁粉团”

吉林白山：
“12356”与“110”联动化险

本报讯 （特约记者杨萍 记者
陈飞）近日，吉林省白山市心理援助热
线中心接到一名女士的来电，该女士
因感情问题产生自杀念头，并已准备
好相关药品。对方情绪激动突然挂断
电话，接线员迅速反应多次回拨，但无
人接听。热线中心立即启动“12356”
与“110”双线联动协作机制，成功干
预了这次高风险心理危机。

“当时，我们立即启动心理援助热
线与公安报警电话联动协作机制，警
方及时定位来电位置并出警，劝阻了
那名女士的轻生行为。第二天，她再
次给我们来电，表示想看心理医生。
经过心理医生的专业疏导和药物辅
助，她情绪逐步稳定并放弃了自杀想
法。”白山市心理援助热线中心负责人
宋继龙介绍。

今年5月，白山市卫生健康委与
市公安局建立“12356”与“110”双线
联动协作机制。当“110”报警服务台
接到紧急、高危来电，因长时间无法获
取来电者更具体信息而陷入救助困境
时，“12356”心理援助热线会迅速介
入，通过情绪安抚、风险评估等方式收
集关键信息，降低来电者自杀风险，并
协助警方精准施救；当“12356”心理
援助热线遇到紧急情况而援助受阻
时，“110”会第一时间响应，迅速出
警，以专业的救援力量保障生命安全。

“我们开拓了处理高危极端来电
的有效路径，确保每一名处于危机中
的群众都能得到及时有效的支持和帮
助。我们还将不断优化该机制，使其
发挥更大的作用，合力为人民群众的
心理健康与生命安全筑起一张坚实的
保护网。”白山市卫生健康委副主任王
泽斌说。

河南南阳：
打造中医药“两地一都”

本报讯 （记者李季 特约记者
崔松涛）近日，河南省南阳市政府印
发《南阳市国家中医药传承创新发展
试验区建设实施方案》。南阳市将以
仲景文化为引领，围绕打造全球中医
文化圣地、全国中医高地、全国中医
药名都“两地一都”，建设全省中医
药文化传承发展中心，创新中医药健
康服务。

《实施方案》提出，到2028年，国
家中医（骨伤）区域医疗中心建成并通
过验收，南阳市中医院新院区投入运
行；织密服务网，构建市、县、乡、村优
质高效中医药服务体系；新建国医大
师、全国名中医工作站3～5个，建成
中医专科专病联盟10个，国家、省、
市、县级中医优势专科（骨干专科）50
个，村卫生室中医药服务全覆盖，“中
医阁”数量不断增加，南阳中医医疗水
平达到全国地市级前列。

据悉，南阳市将建立健全人才培
养机制，优化人才队伍结构，培养仲
景经方高层次人才累计500人；持续
打造仲景品牌；每年市、县举办中医
药文化夜市不低于500场；积极推动
中医药健康服务融入“一带一路”，计
划建设张仲景经方阁海外分中心20
个左右。

武汉协和医院
建立健康体重管理中心

本报讯 （特约记者聂文闻 通
讯员熊婉婷 陈有为）近日，华中科技
大学同济医学院附属协和医院（武汉
协和医院）健康体重管理中心揭牌，并
启动为期3年的“健康体重管理年”专
项行动。

据了解，该专项行动以“早筛查、
早干预、全周期管理”为核心，整合全
院14个学科，构建“筛查评估—分层
治疗—并发症防控—长期维护”的管
理体系，计划年筛查超重肥胖患者5
万人次，三年内实现超重肥胖患者年
减重达标率超60%。

该院党委副书记孙晖说，成立健
康体重管理中心是对减重门诊的一次
全面升级。该中心集结了内分泌科、
健康管理中心、临床营养科、中西医结
合科、胃肠外科、骨科、康复医学科、整
形外科、儿科、心血管内科、妇产科等
14个学科的专家，可提供健康评估、
定制方案、跟踪管理以及教育支持的
全周期、全链条服务。该中心还将建
立信息化管理平台，实现患者数据共
享与动态追踪。

大名县中医医院
为医务人员私家车配备急救箱

本报讯 （通讯员张兵钊 刘扬
特约记者李湛祺）近日，河北省大名县
中医医院为全院130余名医务人员的
私家车配备标准化急救箱，并在职工
车辆醒目位置张贴“急你所急 救在身
边 随时为您服务”的急救标识。

据了解，标准化急救箱包含酒
精、碘伏、纱布及外科纱布敷料、剪
刀、创可贴、一次性口罩及手套、棉
签、一次性注射器。医务人员一旦在
喧闹街头、集贸市场、室外广场等各
个场所遇到紧急情况，可及时利用急
救箱完成初步处置。为使医务人员
牢固掌握应急救治技能，大名县中医
医院聘请急救专家连续开展10期心
肺复苏技能等专题培训，参加人员覆
盖全院临床、医技、行政后勤等科室，
并对参加培训的人员进行心肺复苏
技能考核，为考核合格者颁发参训合
格证。

该院党委书记房电波表示，下一
步，医院将继续努力提升全院职工急
救参与度与重大疾病院前抢救成功
率，通过“培训一人、带动全家、守护万
家”的模式，让专业急救知识融入日常
生活，持续提升全院职工急救水平和
医疗应急处突能力。

为居民
提供上门服务

6 月 11 日，北京市海
淀区海淀街道社区卫生服
务中心医务人员来到三环
社区，上门为居民检查身
体。近年来，海淀街道积
极创新基层医疗服务模
式，联合辖区社区卫生服
务中心推出“家医巡诊、送
药上门”服务，将医疗资源
精准送到居民身边。

本报记者黄镝
通讯员白瑞 周梦媛
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