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“从被温暖以待，到温暖他人。”6月27日，在湖北省武汉市第一医院（武汉市中西医
结合医院）庆祝中国共产党成立104周年暨创建“江城最温暖医院”党建品牌工作推进
会上，患者代表、武汉市东西湖区吴家山第四小学教师江志动情讲述了自己与病魔抗争
5年的经历。5年间，她接受了乳腺癌根治术，以及6次化疗、25次放疗，陪伴她走过至
暗时刻的，是武汉市第一医院甲乳外科医护团队。

这是武汉市第一医院创建“江城最温暖医院”党建品牌的缩影。自2018年以来，武
汉市第一医院党委聚焦理念、技术、服务、管理四项创新，累计推出200条具体举措，打
造50个示范岗，覆盖全院党总支（支部），用实实在在的行动破解群众就医堵点、难点问
题，让“温暖”可感可及。

7年来，“江城最温暖医院”党建品牌成果丰硕：入选武汉市基层思想政治工作优秀
案例，在武汉市卫生健康委连续两年举办的创建“江城最温暖医院”党建品牌观摩交流
会上，该院党委书记魏力作交流发言。今年5月，医院承办“2025年全国公立中医医院
党建工作推进会”，院党委以《党建引领 深化改革 谱写中西医协同高质量发展新篇章》
为题，作会议交流发言，为党建引领中医医院高质量发展提供了生动样本。

“江城最温暖医院”养成记
——武汉市第一医院以四项创新推动医疗服务提档升级

近日，在武汉市第一医院，
58岁的李先生刚刚接受了第四
代达芬奇机器人辅助前列腺癌根
治术，术中出血量不到30毫升。
这是该院以党建促业务，推动精
准外科技术发展的一个缩影。

自 2022年 5月引入首台第
四代达芬奇手术机器人以来，医
院泌尿外科党支部书记周高峰等
15名党员业务骨干迎难而上，带
头钻研新技术。截至目前，科室
已完成前列腺癌根治术、输尿管
狭窄舌黏膜修补术等各类机器人
手术超400台次。

医院外科第二党总支书记、
胸外科负责人罗东应用新技术，
将手汗症手术切口长度从1.5厘
米缩短至6毫米；开展单孔胸腔
镜肺癌根治术，将传统开胸手术
切口缩短至3厘米；推出免插管
肺癌根治术，显著提升了患者术
后舒适度，加速了康复进程。

“我们不仅关注手术精度，更
注重患者术后康复速度和生活质
量。”医院医务处处长陈沛介绍，
医院连续 3年微创手术占比超
80%，智能、精准、超微创，已逐渐
成为外科发展的关键词。

作为该院首批50个创建“江
城最温暖医院”示范岗之一，消化
内科引领党员业务骨干勇担当、

善作为，在内镜技术日益精进的
同时，还开展了超声引导下胃底
曲张静脉弹簧圈植入术、小肠镜
下小肠病变切除术、经颈静脉肝
内门体分流术、内镜逆行阑尾炎
治疗等一系列新技术。特别值得
一提的是，消化内科副主任杨林
创新使用超细内镜为患者治疗慢
性阑尾炎。此项技术通过肠镜工
作孔道直接进入阑尾，为患者清
洗粪石、解除炎症，保留阑尾且无
疤痕。在持续精进技术的基础
上，消化内科将党建与业务深度
融合，打造党建子品牌“‘胃’你健
康，‘镜’我所能”，成为心系病患、
勇于创新的典范。

医院心血管内科同样取得技
术突破，为横位心患者完成经导
管主动脉瓣膜置换与冠状动脉支
架植入一站式介入手术，患者创
伤小、恢复快。

3年来，武汉市第一医院介
入治疗量增长近一倍，年均为近
5万名患者免除动刀之苦，介入
技术正成为更多患者的新选择。
从机器人手术到超微创技术，从
器官保留到快速康复，武汉市第
一医院以党建引领践行医者初
心，用技术创新持续刷新患者就
医体验，谱写着精准医疗的新
篇章。

典范引领

以匠心践初心

在武汉市第一医院皮肤科诊
室，主任医师田黎明为患者吴女
士制定了“温经潜阳汤内服+表
皮生长因子外用”的个性化治疗
方案，辅以脉冲染料激光和肉毒
微滴注射，成功消除了困扰患者
多年的面部干痒、红斑等症状。

作为华中地区皮肤病诊疗的
“老字号”，皮肤科始终坚持走中
西医结合道路，年门诊量超140
万人次。围绕优势病种，科室创
新性地融合32种协定方、49种医
院制剂和41项中医适宜技术，结
合莫氏手术、光动力治疗等现代
医疗手段，形成了中西医结合序
贯治疗方案。如今，中西医协同
的诊疗模式已在该院全面铺开。

自1985年探索中西医结合
发展路径以来，医院逐步构建起

“中医有品牌、西医有特色、中西医
结合显优势”的发展格局。“宜中则
中、宜西则西，中西医并重。”医院
副院长范学朋介绍，医院初步建立
了150余个中医优势病种和中西

医协同诊疗方案，皮肤科、消化内科、
神经内科3个科室入围国家中西医协
同“旗舰”科室，肾病科、老年病科等7
个科室创建国家中医优势专科。

2023年，医院再获殊荣，成为全
国50家中西医协同“旗舰”医院试点
中唯一的副省级城市市属医院。这一
成绩的取得，得益于医院党委扎实推
进党建共建工作，坚持“以患者为中
心”的服务理念，通过党组织联建共
建，与社区、基层医疗卫生机构建立紧
密协作关系，让优质医疗资源真正惠
及百姓。

7月2日，武汉市第一医院与湖北
省黄石市阳新县中医医院正式签约共
建紧密型医联体，标志着“温暖医疗”
品牌向县域延伸。签约当日，该院近
20位党员专家在阳新分院开展大型
义诊及教学查房活动，接诊患者超
800人次，同步完成多台示范手术和
多人次学术交流，实现优质医疗资源

“即时下沉”。此次合作采用“党建+
业务”双轮驱动模式，双方通过管理骨
干互派、品牌资源共享等机制，推动医

联体建设从形式联合走向实质融合。
2023年以来，该院党委以党建共建为
抓手，已与多家基层医疗卫生机构建
立帮扶关系，有效提升了基层的医疗
服务能力。

“温暖医疗”的足迹还向更远处延
伸。在遥远的非洲莱索托，由该院党
员专家担当队长的中国医疗队，开创
了当地多项医疗技术的先河。作为全
国30个中非对口医院合作机制建设
项目单位之一，该院于2024年4月接
待莱索托代表团来访，共商提升当地
医疗水平之策。“无论身在何处，我们
都希望为患者送去温暖。”中国（湖
北）第18批援助莱索托医疗队队长、
武汉市第一医院麻醉科副主任医师
张力说。

从县域医联体到乡村振兴，从援
疆援藏到国际医疗援助，武汉市第一
医院以党建为纽带，持续扩大“温暖医
疗圈”辐射范围，让优质医疗服务跨越
山海，惠及更多群众，以“党建搭台、医
疗唱戏”的创新实践，打造新时代公立
医院高质量发展的生动注脚。

党建共建 扩大“温暖医疗圈”

武汉市第一医院皮肤科年门诊量
超过140万人次，相当于一所地市级
三甲医院的年门诊量。在武汉市第一
医院利济路院区，该院皮肤病专科大
楼与医疗综合楼建设项目正在如火如
荼施工建设中。作为市级重要民生工
程之一，该项目旨在扩大优质医疗资
源供给，让群众享受高质量医疗服务。

该院皮肤科主任陈柳青介绍，在
市级医院特色化发展政策支持下，皮
肤科将由“科”升“院”，走亚专科中心
化发展道路，在现有20余个特色专病
基础上，整合形成8个诊疗中心，同时
依托省级重点实验室等高水平科研
平台，创建武汉市乃至湖北省皮肤病
研究所，探索“院所合一”管理模式，

力争将其建设成为全国范围的皮肤
病疑难重症救治中心、临床医学研究
中心和专科人才聚集高地，服务更多
皮肤病患者。

在构建疾病康复体系方面，该院
同样不遗余力。自2019年成立湖北
省首家高依赖康复病区以来，该院康
复医学科发展动能强劲，市外患者占
比超40%。目前，该院正以“院中院”
模式建设神经康复、脊柱与脊髓康复
等4个临床中心，高压氧和水疗2个
治疗中心，以及临床康复一体化和医
工结合服务2个平台，形成“4+2+2”
中西医协同康复体系。

“少跑路、少受累，真的很温暖！”
81岁的叶奶奶患有高血压等疾病，该

院药学门诊党员药师陈凡经常在微
信上为叶奶奶答疑解惑，一年多来，
帮助叶奶奶纠正了不少用药误区，成
为她信赖的“健康管家”。

陈凡所在的药学门诊近日挂牌
创建“江城最温暖医院”示范岗。推
行门诊“惠民号”，一号在手即可“通
关”各个专科；在医保服务站实行“一
次告知”“限时办结”……被授牌的50
个创建“江城最温暖医院”示范岗，涵
盖导医导诊、检验检查等各个环节，
基本实现了患者就医流程全覆盖。
示范岗内，党员占比达70%，医院各
党总支（支部）聚焦关乎群众就医体
验的小切口，引导党员干部在服务一
线立身为旗。

在持续创建“江城最温暖医院”党
建品牌和医疗服务品牌的牵引下，一
批有特色、有内涵的党建子品牌，如皮
肤科的“医路先锋”、神经内科的“神舟
之炼”、药学部的“‘药’有担当”等，在
武汉市第一医院开花结果，目前，各党
总支（支部）已创建45个特色党建子
品牌。

“创建‘江城最温暖医院’党建品
牌的生命力，在于深植人民群众健康
需求、紧扣技术创新脉搏、践行医疗服
务初心。”武汉市第一医院党委副书
记、院长彭鹏表示，医院将锚定“五年
重塑、十年跨越，打造全国中西医结合
高地”的目标，从理念创新到技术突
破，从服务升级到管理优化，以实实在
在的行动，书写公立医院党建与业务
融合发展的“武汉答卷”，为推进健康
中国建设贡献力量。

彰显党建品牌生命力

“祝您生日快乐！”在武汉市第一
医院综合医疗科病房里，医护人员集
体为100岁的患者秦奶奶庆生。这样
的温暖场景，在该院并不鲜见。

作为湖北省首批老年友善医疗
机构，医院出台14条适老化举措：门
诊设置助老服务点和专座；开发互联
网医院“长辈模式”，打造语音播报、

字体放大等功能，帮助老年人跨越
“数字鸿沟”。2024年 11月，医院又
获评“市级儿童友好医院”。在医院
的统筹指导下，儿科成立儿童保健中
心，开设“学习困难门诊”，举办“儿童
肥胖夏令营”，设置儿童“树洞信箱”，
从生长发育到心理健康，全方位助力
儿童青少年健康成长。

“‘一老一小’是民生重点，我们
要让医疗服务更有温度。”“江城最温
暖医院”创建办公室副主任、护理部
主任王莉表示，医院各党总支（支部）
正在积极打造“情暖银龄”“保崽先
锋”“叙事药学”等党建子品牌，朝着
打造“全龄友好型医院”目标迈进。

在急危重症救治领域，该院同样

成绩亮眼。近日，李先生突发右侧肢
体无力，疑似中风，家属紧急拨打

“120”急救电话。“120”与医院联动，
将信息上传至云端，接诊医生王月古
立即启动急救绿色通道，为患者优先
建档、快速诊查、静脉溶栓。这条全
年、全时段畅通的急救绿色通道，将
传统“串联”流程改为“并联”，实行

“先诊疗、后付费”，进一步缩短患者
救治时间。

医院神经内科党支部立足实际，
创建了“神舟之炼 党耀初心”党建子
品牌，在党建引领、业务融合的“双轮”
驱动下，与54家医疗机构共建区域专
科联盟，更新发布3版“武汉中风急救
导航地图”，构建高效救治网络，医疗
救治范围辐射全省乃至华中地区。

向全龄友好目标迈进

理念创新

服务创新

管理创新

技术创新

创建“江城最温暖医院”示范岗让党员医护在服务一线立身为民

创建“江城最温暖医院”党建品牌工作推进会现场
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